
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 الإلكترونية ةالمحفظ

قد حساب يخزن به الن

من  إلكترونياً ويستخدم

الهاتف  على تطبيقخلال 

 النقال

يحق للعميل سحب النقد 

الإلكتروني واستخدامه في 

 أي وقت

النقد الإلكتروني يمثل نقد 

حقيقي يودعه العميل لدى 

 الشركة المقدمة للخدمة

ً  يوجددد شددددددركددا  عددد  حدداليددا

مرخصدددددددة من البنز المركزي 

  لتقديم هذه الخدمة

يمكنز فتح المحفظة من 

خلال موقع الشركة 

الإلكتروني أو أي من 

وسائل التواصل مع 

يسُمح لكل شخص فتح  الشركة

محفظتين على أن تكون كل 

منها مرتبطة برقم هاتف 

 نقال مختلف
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لا يوجد عمولا  لفتح المحفظة أو إغلاقها، 

 أدنى من الرصيد لفتح الحساب حدولا يوجد 

النقد المخزن في المحفظة مضمون من البنز 

المركزي، لكن عليز المحافظة على 

وعدم الإفصاح محفظة لل السريةمعلوما  ال

 عنها

ضياع الهاتف النقال اتصل بالشركة في حال 

 التي تتعامل معها وأبلغها بذلز

عمليا  الدفع يمكن استخدام المحفظة لتنفيذ 

والتحويل والإيداع والسحب النقدي وتسديد 

الفواتير )إي فواتيركم( واستلام الرواتب 

 والدعم الحكومي وغيرها

لفتح المحفظة تحتاج إلى رقم هاتف خلوي 

محلي فعال وهوية الأحوال المدنية )جواز 

 سفرأو أي وثيقة معتمد  لغير الأردنيين(

( عاماً 18القانوني لفتح المحفظة هو)السن 

فأكثر، ويجوز لمن تقل أعمارهم عن ذلز فتح 

 المحفظة من خلال أولياء أمورهم

 تهمزمعلوما  

 

تذكر.. إن واجهت أي مشكلة، تواصل مع  

الشركة التي تتعامل معها، وإن لم تتم 

الاستجابة يمكنز التواصل مع البنز المركزي/ 

 دائر  حماية المستهلز المالي

064630301/1113  

لا يوجد مد  صلاحية للمحفظة، بينما يتم 

تجميدها في حال عدم استخدامها لمد  عام، 

 ويمكن إعاد  تفعيلها بالتواصل مع الشركة
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