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 دـيـهـمـت

 "ييأأأيصيأأأ  صصكثأأأتدإص2017يأأي إصداأأأقريص "ييأأأيصمدفأأأت صروطأأأقي اترصروأأأ مدإصيأأأإصر يق مصو أأأت ص
داأأأقريعص  أأأقصددئأأأتلاصقرفأأأيرصربئأأأيرنص رويلت أأأاصااأأأأيصدفأأأت صروطأأأقي اترصروأأأ مدإصيأأأإصرو دأأأ صروطيكأأأأ  ص

 ،عصطك دت أ طأقي اترصروأ مدإص يطيألأهطيأاصروط  ريأقرصومأ طاص كةأتلارصدفأت صرور يقدإ؛ص ذو صدقيركتًصو
،صحيأأتص أأ ص ط يأأنصرو"أأتد  صروط أأأق صروططاكأأاصيأأأإص روطأأتوإصرود"أأق صربمأأ "يريص ح"يأأ صيأأإصذوأأ ص ق ي

 روأأأذ صاأأأقيصطأأأسييرً؛ص  مأأأيعصدمأأأت ص هأأأقرنصرو دأأأ صص2016ومأأأداصصو"أأأتد  صرو دأأأ صروطيكأأأ  صر يقدأأأإ
روطيكأ  صر يقدأأإص ذوأ ص أأتودةصاأأيرحاًصااأيص  صرو دأأ صروطيكأ  صر يقدأأإصي"أأ  صيأإصمأأ ي ص ح"يأأ ص

ص رو "أتة هقري ص طهطاص دفي صدفت صروطأقي اترص  مأ ييعص طأتصي أط ص أ يييصدفأ صكطدأاص كةأسرصواأقيعص
دفأأأأت ص يدأأأ صصكطأأأأتص  يقعصرو"أأأتد  ص اأأأأ عصدفأأأأت صروطأأأقي اترصروأأأ مدإ ص رو مأأأ ياصيأأأإصروططاكأأأأا ص ي"اأأأق

ي صروط ا طترصربوك ي دإصروذ صي يحصريمت ص  صرم " ت ص  صط توياص  رطيصروأقيعص  ح يأ صر طأ ر ص أ
قري هت اقريص ق ررصروقيعص ر  ص اطااصكتدرص يقطترصرو "تةص رو م ياص ر 

وطأأقي اترصودفأأت صر رو ئأأيي إصرو مأ يصرو دفيطأأإصصروةاأأ صر   ،صياأأاي ي كأ  صرو "ييأأيصطأأ ص
 رويلت أاصصرلإئأيرناطايأاصص يتاايأارو ئأيي ترصرو  طأاصو أطت صكةأتلارص،صحيتص دأت  صروةاأ صرو مدإ
روأأأأقيعصص دفطأأأاصرو ئأأأيي إصرلإمأأأتيهأأأقنص   يأأأ صط تدأأأاص طي دأأأأاص،ص دفأأأت صروطأأأقي اترصروأأأأ مدإااأأأيص

صيأأإصروططاكأأأاص دفأأي صلمأأأتمصط"أأقطإصيأأقطترصروأأأقيع صص،ط تويأأاصرو مأأ يررصرومأأأيي اصيأأإصهأأذرصروطيأأأت  ص
اايص ح"ي صروئةتيياص روكةتلارص رو دتيمياص حطتيأاصصا  رصً،صر يقدإص ط صا حيترصرو د صروطيك  

رصرو ئأأيي ياصرو أأأإص طأأرصيأأأ  صاأأأت صاأأ ص  أأأي صرو  أأأقي كطأأتصرمأأأ  ي صروةصروطمأأ هاكي صروطأأأتويي  
 رواأأأتقيصص2017(صومأأأداص111دفأأأت صروأأأقيعصرو ح يأأأ صرلإوك ي دأأأإصولأطأأأ ر صيلأأأ ص ،صيا اأأأتًص2017

،ص2015(صومأأداص15(صطأ صلأتد  صروط أأتط رصرلإوك ي ديأاصيلأ ص 22(ص  21رمأ دتقرًص حكأت صروطأأتق ي ص 
فيطيأاص رو ئألياياصرو أإصدفطأرص اطأت ص دفطأاصروأقيعصمأيصرو دتياصدويصرو  ايطأترص رو  أتطي ص ر  تلإ 

قريرص ق ررصروأقي اأقريهتص طأتصيأإصذوأ صرود"أأ قص رو "أتةص رو مأ يترص كيةيأاص "أقي صيأقطترصروأقيعص ر  عص ر 
صوك ي ديا رلإ

،صي"أأقص أأ صرو مأأأي صدوأأيصرو مأأ يررصروحتاأأأااصيأأإص دفطأأاصروأأأقيعص طأأتص ياأأ ةصروةاأأ صروثأأأتدإ
 صرو م يررصروحتاااصيإص دفطاصروطقي اترصك ييرصروحي ص رو "تةص رو م يتر،صحيتص ي صهذرصروةا

(،ص  دفطأأأاص مأأ ياصر  ير صروطتويأأأاصروحك طيأأاصكدفأأأت صRTGSكدفأأت صرو مأأ يترصربيطتويأأأاصروةأأ ي ص 
(،ص  دفطأأأاصطأأأقي اترصرو ي فأأأا؛صكدفأأأأت صDEPO/Xدقريرصروأأأقي صرو أأأت ص اطايأأأترصرومأأأ  صروطة  حأأأأاص 

(ص دفأأأأت صاأأأأي صECCوك ي ديأأأأاصوائأأأأيكترص روط"تاأأأأاصرب(ص دفأأأأت صACHغييأأأاصرو "أأأأتةصر وأأأأإص 
(،صJoMoPay  حاأأي صروةأأ ر ييصدوك ي ديأأأتًصمد صيأأ ر ييك مص دفأأأت صروأأقيعص  رمأأأماصروهأأت نصرود"أأأت ص 
 ي ص ه ص ق ررص تلإ تياصدويصرو م يررص رب  كتيررصروحتاااصيإص دفطاص طقي اترصرو ي فا،صكطتصي

ئأأأيكترص  متلأأأترصروأأأقيعص روطحأأأتيفص؛صكتووك ي دأأأإصولأطأأأ ر صيأأأإصرومأأأ  صر يقدأأأإروأأقيعص رو ح يأأأ صرلإ
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(صInternet Bankingوك ي ديأأأأا؛صكتبد يدأأأأرصروطاأأأأييإص روأأأأقيعصرلإصوك ي ديأأأا،صكأأأأذو صلدأأأأ رررلإ
(ص د"أتمصرو يأعصATMs(ص  يهأ رصرواأيرنصر وأإص Mobile Banking روهأت نصرود"أت صروطاأييإص 

ببرصربل اأأأتقياصحاأأأتفياص روأأأقروطسئأأأيررصرلإروةاأأأ ص هأأ صكطأأأتصيمأأأ  ي صص( POSربوك ي ديأأاص 
صوك ي ديا اص يدفطاص  ق ررص  متف صروقيعصرلإ روط  ا"صروطي  ماص "متمصروطقي اترصيإصر يق 

ص تبا  أتيصكيأذرصً  مأ ييعصصرو "ييأيصهأذرص إاأقريص  تاأتصًر يقدأإصصروطيكأ  صرو د صميم طيهذر،ص ص
صوك ي ديأأارلإصعروأأقيص لدأأ ررص  ق ررص دفطأأاطأأ صصلمأأتمصروطأأقي اترصروأأ مدإصيأأإصروحتاأأااصرو مأأ يرر

 ق يصذوأأأ صيأأإص ح"يأأأ صصرو  لأأاصذررصرو"تد ديأأأاص ر مأأيصوك ي دأأأإصولأطأأ ر ص رو ئأأأيي تر رو ح يأأ صرلإ
صوك ي دأإرلإصط لأعروص أي صهأذرصرو "ييأيصلأقص أ صدئأيعصااأيصااطأتصًص ربم "يريصرود"ق ص روطأتوإصيأإصروططاكأا

www.cbj.gov.jo  ص
 

 المحافظ                                                                           

صد. زيــاد فريـــز                                                                      

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

http://www.cbj.gov.jo/
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 الملخص التنفيذي

صروطقي اترصيإصر يق صي   صلمتم صطاصرومد ررصر يييرصئهق صروقيعصصيإصح فتصً م يرً  دفطا
رلإوك ي دياصروط"قطا،صم رلاصاايصا يقص دفطاصص رو "تةص رو م يترص رويقطترصروطاييياص روطتويا

صطقي اترص ص ق ررص  متف  صاايصا يق ص   صرو ي فا، صطقي اتر ص  دفطا صروحي  روطقي اترصك يير
صوك ي ديا رود" قصرلإص يررصروحتاااصيإصلمتمصرو يتيرصرلإوك ي دياص رد ئتيرو ي فا،صدتهي صا صرو م

صدوي صر يقدإ صروطيك   صرو د  ص رو "تةصصيإصرو كد و ييتصثطتيصرم ل  صيم ي صروقيع  دفطا
ص ربم ةتقر ص  متفاهت صيإص ئ كترصرب ات صروط ا طت ياصرو "ديترص حقتصط ص رو م يترص  ق ر هت

صرلإ ص رو ح ي  صروقيع صولأط ر طيت  ص ذو ؛صوك ي دإ ص ية صمه وا روصروميااص ح"ي صطم هقيتً
صصرو كتوين صااي صروط ي  ا صط تط رصروقيعص رو ح ي صرلإرو ئليايا ص    ي ص دةيذ وك ي دإصولأط ر ،

صيإصيسثيصططتصرود" ق؛ص  قر  صردميتنصميااص يتقرص متف ص ط ص حطتياصروطقي اترص ق يصذو صيإ
صروطيط رصرود"قصر يقدإصاايصروطيك  صرو د ص لقيرصواد" قصروطيغ نصرودط  ص كثيصدقرير ياص ا ير
رودهتفيي ،ص  ثيصذو صيإص ح"ي ص هقرنصص روطم يقطي صوا ط لاصروط تياصرو"يطاصاايصا  رصقلا،

صربل اتقص صدوي ص ا بً صروططاكا صيإ صروطتوإ صربئ طت  ص    ي  صروط طثاا صر يقدإ صروطيك   رو د 
صرويلطإ 

 ؛ لنظام المدفوعات الوطنيوالتشريعي التطور التنظيمي على صعيد 
 

  صروطأأأقي اترصلمأأتمصو دفأأي صرو  طأأأاصرو أأ ر مص   أأعصرو أأأت صهأأذرصيأأ  صروطيكأأأ  صرو دأأ صطيرمأأ
صرلإوك ي دإص رو ح ي صروقيعصويقطترصروطدتم اص رو دفيطياصرو ئيي ياص ت ميص روط طثااصرو مدإ،
ص رويقيأقرصرو"تفطأاصروطأقي اترص دفطأاص  ي ي أترصرح يتيأترص ي كسصيا إصروذ ص توئك صولأط ر ؛
صرو ئيي ترصذو صيإص طتصروط  كير،صروقيعص لد ررص  ق ررص طد يترص روطئتيكي صاطت ر ص دطتذج
   حطتياصروطم ها صروطتوإص رويلت اصرلإئيرنصاطاياص يتااياصكةتلارصو طت صرو  طا

  صدوأأأأيص طسممأأأأترص يأأأيرقصطأأأأ صكتيأأأأاصروطي طأأأعصيفأأأأترص اأأأ  ص   يأأأأ  هأأأأقنصروطيكأأأ  صصرو دأأأأ صلأأأت
ص ئأأأي مص  مأأأتف صروطي اةأأاصروطتويأأأاص روطسممأأترصو دأأأ  رصيأأ  صطأأأ صرويمأأطياصروطتويأأأاصرويأأقطتر
صيأإصروئأتطااص ربي طتايأاصربل اأتقياص رو دطيأاصروطأتوإصربم "يريصو   ي صط " واص  كانصطدتم ا
صكأتد  صط صروير عصيإ(ص2020-2018 صروطتوإصوائط  صرو مدياصربم ير ييياص إم  صروططاكا؛
ص روطمأأتهطاص روئأأتط ،صروطمأأ قر صربل اأأتق صرودطأأ ص   يأأ صيأأإصهتطأأاصكيمأأ رص2017صاأت صر   
صرويأأقطترص أأ يييصيأأ  صطأأ صروطي طأأعصئأأيرفحصوكتيأأاص ربي طأأتاإصربل اأأتق صرودطأأ ص   يأأ صيأأإ

ص    يأ صروطأي رص  طكأي صروط يئأاصطمأ   ص  حمأي صوهأت،صية "أي  صروأذي ص  وفأ صروطدتمأ اصروطتويأا
ييتقصروةيةص كتيس   يقيقرصاط صييةص ر 
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 رًصمأأأأدقص2017(صومأأأأداص111يعص رو ح يأأأ صرلإوك ي دأأأأإصولأطأأأأ ر صيلأأأ ص داأأأقريصدفأأأأت صروأأأأقكطأأأتص أأأأ ص
،ص2015(صومأأأداص15طأأأ صلأأأتد  صروط أأأتط رصرلإوك ي ديأأأاصيلأأأ ص (ص22(ص ص 21 حكأأأت صروطأأأتق ي ص 

 حيأأتصي طأ ص هأأذرصرودفأت ص  أأقصطأي يصطتفأأاصص16/11/2017 دئأيعصيأأإصرويييأقرصرويمأأطياص  أتيي ص
حفيصط ر واص  ص  ص ط ينصرودفت ص ا عص صمطيا ص ائيي صي طتًصط ص تيي صدئيعصيإصرويييقرصرويص

بص  أأقصطدحأأ صدصااأأيص  صئأأيةصوك ي ديأأادفطأأاصروأأقيعصرلإ قريرصداطأأت ص  ص طأأ صيأأقطترصروأأقيعص
حفأأيصااأأيصروكأأذو صص،حكأأت صهأأذرصرودفأأت   يأأ صصر يقدأأإصرو أيييةصرودهأأتفإصطأأ صرو دأأ صروطيكأأ  

رصلأأأأأأتد  صرو دأأأأأأ  ص هأأأأأأذرصوطيراأأأأأأتصق ررصروأأأأأأقيعصروطقيدأأأأأأا إاأأأأأأقريص  صطأأأأأأ صرو"يأأأأأأت ص غيأأأأأيصرو دأأأأأأ  ص
هأأذرص يمأأأ يصرو دأأ صروطيكأأ  صر يقدأأأإصدوأأيصداأأقريصرو  ايطأأأترصرودتفطأأاصوئأأأيكترصص روياأأ ة

 روقيعص رو ح ي صرلإوك ي دإصولأط ر صمدقرًص حكت صدفت صروقيعص رو ح ي صرلإوك ي دإصولأط ر  ص

 روهأت نصرودتفطأاصوط"أقطإصيأقطترصروأقيعص  رمأماصداأقريصرو  ايطأترصصرمأ طيصرو دأ صروطيكأ  صيأإ
  ايطأترص مأسصروةاأ ص،ص صط قوأاصو  ايطأترصروأقيعص  رمأماصروهأت نصرود"أت رو  ايطأترصتوك؛صرود"أت 

 رو أأإص مأي ص حكتطهأأتصااأأيصرو دأأ  ص يطيأأعصص أي ص طأأ ر صط"أأقطإصيأأقطترصروأقيعص  طأأ ر صرو طأأ لا
قريرص  صطأأأ ص   ررصقط"أأقطإصيأأقطترصروأأأقيعصططأأ صي" طأأأ  ص  "أأقي صرويأأقطترصروط  ا"أأأاص إاأأقريص ر 

  ايطأأأأترصحطتيأأأأاصروطمأأأأ ها صروطأأأأتوإصص،ص صطقي اأأأأاصطمأأأأ "تًص  صداأأأأقريصرود"أأأأ قصرلإوك ي ديأأأأاروأأأأقيعصرو
  ايطأترصحطتيأاصرو يتدأأترص،ص صو طأ لاصدفأت صروأقيعص  رمأماصروهأت نصرود"أت صروئأكت  صطأعص رو  تطأ 

  روئياياصو ط لاصيقطترصروقيعص رو ح ي صرلإوك ي دإصولأط ر 

 ق ررص  مأتف صص دفطأاصرو يدأإصطت صرو ئألي  أصي را صرو د صروطيكأ  صر يقدأإصق يعصيأإكطتص  
صرودفتطيأأأاصرمأأأيوطيرص  "ايأأأ صروحقيثأأأاص طد يأأأترصروأأقيعص ق ررصروط  ريأأأقصرو" أأأ  ص  ئأأأييعصروأأقيع

ربف طأأأأت ص    يأأأ ص مأأأأتف صر طأأأأ ص روحطتيأأأأاصوأأأق ص دةيأأأأذصط أأأأتط رصروأأأأقيعصص رو ئأأألياياص طيأأأأتمي
 روط أتيييصروق ويأاصرويتاأاص أتو ديصصربو أ ر ص توط أتق دتهي صاأ صصولأط ر ،ص رو ح ي صربوك ي دإ
صص رو ح ياص م ر صروطت 

ص
 المؤشرات الاحصائيةعلى صعيد 

 ه صروطسئيررصرلإحاتفياصذررصرو  لاص يدفطاص  ق ررص  متف صروقيعصرلإوك ي دياص رو إص  كسص
 رلأعصلمأتمصروطأقي اترصيأإصر يق ص  أق صااأيصطمأ   صرو مأ يصروحتاأ صيأإصرو"مأتمص  طأتصي  ريأ ص

ص  يهترص هذرصرويا ةصيكتدرصاايصرودح صر  إ:طعصرو
 ص  رطيصروقيعصروطدةذرصط صي  صدفت صطتصييةصRTGSطيصقيعصص346,653ي"قص اغصاققهتصص؛ 

روأقيدتيصر يقدأإ،صروأق بيص ص  ص دةيذهتص يطيأعصرو طأ رصروطحايأاص ر يد يأاصروط ييأاصااأيصرودفأت 
حي ص الرصرو"يطاصرلإيطتويأاص  رطأيصروأقيعصيإصص،ص(ر طييكإ،صرويدي صربم يويدإ،ص  يييرصروي ي 
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ص%صاأأ صليطأأأاص  رطأأأيصروأأأقيع18دمأأأ   صصر تديةأأت ص الأأأ،ص  صطايأأأ  صقيدأأأتيص955,804روطدةأأذرص
  2016روطدةذرصي  صات صص%صا صاققص  رطيصروقيع48 

 ي"أقص اأأغصاأققص  رطأأيصروأقيعصرو أأإص أ ص دةيأأذهتص  يطيأأعصصااأيصاأأ يقصدفأت صغييأأاصرو "أتةصر وأأإ؛
اايصرودفت ص روقيدتيصر يقدإ،صروأق بيصر طييكأإ،صرويديأ صربمأ يويدإ،ص  ييأيرصصرو ط رصروط ييا

طايأأ  صقيدأأأتي صص2,004 طأأيصقيأأأعصقرفأأ ص "يطأأاصديطتويأأأاص الأأرصطأأتصي أأأتق صص1,203,534رويأأ ي (ص
 % 91 ح" صروقيدتيصر يقدإصرودم اصر ك يصط صليطاص  رطيصروقيعصرو إص  ص دةيذهتص رو تولاص

 ي"أقص اأأأغصديطتوأأأإصص؛وك ي دياصوائأيكترروط"تااصرلإصروط قر واصيإصدفت طتصييةصحي صروئيكترص
اأأأأ صرو أأأأأت صص%4ئأأأأأأأيكتًص دمأأأأأ اصرديةأأأأت صط"أأأأأقريهتصص10,315,500اأأأأأأققصروئأأأأأأأيكترصروطأأ قر وأأأأأأأأاص

طايأأأأ  صقيأدأأأأأأتيص دمأأأأ اصص45,991 صيأأأأإصحأأأأي ص اأأأأأغصديطأأأأأأأأتوإصليطأأأأأأاصروئيكأأأأأأترصروط قر وأأأأاصرومأأأت  
  2016ت صا صاص%5رديةت ص الرص

 ي"قص اغصديطأتوإصصط صي  صدفت صروط"تااصرلإوك ي دياصوائيكتر؛صاايصا يقصروئيكترصروط تقر
ص  صئأأأأأأأيكتصً وأأنصص482صدفأأت صروط"تاأأاصربوك ي ديأأاصوائأأيكترطأأ صيأأ  صاأأققصروئأأيكترصروط أأتقرص

طاي  صقيدتيصص1,591ص "يطاصريطتوياص الر%صط صديطتوإصروئيكترصروط قر واصي  صرو ت ،ص6 4
يأإصليطأاصروئأيكترصروط أتقرصصرديةأت ص أذو صطح""أتصً%صط صديطتوإصليطاصروئأيكترصروط قر وأاص3.5
  %13صدم   صر ال

  صاايصا يقصدفت صروقيعص  رمماصروهت نصرود"ت(JoMoPay)اغصديطتوإصاققصروطحتيفصي"قصص؛ 
طأأ صيأأأ  صط"أأقطإصيأأأقطترصروأأقيعصر صروحمأأت ترصرو دكيأأأاصرو أأإص أأأ صصربوك ي ديأأاصرو أأإص أأأ صي حهأأت

صرتي ةأتمص الأأ صحمأتنص دكأإص/طحةفأاص216,201صي مهأتص تودفأت صاأ صمييأ صرو دأ  صروطئأتيكا
اأققصرو طايأترصروطتويأاصرو أإص أ ص دةيأذهتصطأ صيأ  صكطأتص الأرص ص2016ا صاأت صص%220صدم   

دمأأأ   صصر تي ةأأأتمص الأأصقيدأأتيطايأأأ  صص6.487اطايأأأاص  "يطأأاصديطتويأأأاص الأأرصص164,319رودفأأت ص
 ص%ص يا ةصليطاصاطايترصروقيع ص3164عصروطدةذرص  دم اص%صيإصاققصاطايترصروقي1705

 ي"أأقص الأأرصاأأققصحيكأأترصروأأقيعصرو أأإص أأ ص دةيأأذهتصطأأ صيأأ  صص؛ااأيصاأأ يقصدفأأت صمد صيأأ ر ييك م
طايأأأ  صقيدأأأتي ص لأأأقصح""أأأرصص3,345حيكأأأاصقيأأأعص "يطأأأاصديطتويأأأاص يأأأت  رصص4,674,794رودفأأت ص

%صط"تيدأاص  أت ص154رص اأغصدمأ   صحيكترصروقيعصروطدةأذرصيأ  صرو أت صلةأ رصد ايأاص دطأ رصط أميق
ص114يقطأاص  أ قصوأأاتوحصص298دفت صي"قص الرصرو طتص يا ةصرويقطترصرو إص ييهتص ص2016

  طة  يص77وأاتوحصص   قص2016يقطاصي  صات ص 111طة  يصط"ت  ص

 اايصا يقصرو يتدترصرلإحاتفياصرويتااص توئيكتر؛صي"قص اغصرو ققصرلإيطتوإصوائيكترصرو دكياص
وك ي ديأاصوائأيكترص  صيتييأ صطأ صطاكأاص مأ رلاصقريأ صدفأت صروط"تاأاصرلإر وهتصيأإصروطرو إص  ص أق

ئيكتًصط"ت  صص16,272,399ي  صرو "قي ص رواينصاايصكت د يصرو د ص د"قرً((صي  صهذرصرو ت ص
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%صطأأأأ صحيأأأأتصاأأأأققص4،ص  ص دمأأأأ اصرديةأأأأت ص الأأأأرص2016ئأأأأيكتًصيأأأأ  صاأأأأت صص16,984,536
  صروئيكتر

 ئأأي صطأأ ص اأأ صص93إصوائأأيكترصروطأأ  يرصرو أأإص أأ ص "أأقيطهتصوااأأينص اأأغصروحيأأ صرلإيطأأتوكأذو ص
ئأأي صطأأ ص اأأأ صص65طايأأ  صقيدأأأتيصط"تيدأأاص أأأصص38ئأأي ص  "يطأأاصديطتويأأاص الأأرصص16,272,399
 % 43طتصدم   صص تي ةتم  صص2016ئي صيإصات صص16,984,536

 صي"أأقص اأأأغصاأأققص متلأأأترصروأأقيعصرواأأأتقيرصاأأ صرو دأأأ  صرو تطاأأاصيأأأإصااأأيصاأأأ يقص متلأأترصروأأأقيع؛
 متلأاصقيأعص طي اأنص د راهأتص روقرفدأا،صروطقيدأا،صروطقي اأاصطمأ "ت(صط"ت أأ صص3,346,550روططاكأاص

  2016 متلاصي  صات صص3,205,099

 طأتصييأأةصاأأققصحيكأأترصروأأقيعصرو أأإص أأ ص دةيأذهتص  رمأأماص متلأأترصروأأقيعصرواأأتقيرصاأأ صرو دأأ  ص
حيكأاصقيأعص "يطأأاصص83,816,643ي"أأقص الأرصهأذرصرو أت صص؛رو تطاأاصيأإصروططاكأاص  طي اأنص د راهأت

حيكاصقيعص "يطاصديطتوياص الرصص70,206,371طاي  صقيدتيصط"تيداص أصص12,065ديطتوياص الرص
،صطح""أاص أأذو صري ةأتمصيأإصاأأققص لأي صحيكأترصروأأقيعص2016طايأ  صقيدأتيصيأأ  صرو أت صص10,428

  %صاايصرو  روإ16 ص%19 اغصدم   ص

 غيأيصرو تطاأاصيأإصروططاكأاصترصروطتويأاص روطسممأييطتصييةص متلأترصروأقيعصرواأتقيرصاأ صرو دأ  ص
ي"قص اغصاققصحيكترصروقيعصرو إص  ص دةيذهتصقري صروططاكاص  رمأماصهأذعصرو متلأترصص؛ ر يد يا(

طايأأأأأأ  صقيدأأأأأأتيصط"ت أأأأأأأ صص781حيكأأأأأأاصقيأأأأأأأعص "يطأأأأأأاصريطتويأأأأأأاص الأأأأأأأرصص6,299,731يأأأأأأ  صرو أأأأأأت ص
  2016طاي  صقيدتيصي  صات صص739حيكاصقيعص  "يطاصص5,626,793

 د"مأأأأاص يأأأأعصطدهأأأأأتصص45,020صي"أأأأقص اأأأأغصاأأأأققهتص؛مصرو يأأأأعصروطد ئأأأأيرصيأأأأإصروططاكأأأأأا ياأأأأ ةصد"أأأأت
  صص(Contactless EMV)د"مأأاص يأأعصطيهأأ رصو" أأ  صرو متلأأترصروطاأأقيرص  "ديأأاصص17,428

 % 56  ص  يتقرصدم  هتصص2016د"ماص يعصي  صات صص28,841ط"ت  ص،ص%39ص دم ا

صدويصرو يلياصروقيعص يفاصط صيصربد "ت  ئك صطم طيقا ص صصر يقدإصروطيك  صرو د طتصي ر ص صهذرص
ص رم كئتنصوا م ي ،ص رو"ت ااصروط تحاصروحقيثاصروقيعصط تقيررصقا صي  صط صرلإوك ي دياصروقيعص يفا

صرمأأ يقر ص  مأأهي صوك ي ديأا،رلإصروطأأقي اترص مأ ييصطيأأت صيأإصربمأأ ثطتيررصو يأتقرصروط تحأأاصروةأية
صدوأيصر يقدإصروطيك  صرو د ص يم يصكطت صوهتصفيطإ دصدمتيص   عص روط  كيرصرويقيقرصروقيعص متف 
صهأأأأذعص حيأأأأ صاأأأأققصوك أأأيصرلإوك ي دأأأأإصروأأأأقيعصدوأأأيصروأأأأ يلإصروأأأأقيعصطأأأ صروحك طيأأأأاصروطأأأأقي اترص ح يأأأ 

صرو م ييصاطاياصط صميي  صططتص دكيي ؛صغييصاط لاصطدهتصروطم ةيقي صغتو ياصك  ص  روطقي اتر،ص
 . ر حص  ثيصيق  صذرر

ص

ص
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  مقدمة

 

   عصرو  ر مصرم طيصرو د صروطيك  صي  صهذرصرو ت ص
 روط طثاأأأأاصص،رو  طأأأاصو دفأأأي صلمأأأأتمصروطأأأقي اترصروأأأ مدإ

يصرو ئأأيي ياص رو دفيطيأأاصروطدتمأأ اصويأأقطترصروأأقيعص أت م
؛ص توئأأأأأك صروأأأأأذ صيا أأأأأأإص رو ح يأأأأأ صرلإوك ي دأأأأأإصولأطأأأأأأ ر 

رو"تفطأاص ي كسصرح يتيترص  ي ي ترص دفطاصروطقي اترص
رويقيأأأأأأأأقرص دطأأأأأأأأتذجصر اطأأأأأأأأأت ص روطئأأأأأأأأتيكي ص طد يأأأأأأأأأترص ص

  ق ررص لد ررصروقيعصروط  كير،ص طتصيإصذوأ صرو ئأيي ترص
اايأأأأأأأأاصاطايأأأأأأأأاصرلإئأأأأأأأأأيرنصرو  طأأأأأأأأاصو أأأأأأأأطت صكةأأأأأأأأتلارص يت

ص رويلت ا 

اطايأاص دفأي صرو د صروطيك  صط صربمأ طيريصيأإصهقنص ي
صط تويأأأأأأأأأأاصدوأأأأأأأأأيص أأأأأأأأأطت روأأأأأأأأأأ مدإصلمأأأأأأأأأتمصروطأأأأأأأأأقي اترص

ص ح"يأ صااأيصا  رصًصروطيت ،صهذرصيإصروميي اصرو م يرر
صروطمأأأأأأأأأأ هاكي ص حطتيأأأأأأأأأاص رو دتيمأأأأأأأأأياص روكةأأأأأأأأأتلارصروئأأأأأأأأأةتييا

طأأأأأتصكص.يأأأأإصروططاكأأأأاصروطأأأأتويي ص    يأأأأ صربئأأأأ طت صروطأأأأأتوإ
صيأأأقطترص دئأأماصروئأأيكترصرو أأأإص طأأتيسص يأأتًصطأأأ صيي أأ 
صو دفأأأأي صيت أأأأ اصولأطأأأأ ر صرلإوك ي دأأأأإص رو ح يأأأأ صروأأأقيع
ئأأيرنص يلت أأا ص  صطأأ صي ماأأنصحيأأتصروطيكأأ  ؛صرو دأأ ص ر 
صروحاأ    ييأ ص   أتاهتص صصر دئأماصهأذعص طتيسصيها
 يأأأأأ صرو ئأأأأأيي ترصصروطيكأأأأ  صرو دأأأأأ صطأأأأ ص أأأأأيييةصااأأأأي

  ص لأأأأرصطأأأأأ صصرودتيأأأأذرص توياأأأأ ةص ربط ثأأأأت صوهأأأأأتصيأأأأإ
  ر  لتر

علتتتتى الصتتتتعيد وكانتتتت ز تتتترر التطتتتتورات التتتتتي تمتتتتت 
التنظيمتتتتي والتشتتتتريعي لنظتتتتتام المتتتتدفوعات التتتتتوطني 

 :على النحو الآتيخلال هذا العام  ومكوناته

 الاستراتيجية الوطنية للإشتمال المالي 1-1

  أأقصر  طأأأاصروطتويأأأاصرو توطيأأأاص أأأق صربه طأأأت صطأأأ صطي اأأأنص
 ربل اأأأتقياصيداأأأنصااأأأيصصاأأتد إصروميتمأأأترصروطتويأأأا

ط  أأأ مصربئأأأ طت صروطأأأتوإص رو"أأأأقيرصااأأأيصرو اأأأ  صدوأأأأيص
رويأأقطترصروطتويأأأاصوطي اأأأنصئأأأيرفحصروطي طأأأعص  أأأت يةص
روةفاصروطحي طاص روطم هقياصط صرودفأت صروطأتوإ،صوطأتصوهأذرص
روط  أ مصطأأ ص ثأأيصااأأيصربمأأ "يريصروطأأتوإص ربي طأأتاإص

مأ ها ص روميتمإص رو دطياصربل اأتقياص كأذو صحطتيأاصروط
روطأأتوإ،صدذص يدأأأرصاأأأققصطأأ صرو "أأأتيييصروق ويأأأاص  صحأأأ روإص

%صطأأأأأأأ صمأأأأأأأكت صرو أأأأأأأتو صرو أأأأأأأتولي صبصي  أأأأأأأتطا  صطأأأأأأأعص50
رو دأ  ،ص  تو أتوإصيأإ صط  أ مصربئأ طت صروطأتوإص اأأ حص

روطهطأأأأاصوأأأأق صاأأأأتد إصروميتمأأأأترصرود"قيأأأأاصصرطأأأ صر يدأأأأق
ص روطتوياص ربل اتقيا 

صطأ  حي أت رو أإ روحتوأا يدأ صصروئأط  صروطأتوإيدفأيصدوأيص
صروط فأأأ  رو اأأ   ر اطأأت صولأيأأأيرقص لمأأتم ي وهأأت

صروأقيع، اطايأتر(روطي اةأاص روطتويأا يأقطترص روطد يأتروا
ص  كاةأأاص(رو أيطي  روطأتوإ، رو ح يأ  ربف طأت ، رو أ ييي،
ص حمأي ص يمأتاقه صيأإصرح يتيت ه صيا إ   ئك  ط " وا
،ص  يأأقيص طمأأ قرطا طدأاك  ميي"أا ط يئأأ ه ،صطمأ   

م اصروئط  صروطتوإصيإصر يق صري ة رصرلإئتيرصدويص  صد
 أإصكتدأرص روص2014%صط"تيداص  ت ص33.1هذرصرو ت صدويص

حمأأأنصطيييأأأترصروقيرمأأأاص%صكدأأأذر ؛ص ذوأأأ ص24.6  اأأأغص
رو ئيياأأأأأأياصوائأأأأأأط  صروطأأأأأأتوإصيأأأأأأإصروططاكأأأأأأاصرو أأأأأأإص أأأأأأأ ص
داأأأقرقهتصهأأأأذرصرو أأأأت صطأأأأ صل أأأ صرو دأأأأ صروطيكأأأأ  صر يقدأأأأإص

ص ص (GIZ) وإ تو  ت  صطعصرو كتواصر وطتدياصوا  ت  صروق

 التطور التنظيمي لنظام المدفوعات الوطني  -1
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يأأأأأأأأيرقص و   يأأأأأأأأ ص اأأأأأأأأ  صيفأأأأأأأأترصروطي طأأأأأأأأعصكتيأأأأأأأأاصطأأأأأأأأ ص ص
 طسممأأأترصدوأأأيصرويأأأقطترصروطتويأأأأاصرويمأأأطياصطأأأ صيأأأأ  ص
رو دأأ  ص روطسممأأأترصروطتويأأأاصروطي اةأأأاص  مأأأتف ص ئأأأي مص
طدتم اص  كانصط " واصو   ي صربم "يريصروطتوإص رو دطياص
ربل اتقياص ربي طتاياصروئتطااصيإصروططاكا؛صلت صرو د ص

ص2017يأأأأأأأإصروير أأأأأأأعصطأأأأأأأ صكأأأأأأأتد  صر   صاأأأأأأأت صصروطيكأأأأأأأ  
-2018 صرو مدياصوائط  صروطأتوإصإم  صربم ير يييا 

يمأأأأأ رصهتطأأأأأاصيأأأأأإص   يأأأأأ صرودطأأأأأ صربل اأأأأأأتق صكص(2020
يأأأأأأأأأإص   يأأأأأأأأأ صرودطأأأأأأأأأ صص روطمأأأأأأأأأتهطاروطمأأأأأأأأ قر ص روئأأأأأأأأأتط ،ص

ربل اأأأأأتق ص ربي طأأأأأتاإصوكتيأأأأأاصئأأأأأيرفحصروطي طأأأأأعصطأأأأأأ ص
وأأأذي صيأأ  ص أأأ يييصرويأأقطترصروطتويأأأاصروطدتمأأ اص  وفأأأ صر

،ص  حمأأي صطمأ   صروط يئأأاص  طكأأي صروطأأي رصية "أي  صوهأأت
ييتقصييةصاط صيقيقر  ص    ي ص كتيسصروةيةص ر 

صرو مديأأأأأأأاصربمأأأأأأ ير ييياصع  أأأأأأصدوأأأأأأيصروحتيأأأأأأاصرد ث"أأأأأأر ص
صدمأأأأأ او ئأأأأ طت صروطأأأأأتوإصو أأأأققصطأأأأأ صرو  رطأأأأ ص هأأأأأإ؛ص  ص

  %24.60ربئ طت صروطتوإصوا تولي صيإصر يق ص الرص

يأأأأأأاصدذرصطأأأأأأتصل يدأأأأأأأرص هأأأأأأإصدمأأأأأأأ اصط قدص2014يأأأأأأإصاأأأأأأت ص
 أأأأط صدةأأأسصيفأأأاصطمأأأأ  يترصص تو اأأأقر صر يأأأي صرو رل أأأاص

روأأأقي صيأأأإصرو أأأأتو ،صااأأأيصروأأأيغ صطأأأأ ص دهأأأتصر ااأأأيص أأأأي ص
رودفأيرلاصيأأإصطدم"أاصروئأأي صر  مأأمص ئأطت صرييي"يأأت؛صطأأتص

رودمأأأأأأأ اصر غاأأأأأأأأنصطأأأأأأأ صرو أأأأأأأأتولي صص  صيأأأأأأأق صذوأأأأأأأ صااأأأأأأأأي
طمأ   قي صطأ صرودفأت صروطأتوإصرويمأطإص  أق  صروحاأأ  ص

يكاصروةتااأأأأأأأاصيأأأأأأإصاطايأأأأأأاصرو دطيأأأأأأأاصااأأأأأأيصيياأأأأأأاصروطئأأأأأأت
ص ربم ةتقرصطدهت 

صدوأأأأأأأيصروطأأأأأأتوإصوائأأأأأأط  صرو مديأأأأأأاصير ييياربمأأأأأأ ص مأأأأأأ دق ص
     ي طدهت ث ثا،صر  و يا ذرر روميتميتر ط  طيط اا

 روطتويا رويقطتر،ص صر الي رو ط ي  هإصص متمياصيكتف 

ص   كطأت ص روط  مأما رواليير روئيكتر  ط ي ،ص صرويلطيا
ص رو ئأأأيي تر، رو"أأ ردي  هأأإص صطكدأأترط  ي  أأاصهدتوأأ 

ص  دأأتلا روطأأتوإ روطمأأ ها  حطتيأأا  ر  حأأتت، رو يتدأتر
صك يي  ئك    "تمعص )روطتويا  رو كد و ييتصروطتويا يرررو"ق
صهأذع ي أ    مأهي  يمأته  ططأت ؛ر متمأيا رويكأتف  طأع

ص صط تدا كثي  رويكتف 

 طأ صروطحأت يصرويفيمأياصرو أإص ي كأ صاايهأتصربمأ ير ييياص
مديأأأأأاصو ئأأأأأ طت صروطأأأأأأتوإ؛صطحأأأأأ يصرويأأأأأقطترصروطتويأأأأأأاصرو ص

 رويلطيأاص روأأذ صي  أأط صث ثأاص هأأقرنص ئأألياياصيفيمأأياص
صرويلطيأا،ص  "أأقي  روطتويأا رويأأقطتر رد ئأتي هأإص يأتقر
ص رود رهأاص دفطأا ر طأ  ئأتطاا،ص    يأ  طتويأا يأقطتر
صروقيع 

  متميتصً ادايرصً ر ط ر    ح ي  روقيع دف  حيتص    ي

  يأ قصطك دأترصودفأت     كطأت يأاصروطتويأا،رو ح  وا ديأا

 روأقيع دفأت  طثأ   كةأسر  كطدأا حقيثأا  مدأإ طأقي اتر

صروةأأأأأأأ ر ييص  حاأأأأأأأي صاأأأأأأأي ص دفأأأأأأأت صرود"أأأأأأأت ص توهأأأأأأأت ن
 روئأ كترصروطحايأاصوااأيريترص) يأ ر ييك   د (روك ي ديأتصً
صوط"أأأأأقطإصط كتيفأأأأأتصًصوياأأأأ صطيأأأأأتبصًص متمأأأأأإصاتطأأأأأ صر ويأأأأا،

ص ربمأ ةتقر تويي ،روطأ رو طأ لا   طكأي  روطتويأا رويأقطتر
صروطيأتمي صطأ    "ايأ  يةأ صرو كأتوين يأ   طأ  طدهأت

صدييت يتصً  مته  رويلطيا روطتويا يتدنصكيي،صيإ صرويقطتر
صر اطأأت ؛ ولأيأأيرقص لمتاأتر روطأتوإ روئأط       يأ 
صوايأقطتر وا اأ    ي توأا طييحأا  طثأ ص  ر أا ك دهأت
 وايكأتف ص رو"متاأأترصذررصر  و يأأا،ص رويمأطيا روطتويأا

صطأ  روطتويأا رو طايأتر ا  ط أ  متمأإ  را  تيهأتصطحأي 
ص.ولأييرق روحك طا ولأييرقص ط  ر اطت  لمتم

روايدأأأأأأاصروةديأأأأأأاصوائأأأأأط  صروطأأأأأأتوإص يأأأأأأي صاطأأأأأأ صص  مأأأأأ ي
يم صط تو ص ص ييياصرو مدياص تو ط ص ئك صطئ ي رربم يص

 ييياصرو مديأأاصوائأأط  صروطأأتوإصررومييأأ صو م يأأ صربمأأ يص
يمأاصاطأ صيأ  ص  أعصصط  ط صطحت يهتصروطي اةاص ص

 حقيأأأأأقصر ق ريصو ح"يأأأأأأ صر هأأأأأقرنصرو مديأأأأأأاص ص ةاأأأأأياياص
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 مأأأأأأأي  ص حقيأأأأأأأقصصر قرلا،صيرر رو ئأأأأأألياياص  م يأأأأأأأ صطسئأأأأأأ
رصرو إصمي  ص ح"ي"هتصرروطسئيص ص طدإصولأدئما،صرومتيصرلإ

 مأأأأي  صدئأأأأيصيمأأأأأاصص، رويهأأأأترصروطمأأأأس واصاأأأأ ص دةيأأأأذهت
رو ط صهذعص  قصروط ري"اصاايهتصط صل  صروايداصرو  ييهياص

ص 2018ط صصرو ايتصوائط  صروطتوإصي  صروي عصر   

زمتتا علتتى صتتعيد ز تترر التطتتورات التتتي ي تتعى ال نتت  
المركري إلى تحقيقهتا ختلال العتام المق تل فيمتا يتعلت  
  الإطار التنظيمي لنظام المدفوعات الوطني ما يلي:

 رو كد و ييأأأأأأتصروطتويأأأأأأاصروحقيثأأأأأأاص دفأأأأأأي صرومأأأأأأ إصدحأأأأأأ ص
 يا اأأأأأأأهت؛صدفأأأأأأأأيرًصص ط رك أأأأأأأاصروططتيمأأأأأأأترصروق ويأأأأأأأا

 داص رو حقيترصرو إصلقص د جصادهت واةيةصروكتط

 أأأعصر مأأيصربم يئأأتقياص رو دفيطيأأأاصرومأأ إصدحأأ ص ص 
م يقر صرو كد و ييتصوا"متمصروطتوإص روطاييإصح  صر

روطتويأأأأأأأأأأأأاصروحقيثأأأأأأأأأأأأاص طثتوهأأأأأأأأأأأأتصروح مأأأأأأأأأأأأ اصرومأأأأأأأأأأأأحت ياص
 رومأأأأأأي رصروط  اأأأأأأاص رو يتدأأأأأأأترصرو أأأأأأيطا،ص  ي أأأأأأأتًص

و أأطت ص صروط ا طأأت إصطأألأورو دفيطيأأاصصمأأير   أأعص
صطأأأ صوا لتيأأاصيمأأأمص أأ يييرو طأأ ص اأأأ يرصئأأتطااصيأأأإص

وك ي ديأأأاص ياأأأأقهتص   أأأتق صروط ا طأأأأترصرلإصروهيطأأأتر
 ئيدهتص ط ت   هتص رو  تيإصط صكثتيهت،ص  م ييصرو ديص
رو ح يأأاص مأأ ر صروطأأت صطأأأ صحيأأتصطأأقي اترصرويطاأأأاص
 يأأأقطترصرو "أأأأتةص رو مأأأ يا،ص دئأأأأيصروث"تيأأأاصروطتويأأأأاص

اصدح صرم يقرطهت،ص روم إصدح ص م ييص  يتقرصرو  اي
روحت دترص روطمياترصروطياااصوا "ديترصروطتويأاص
روحقيثأأأأأأأأأأأأاص طثتوهأأأأأأأأأأأأأتصددئأأأأأأأأأأأأأتلاصروطي  أأأأأأأأأأأأأيصرو دفيطأأأأأأأأأأأأأإص

 Fintech Sandbox ص (ص  دفيط
 يييأأأ صربمأأأ يت اصوحأأأ رقتص طأأأأ صدئأأأتلاصدرومأأأ إصدحأأأ ص

هأأأأأقنص؛ص  روطاأأأأييإصروحتمأأأأ نصيأأأأإصرو"مأأأأأتمصروطأأأأتوإ
ومأأأأأي يردإصرو أأأأأإصرو دمأأأأأي صروطيكأأأأأ  صو" أأأأأتيتصر طأأأأأ صر
   عصدييرلاررصص، يةصرو د  ص روطسممترصروطتويا

  أأأأأأأأط صرلإ أأأأأأأأ اصاأأأأأأأأ صرويأأأأأأأأيرف صرويتاأأأأأأأأاص أأأأأأأأت ط ص
رو دمي صطعصروةي صروطحاياص روق وياص،صكذو صرومي يردإ

ر يأأي صوحأأ رقتص طأأ صروط ا طأأترص ر طأأ صرومأأأي يردإص
دئأأأأأأأتلاصلتاأأأأأأأقرص يتدأأأأأأأترص،ص ر صيأأأأأأأإصطي اأأأأأأأنصرو"متاأأأأأأأتر

طأأأأأأأأأترصرويتاأأأأأأأأأأاص  يطيأأأأأأأأأعص  حايأأأأأأأأأ ص   أأأأأأأأأتق صروط ا ص
 أأأأأأأي صوهأأأأأأتصرو دأأأأأأأ  ص  ت حأأأأأأقرتصرومأأأأأأأي يردياصرو أأأأأأإص 

ربمأ يت اصوحأأ رقتص كد و ييأأتص،ص ص روطسممأترصروطتويأأا
روط ا طأأأأأترص روحأأأأأأ رقتصرومأأأأأأي يردياص قاأأأأأأ ص طمأأأأأأتاقرص
،صرو دأأأأأ  ص روطسممأأأأأأترصروطتويأأأأأأاصااأأأأأيصرو  أأأأأأتيإصطدهأأأأأأت

   يأأ صروأ اإصحأأ  صر طأأ صرومأأي يردإص تلإ أتياصدوأأيص
رصروطتويأأاص ذوأأ صطأأ صااأيصطمأأ   صرو دأأ  ص روطسممأأت

يأأ  صا"أأأقص يئأأأترص قيي يأأأاص   ا يأأأاصوا أأأتطاي صيأأأإص
صرو"متمصروطتوإص روطاييإ 

 صرلإمأأأأأأتيصرو دفيطأأأأأأإصوميتمأأأأأأاصداأأأأأأقريرومأأأأأأ إصدحأأأأأأ ص
روأأأأ مدإ،صصروطأأأقي اترصدفأأأت صااأأأيص رويلت أأأاصرلإئأأأيرن

 طتئيتًصطعصروططتيمترصروق وياصروة ايص تويا ة؛ص
 رودمأأأأأأأأأت ص ر دئأأأأأأأأأماصص رو فأأأأأأأأتفنصر هأأأأأأأأأقرنصو يأأأأأأأأت 
صيأأأإص م ي"هأأأتصرو ريأأنص روط أأأتيييصق ررص رو أأ ر م ر 
 رويلت اصاايصدفت صروطقي اترصصرلإئيرنص فيةاص دةيذ

ص هذرص رو دمي صرو  ت  صدويص هطياص تلإ تياصرو مدإ،
رو حأأأأأقررصرو دفيطيأأأأاصقريأأأأ صرو دأأأأأ صصطأأأأعصروياأأأأ ة

صر يأأأأي صذررصرويلت يأأأاصروطيكأأأ  صر يقدأأأإص رومأأأامتر
 وإ،ص را  أأأتيصرو  لأأاصااأأأيصرواأأ يقي صروطحاأأأإص روأأق

ر مأأأأأأأتسصروأأأأأأذ ص "أأأأأأأ  صاايأأأأأأأ ص فيةأأأأأأأاصصرصرلإمأأأأأأأتيهأأأأأأذ
رلإئيرنص رويلت اصاايصدفت صروطقي اترصروأ مدإصيأإص
داأأأأأقرقصر مأأأأأيصرو ئأأأأأألياياص رو" راأأأأأقصروط  ا"أأأأأاص دفأأأأأأت ص

 طك دت أأأ صككأأ ،ص   أأعصيمأأأمصروطأأقي اترصروأأ مدإص
 قويأ ص طدهأتجص فيةأاصرلإئأأيرنص رويلت أاص غييهأتصطأأ ص

،ص  ري"تًصطعصرو ئيي ترصةار ط يصروطي  ماص هذعصرو في
ص ذررصرو  لاص روططتيمترصروق وياص تويا ة
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لنظوووووووووام المووووووووودفوعات التطووووووووورات الت ووووووووور  ية  -2

 الوطني

 لكتروني للأموالنظام الدفع والتحو ل الإ 1-2

ااأأيصداأأقريصاأأقيرصرلإيرقرصروطاكيأأاصرومأأتطياص توط ري"أأاص
(ص111دفأأت صروأأأقيعص رو ح يأأ صرلإوك ي دأأأإصولأطأأ ر صيلأأأ ص 

طأأ صص(22(ص ص 21مأأدقرًص حكأأت صروطأأتق ي ص ص2017صومأأدا
ص،2015(صومأأأداص15يلأأ ص صوك ي ديأأارلإصلأأتد  صروط أأتط ر

 ص16/11/2017 دئأأأأأيعصيأأأأأإصرويييأأأأأأقرصرويمأأأأأطياص  أأأأأأتيي ص
 ي طأ ص هأأذرصرودفأأت ص  أأقصطأي يصطتفأأاص ائأأيي صي طأأتًصطأأ ص

ص تيي صدئيعصيإصرويييقرصرويمطيا 

ترصحفأيصط ر وأاص  صطأ صيأأقطصودفأت ص اأأ عرص أ ص ط يأن
ااأيص  صصوك ي ديادفطاصروقيعصرلإ قريرصداطت ص  ص روقيعص

بص  أأأأقصطدحأأأأ صرو أأأأيييةصرودهأأأأتفإصطأأأأ صرو دأأأأ صدصئأأأأية
حفأأيصكأذو صصحكأأت صهأذرصرودفأأت    يأ صصر يقدأأإصروطيكأ  

ق ررصروأأقيعص إاأأقريص  صطأأ صرو"يأأت ص ااأيصغيأأيصرو دأأ  ص
ص وطيراترصلتد  صرو د  ص هذرصرويا ةصروطقيدا

ا  تييأأأأاصرو تطأأأأاص  صتةصرلإئأأأأير رودفأأأأت صصمأأأأ ثدي لأأأأقصد
يأأأأأقطترص دئأأأأأماص صطأأأأ ص ص  طتيمأأأأأر ئأأأأيتةصروأأأأأذي صي

صلأأ ردي وك ي ديأاص ط يأنصدفطأاصروأأقيعصرلإ قريرصدروأقيعص  ص
ط صط ما ترصرو يييةصو "قي صيقطترصروقيعص  صصيتاا

طأأأأأأأعصدامأأأأأأأتلاصرو دأأأأأأأ ص،صدقريرص دفطأأأأأأأاصروأأأأأأأقيعصربوك ي ديأأأأأأأا
وهأأأأذعصرويهأأأأأترصط ما أأأأأترصصروطيكأأأأ  صروحأأأأأ ص أأأأي صياأأأأأقي

  ط صروحقصر قديصط صروئي مص  صروط ما ترص يتااص
طعصطتص يقصصروةدياص رو "دياصرو إصيا  ص  يييهت،ص ذو ص  ري"تصً

صطأأ ص حكأأت ص هأأذرصروياأأ ةصيأأإصلأأتد  صرو دأأ صروطيكأأأ  
 صصص ر يقدإ

صوهترودفت صصي"قصمطح،صييطتصي  ا ص توئيكترصر يد يا طتص
عص  ص اطأأأت صدقريرص دفطأأأأاص ط ر وأأأاص  صطأأأ صيأأأأقطترصروأأأقي

 حكأأت صصوك ي ديأاص  رمأماصيأأيمصوهأتصطمأي ص ي"أتصًقيعصرلإروأ
ص ا يأأأأأأأأاطأأأأأأأعصليتطهأأأأأأأتص صرو ئأأأأأأأيي ترصرودتيأأأأأأأذرصذررصرو  لأأأأأأأا

صروط ما أأأأأأترصرو أأأأأأأإصيحأأأأأأققهتصرو دأأأأأأ صروطيكأأأأأأأ   صصروئأأأأأأي م
يأأيرلاررص ط يأأنص  ايطأأترصيتاأأاصيحأأققصييهأأتصدصر يقدأإ

ذعصروحتوأاصيحأأ ص،ص يأإصهأأطأدحصرو أيييةص حأأتبرصدولتفأ 
ررصروميي"أأاصيأأ  صروةأيمص أأذاطتوهأتصطأأ ص وائأيكاصط ر وأأاص

حكأت ص يقدياصروطييااص ط ينصرو إصيمطحصوائيكترصر 
صهذرصرودفت  

 يإصحت صاق صلقيرصروئيكترصر يد ياصرو إص  ر  صطهطاص
ي"أأأأأقص أأأأأ صدقريرص دفطأأأأأاصروأأأأأقيعصرلإوك ي ديأأأأأاصيأأأأأإصروططاكأأأأأا،ص

تا طأأتقص  صطأأ صروحأأ ص ر يقدأأإصو دأأ صروطيكأأ  صدامأأتلاصر
ص ي"أأأأأأأأتصًصمأأأأأأأ يقطاصاتوطيأأأأأأأتصًوك ي ديأأأأأأأأاصروط دفطأأأأأأأاصروأأأأأأأقيعصرلإ

صوائأأأأأأي مص روط ما أأأأأأترصرو أأأأأأأإصيحأأأأأأققهتصرو دأأأأأأ صروطيكأأأأأأأ  
صوهأأأأأذعصرولتيأأأأأا،ص بصييأأأأأ  صوايهأأأأأترصرو أأأأأإص أأأأأقييصر يقدأأأأإ

طأعصرويهأترصروطيياأاصطأ صدبصتو  تطأ ص صرودفأت صروط  طأق
 صروطمأأأ ثدترصطأأأ ص م يأأأ ص صر يقدأأإصل أأ صرو دأأأ صروطيكأأأ  

  حايرصًصحكت صهذرصرودفت  

"تفطأأاص رو أأإص أأ ر  صطهأأت صدقريرصييطأأتصي  اأأ ص توئأأيكترصرو ص
 دفطأأأأأاصروأأأأأقيعصرلإوك ي دأأأأأإص  ص "أأأأأقي صيأأأأأقطترص  ئأأأأألي ص

ص  ييأأأأ ص   أأأأتاهتص ي"أأأأتصًروأأأأقيع،صيي  يأأأأنصاايهأأأأتصرو"يأأأأت ص 
 ط"  أأأتعص طأأأتصص صهأأأذرصرودفأأأت ص رو  ايطأأأترصرواأأأتقير حكأأأت

قري هأأأتص صر يأأإصذوأأأ ص  اطتوهأأأتصحكأأأت صروط  ا"أأأاص ي مأأأطتوهتص ر 
يأأأأأأأأأيرلاص صمأأأأأأأأينصثتوأأأأأأأأأتص هتصطأأأأأأأأأعص  دئأأأأأأأأم هتص   تلأأأأأأأأأق  ر 

رو  أأأأأأقي رصرو  طأأأأأأأاصااأأأأأأأيصا"أأأأأأأ قص يميمأأأأأأأهتص  دفط هأأأأأأأتص
يأأأت  صمأأأداصطأأأأ ص أأأتيي صدةأأأأتذصر متمأأأياصيأأأ  صطأأأأقرصبص  

طقرصلت ااصوا طقيقص ط ري"اصط صصرودفت ص  ك  صهذعصروص حكت 
وطأقرصبص  يأقصاأ ص صصدقريرصرو دأ صروطيكأ  صر يقدأإصطياأس
ص  رحقرصي"مصمدا
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قيعصروأصتريقطصدئما ص دفي صي  رودفت صص حكت ص  ط ين
،صي اأأأأأيصاأأأأأ يقصطأأأأأقيي صولأطأأأأأ ر صرلإوك ي دأأأأأإص رو ح يأأأأ 

قريرص  ئلي صدفت ص إوه صص دفطاصروقيعصرلإوك ي دياصيمطح
 ص قريرص  دفأأأي صاطايأأأترصرو "أأأأتةص ر صص،روأأأقيعصربوك ي دأأأإ

رو مأأ ياصوا طايأأأترصرو أأإص أأأ  ص أأي صروطئأأأتيكي صيأأإصدفأأأت ص
ص صوك ي دإروقيعصرلإ

وهأأأأأ صطحص طأأأأتصااأأأأأيصاأأأأ يقصط"أأأأأقطإصيأأأأأقطترصروأأأأقيعصييمأأأأأ
مأأأأأأ ثدتلاصإقري هأأأأأأتص ر صوك ي دأأأأأأإص صق ررصروأأأأأأقيعصرلإ اأأأأأأقريص إ
يأأأأأأأقراترص رومأأأأأأأأح  ترصقريرصرلإ،ص ر صق ررصروأأأأأأأقيعصروطقيدأأأأأأأا 

وك ي دإصقريرص  دةيذصاطايترصروقيعصرلإ ر صصدوك ي ديتصًرود"قياص
،صروقرفدأأأاص روطقيدأأأأاص رو أأأأإص ئأأأأط صروأأأأقيعص توهأأأأت نصرود"أأأأت 

صص دوك ي ديتصًط ر صيقطترص حاي صر   "قي ص

صدامأأأتلاصرو دأأأ صروطيكأأأ  صرودفأأأت  ط يأأأنص حكأأأت صصكطأأتص أأأ 
  صحأأ صروط ري"أأاصوائأأأيكترصااأأيصرو"يأأت ص  "أأأقي صصر يقدأأإ

دفطأأأأأأأأاصروأأأأأأأأأقيعص قريرصديأأأأأأأأأي ص   اأأأأأأأأ ص ياطأأأأأأأأأت ص دئأأأأأأأأماص 
ص  ص "قي ص  صط ص دئماصيقطترصروقيعص ذو وك ي دياصرلإ

 ص  ط ينص  ايطترصيتااصياقيهتصوهذعصرولتيا

  ئلي صصوك ي دإكذو ،صرومطتحصوطقيي ص دفطاصروقيعصرلإ
ئأأأييماصط ري"أأأاصدفأأأت صقيأأعصروك ي دأأأإصص كثأأيصطأأأ صقريرد  ص

و أأأأطت صاأأأق ص يأأأأ قص  أأأأتي صصر يقدأأأإصرو دأأأ صروطيكأأأأ  
امأتلاصرو دأ ص  يد ص  ي صدفت صروقيعصرو"تف صروطقريصطد ،ص ر 

ط ما أأأأأأترص ئأأأأأأأي مصروحأأأأأأ ص   أأأأأأعصصر يقدأأأأأأإروطيكأأأأأأ  ص
يتاأأأأاصرو ي ي أأأترصرو ص  أأأأطتدترصوأأأأذو صطثأأأ صروص أأأتيياد

 صكاطأأتص رقصاأأققص دفطأاصروأأقيعصرلإوك ي دأأإصوأذو ؛صكأأ  ص دأ
روطأأقريرصطأأ صل أأ صيهأأاص رحأأقرص رقصربا طأأتقصاايهأأأتص  رقرص
طيتميهأأأأتص كتيأأأأاص ئأأأأأكتوهتصكطيأأأأتميصرومأأأأي واص ربف طأأأأأت ص

،صر طأأأيصروأأذ صي ماأأأنص يأأأذصا رو ئأألي ص طيأأأتميصرومأأط 
رو أأطتدترصروكتييأأأاص   أأأعصط ما أأأترص ئأأأي مصد أأأتيياص

ص اايهت

ص ط ر وأأأأأايأأأأقطترصروأأأأقيعص أأأأ صرومأأأأطتحصوط"أأأأقطإصكطأأأأتص  دأأأأ ص
دئأأأأأأتمصداأأأأأأأقريصرود"أأأأأأ قصرلإوك ي ديأأأأأأأاص دئأأأأأأتمصرو ح يأأأأأأأ ص
رلإوك ي دأأإصولأطأأأ ر ،صطأأأعصياأأ صهأأأذي صرودئأأأتمي صاأأأ ص
ص أأأتلإصر دئأأأماصر يأأأأي صوط"أأأقطإصيأأأأقطترصروأأأقيع؛صدفأأأأيرصً
وم ي  هطأأأأأأأأتصروطي اةأأأأأأأأأاصاأأأأأأأأ ص أأأأأأأأأتلإصر دئأأأأأأأأماص   أأأأأأأأأعص
روط ما ترصرويتااص هطتص طأتصي  ريأ صطأعصكيةيأاص م ي أاص

قري هأأأأأأت،ص را  تيهطأأأأأأتصدئأأأأأأأتم "أأأأأأقي صهأأأأأأذعصرويأأأأأأ  صيقطترص ر 
ااصط صط ري"ترصيتصت  ما ييا اياصص صذ  يطدةاا

 أأأأأأيييةصط"أأأأأأق صلإ أأأأأتي هطتصوصر يقدأأأأأأإرو دأأأأأ صروطيكأأأأأأ  ص
صيقطاصروقيع 

 دفأأأي صط ما أأترصداأأأقريصروئأأيكترصرلإوك ي ديأأأاصكطأأتص أأ ص
قري هتص  قر وهتص  "تاهتص  م ي هتص  ئك صط  ري صطعص  ر 

تد  صرو يأأتيرصر يقدأأإصطأأعص حكأأت صروئأأيكترصروأأ ريقرصيأأإصلأأ
ص يت صرويا اياصوائيكترصرلإوك ي ديا 

   يأأأ صق يصرو دأأأ صروطيكأأأ  صر يقدأأأإصيأأأإصطيأأأت صكأأذو ،ص
روأأأأأأأأقيعص رو ح يأأأأأأأأأ صصئأأأأأأأأأيكتر رويلت أأأأأأأأأاصااأأأأأأأأيصصرلإئأأأأأأأأيرن

،ص  يأأأاص مأأأيرنصثتوثأأأاصط  تلأأأقرصط هأأأتصرلإوك ي دأأأإصولأطأأأ ر 
روأأأأأأأقيعصص كةأأأأأأتلارص يتاايأأأأأأاص دفطأأأأأأا هأأأأأأقنص   يأأأأأأ صط تدأأأأأأاص

اأأأأأأ  رصااأأأأأيص ح"يأأأأأأ صروئأأأأأأةتيياصصتر، رو "أأأأأتةص رو مأأأأأأ ي
يأأأأأإصص روكةأأأأتلارص رو دتيمأأأأياص حطتيأأأأاصروطمأأأأ هاكي صروطأأأأتويي 

صلمتمصروطقي اتر ص

روط ما أأترصروةديأاص رو "ديأاصرو أأإصيئأ يمصااأأيص صفيأدكطأتص
طأأأأأ صطأأأأقيي ص دفطأأأأأاصروأأأأأقيعصصروئأأأأيكترصطحأأأأأ صرو أأأأييية

رلإط ثأأأأأأت صوهأأأأأأأتصصرلإوك ي ديأأأأأأاص  صط"أأأأأأقطإصيأأأأأأأقطترصروأأأأأأقيع
  ص "قي صيقطترصوك ي دإصلإاط ص دفطاصروقيعصر طت صو

 ما أأأأأأترصروةديأأأأأأأاصروطص،ص  ي أأأأأأتصًروأأأأأأقيعص توئأأأأأأك صروطدتمأأأأأأأن
 روئأأأأيكترصصوك ي دأأأأإصرو"ت أأأأ صوا ح يأأأأ  رو "ديأأأاصوامأأأأدقصرلإ

صوك ي ديا رلإ
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 ط ما أأأأأترص حقيأأأأقصئأأأأي مصرودفأأأأأت صص،ص أأأأ ص ط يأأأأن ي أأأأتصً
وك ي ديأأأأأأاص ط"أأأأأأقطإصطأأأأأأقيي ص دفطأأأأأأاصروأأأأأأقيعصرلإ أأأأأيييةص

وليرطأأأأأأأأترص رويمأأأأأأأ  ص رصدولتفأأأأأأأ  حأأأأأأأتبرصيأأأأأأأقطترصروأأأأأأأقيعص
 ط أأتيييصصروطأأت صوأأي سصر قدأأي روحأأقصصرلإقرييأأا رو "  أترص
صر   أأتمروكةأأتبرص طأأققص  ييأأ صرو أأطتدترص ص صصروط فطأا

 صرودفت  هذرصص حكت ل  صدةتذصص حتب  صوائيكترصرو"تفطا

صاديأيرلاررصاطأ ص دفطأاصروأقيعصربوك ي ديأص حقيقص،  ي تصً
قص ط ما ت هأأأأتصروةديأأأأاص رو "ديأأأأأاص ط ما أأأأترصداأأأأقريصرود"أأأأأ ص

ربوك ي دياص ئي مصرو  تط ص هتص  م ياصرود راترصرو أإص
،صدوك ي ديأأأأتصً دئأأأيص أأأأي ص مأأأأيرنصط تطاأأأأاص ح يأأأأ صر طأأأأ ر ص

 تلإ أأتياصدوأأيصروئأأي مص رلإيأأيرلاررص روط ما أأترصروةديأأأاص
 رو "ديأأأأأأأأاصوائأأأأأأأأأيكترصربوك ي ديأأأأأأأأاص ط راأأأأأأأأأةترصرودفأأأأأأأأأت ص

و "أأقي صروئأيكترص اي أأهتصصربوك ي دأإصرو ريأأنصرو م يأ 
ص ص ديتصًدوك يص  "تاهتص

 دفأي ص    يأأ صطدف طأاصرو أأ ر مصرويلت يأاصااأأيصكطأتص أأ ص
روئأيكترص ذوأ صطأ صيأ  صماأنص  يأي صطأقل صحمأت ترص

رو دأأأأأأ صصياأأأأأقيهت  ايطأأأأأأترصص،ص يأأأأأ   "دأأأأأأإصطأأأأأقل صيدأأأأأإ ص
آويأأاصري يأأتيص صيأأ  ص  أأطيدهتص  يطكأأ صصر يقدأأإصروطيكأ  

صك أأأي  صيكأأ  صروطأأأقل صطأأأ ص ئأأأ يرمصطأأقل صروحمأأأت ترصكت
ئأ يرمص  يأي صرروطيت ،ص كأذو ص قلي صيإصهذرصروئيكترص

دفطأأاص يأأقطترصوم ي أأاصاطأأ ص صدفأأيرصً  "دأأإصطأأقل صيدأأإص
حيت صروحا  صاايصروقيعصرو إص  مانصيإصكثييصط صر 
وا يكأأقصطأأأ صص  "ديأأأي صئأأهتقررصط يدأأأاصطأأ صطأأأقل"ي صيديأأي 

صربو أأأأ ر ص ط أأأأأتيييصط يدأأأأأا صطأأأأعصدامأأأأأتلاصرو دأأأأأ صروطيكأأأأأ  
 أقلي صم ئأتيياصوا   يأي صطأقل ص  صيهأاصدروح صصر يقدإ
ا ص دةيذصاطت صروئيكاصيإصحت ص يانصروئيكترص صااي

ص هذرصروئيم

اطأأت صروئأأأيكترص حأأق قصرو  تطأأأ صطأأعصرو يتدأأأترص  دفأأي ص ص
 يتدترصرو طي صط صي  صروحةتفصاايصميياص ط ا طترص

 ط أأتط رصرو طأأ لاص ئأأك صاأأت صوأأقيلاصطيأأتميصربح يأأأت ص
رو أأأإصلأأأقصي  أأأأي صوهأأأتصرو طيأأأ ص حطتيأأأأاصرو طأأأ لاص حةأأأأفص

صرمأأ ثدتلاصذوأأأ ص أأط صحأأأق قصط يدأأاص  دأأأتلاصًدطأأأعصص،ح"أأ له 
ااأأأأأأيصماأأأأأأنصطأأأأأأ صرو طيأأأأأأ ص  صرومأأأأأأامترصرو" أأأأأأأتفياص  ص
رومأأأأامترصرويلت يأأأأأاص ربئأأأأيريياص ذوأأأأأ ص يأأأأ صرو ئأأأأأيي ترص

صرودتيذرص هذرصرويا ة 

رو إصلقص "عصصرلإقريياصكذو ،ص دفي صروطيتوةترص رو "  تر
 حأأأأأ صروئأأأأأيكترص  ئأأأأأك ص أأأأأأقيييإصطأأأأأ صر اأأأأأليصدوأأأأأأيص

حيترصروطدتمأأأأاص طحأأأأتيفصرو دأأأأأ صر ك أأأأيص  أأأأط صرواأأأأأ 
صر يقدأإص طياأسصدقريرصرو دأ صروطيكأ  صر يقدأإروطيكأ  ص

 ذوأ صد ييأاصرلإيأ  ص اأأق صرلإط ثأت صوط ما أترص  حكأأت ص
 رو ئأأأيي ترص رو  ايطأأأترصرواأأتقيرص ط"  أأأتعصهأأذرصرودفأأأت ص
صذررصرو  لا 

دفطأأأأأاصرومأأأأأطتحصوائأأأأيكترصروطيياأأأأاصلإقريرص ،ص أأأأ صكأأأأذو 
قريرصاصوهأأأأأتص أأأأي ص  كأأأأ صطهأأأأأت صدوك ي دأأأأإص روطتوكأأأأروأأأأقيعصرلإ

وك ي دأأأأإصومأأأأينصثتوأأأأتصديت أأأأأاص  ئأأأألي صدفأأأأت صروأأأأقيعصرلإ
صاطيياأصروثتوأتصئأيكاصرومأين؛صئييماص  صيكأ  صادهت

لإقريرص دفطأأأأأأأأأاصروأأأأأأأأأقيعصصر يقدأأأأأأأأإطأأأأأأأأ صرو دأأأأأأأأأ صروطيكأأأأأأأأأ  ص
صتوا يكأأأقصطأأأ صلأأأأقي هص؛حكأأأت صرودفأأأأت وك ي دأأأإص ط يأأأنص رلإ

ئيرنص يلت أاصدقريرص  ئلي صرودفت ص     ص حرصداايص
طأأأأعصطمأأأس وياصروئأأأيكاصروطتوكأأأأاصصر يقدأأأإ دأأأ صروطيكأأأ  صرو

اطأأت صرومأينصروثتوأأتصروط  تلأأقص وادفأت ص ط ت  أأاص طيرل أاص
صوأأأأأأيصرومأأأأأأطتحصوائأأأأأأيكترديأأأأأأيرلاصط أأأأأأ  ص يهأأأأأأقنصهأأأأأأذرصرلإ

دفطأأأأأاصقريرصر  تبمأأأأأ  تداص يهأأأأأترصط يااأأأأأاص  أأأأأ ويصد
دفطأأاصقريرصر دططأتصي"اأأ صطأ صطيأأتميص يكأ صص؛ديت أاصادهأأت

صوق صيهاص رحقر 
صرو دأأ  صرو أإص أأ ر  ص يأأتصًدفأت صروصرا  أأييأي،صطأ صيتدأأنصك

طأأأأ ص دئأأأأماصيأأأأقطترصروأأأأأقيعصرلإوك ي دأأأأإص طأأأأتصيأأأأإصذوأأأأأ ص
قري هأأأأأتصطيياأأأأأأاصوط ر وأأأأأاصهأأأأأأذعص داأأأأأقريص ق ررصروأأأأأأقيعص ر 
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صكطأأأأأتصرا  أأأأأيص.دئأأأأماص ط يأأأأأنص حكأأأأأت صلأأأأتد  صرو دأأأأأ  ر 
ئيكترصروايرياصرو إص  ر  صدئتمصرو ح ي صرلإوك ي دأإص

ييااصوط ر واصولأط ر ص ط ينصرو يييةصروططد حصوهتصط
هأذرصرودئأأتمص ط يأأنص حكأأت صلأتد  ص اطأأت صرواأأيرياصيأأإص
حأأأأت ص ا ي هأأأأتصواط ما أأأأترصروطداأأأأأ ةصاايهأأأأتصيأأأأإصهأأأأأذرص

  رودفت 

رو دأأأأأ  ص ئأأأأيكترصرواأأأأأيرياصيأأأأأ  صطهاأأأأأاصرودفأأأأأت صص  وأأأأ  
  ييأ صر   أأتمصروطداأأ ةصاايهأأتصيأأإصرودفأأت ص تو "أأق ص

 ماأأأأأنص ييأأأأأ ص أأأأأ صكتيأأأأأاصر يقدأأأأأإصوأأأأيصرو دأأأأأ صروطيكأأأأأ  صد
إص  أأأي ص ا ي هأأتصوكتيأأأاصروئأأأي مص روط ما أأأترصرو ثأأتف صرو أأأ

 ص روةديأأأأأأأأاص رو "ديأأأأأأأأاصروطداأأأأأأأأأ ةصاايهأأأأأأأأتصيأأأأأأأأإصرودفأأأأأأأأأت ص
رو  ايطأأأأأأأترصرواأأأأأأأتقيرص ط"  أأأأأأأتع،ص ااأأأأأأأيص  صطأأأأأأأ صهأأأأأأأأذعص
روئأأيكترصرو أأأإص يغأأنص ططتيمأأأاص  صطأأ صهأأأذعصر دئأأأماص
  قصرد هتلاصطهااص  يي صر   تمصروحا  صاايصط ري"اص
صرو دأأأأأأأأ صروطيكأأأأأأأأأ  ص  أأأأأأأأأقصرو ث أأأأأأأأرصطأأأأأأأأأ ص ا يأأأأأأأأأاصروئأأأأأأأأأي م
 روط ما أأترصروةديأأاص رو "ديأأاصروطداأأ ةصاايهأأتصيأأإصهأأذرص

 . صرو  ايطترصرواتقيرص ط"  تع رودفت ص

رو د  ص ئيكترصروايرياصط صئي مصصكطتصرم ثديصرودفت 
 ط ما أأأترصدأأأ مصروئأأأأيكاص ي سصروطأأأت ص ل راأأأقصروح كطأأأأاص
 ط أأأأأأتيييصروط لاطأأأأأأاص رويمأأأأأأأ  صروطداأأأأأأ ةصاايهأأأأأأتصيأأأأأأأإصص

امأأأتلاصر ،ص ص صرو  ايطأأأترصرواأأأتقيرص ط ي أأ رودفأأت ص و دأأأ صر 
  ي"أأتًصوم ي أأأاصر اطأأت صروطأأأييةصوهأأأذعصروحأأأ صروطيكأأ  ص

 ص روئأيكترص ط ر و هأأتص  حكأأت صرو ئأيي ترصرويتاأأاص هأأتص
 صط ما ترصطدا ةصاايهتصيإص ي ةيهتصط ص  صئي مص

 صياقيص هذرصرودفت ص  صرو  ايطترصرواتقيرص ط ي  ص  ص
 .وهتصطتصي فطهتصط ص حكت ص ط ينص  ايطترصيتاا

واأأتقيرصاأأ صرو دأأ صروطيكأأأ  صروط ري"أأترصررودفأأت صص را  أأي
 صوئأأأأيكترصرواأأأأيرياصو "أأأقي ص  صطأأأأ صر دئأأأأماص وا دأأأ  ص

روطداأ ةصاايهأأتصيأأإصهأذرصرودفأأت ص ط يأأنصرو ئأأيي ترص

روطدفطأأاص اطتوهأأأتصطالأأترصيأأأإصحأأأت ص ياةأأرصاأأأ ص  ييأأأ ص
ص.   تاهتص ط ينص حكت صرودفت 

طيراأأأأأترص حكأأأأأأت صلأأأأأتد  ص اطأأأأأأت صص لأأأأأقص يأأأأأأت صرودفأأأأأت صطأأأأأأع
اصوا دأأأأأأ صروطيكأأأأأأ  صرومأأأأأأطتحصوئأأأأأأيكترصرواأأأأأأيرياصرواأأأأأيري

 ط ر وأأأأاص  صطأأأأأ ص دئأأأأماصيأأأأأقطترصروأأأأقيعصر يأأأأأي صاأأأأأقرص
رو ح يأأ صرلإوك ي دأأإصولأطأأ ر ،ص  صدقريرص  ئأألي صردفطأأأاص

  صط ما أأأترصيتاأأأاصيحأأأققهتصصروأأقيعصرلإوك ي ديأأأاص ي"أأأتصً
صرو دأأأ صروطيكأأأأ  ص ئأأأييماصرو "أأأأق ص ماأأأنص أأأأيييةص ي"أأأأتصً

 روط ما أأأأأأأأأترصص حكأأأأأأأأت صرودفأأأأأأأأت ص  ا يأأأأأأأأاصكتيأأأأأأأأاصروئأأأأأأأأي م
روطداأ ةصاايهأأتصييأأ ص تمأ ثدتلاصط ما أأترصدأأ مصروئأأيكاص

ص.  ي سصروطت ص ل راقصروح كطاص ط تيييصروط لاطا
طأعصطيراأترص حكأت صلأتد  صرو دأ  صوا دأ صكطتص يت صرودفأت ص

روطيكأأ  صرومأأأطتحصوا دأأأ  ص ط ر وأأاصدقريرص  ئأأألي ص دفطأأأاص
  صط ما أأأترصيتاأأأاصيحأأأققهتصصروأأقيعصرلإوك ي ديأأأاص ي"أأأتصً

روطيكأأأأ  ص ئأأأييماصرو "أأأأق ص ماأأأنص أأأأيييةص ي"أأأأتصصرو دأأأ 
 حكأأأت صهأأأذرصرودفأأأأت ص  ا يأأأاصكتيأأأأاصروئأأأي مص روط ما أأأأترص
روطداأ ةصاايهأأتصييأأ ص تمأ ثدتلاصط ما أأترصدأأ مصروئأأيكاص

 ص  ص  ي سصروطأت ص ل راأأقصروح كطأاص ط أأتيييصروط لاطأأاص
ط ما أأأترصطدفطأأأاص ط يأأأنصرو ئأأأيي ترصرودتيأأأذرص ط يأأأأنص

ص.لتد  صرو د  
روطيكأأأأأأ  صر يقدأأأأأأإصدوأأأأأأيصداأأأأأأأقريصهأأأأأأذرص يمأأأأأأ يصرو دأأأأأأ ص

رو  ايطترصرودتفطاصوئيكترصروقيعص رو ح يأ صرلإوك ي دأإص
ولأطأ ر صمأدقرًص حكأت صدفأأت صروأقيعص رو ح يأ صرلإوك ي دأأإص

  صولأط ر 

 الهاتف النقال واسطة لدفع بات ليمات  2-2

  ايطأترصروأقيعص  رمأأماصر يقدأأإصاأقيصرو دأ صروطيكأ  ص 
صدا  أأتيرصًصت أ صرو طأأ ص هأص رو أأإص2013و أت صصروهأت نصرود"أأت 

ص صص1/3/2014صط 
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 ط يأأأأأأأأأنصلأأأأأأأأأيريصطياأأأأأأأأأسصدقريرصرو دأأأأأأأأأ صروطيكأأأأأأأأأ  صيلأأأأأأأأأ ص ص
داأأقريص  ايطأأأترص أأ صص1/6/2017(ص أأتيي ص116/2017 

صط قواصو  ايطترصروقيعص  رمماصروهت نصرود"ت  

   أي صطأتص  أأطد  صرو  ايطأترصروط قوأأاصط ما أترص أأطت ص
طإص ط ر صرو ط لاص  مسصروةاأ ص يدهأتص  أي ص طأ ر صط"أق

ت ،ص طأأأأأأ صهأأأأأأأذعصيأأأأأأقطترصروأأأأأأقيعص  رمأأأأأأماصروهأأأأأأأت نصرود"أأأأأأ
يقطاصروقيعص ة حصحمتنصوق ص د صصروط ما ترصليت صط"ق 

رو مأأأأ ياصرويأأأأتةص أأأأأ ص حأأأأرصطمأأأأأطيص رو طأأأأ لا/صرود"أأأأأ قص
رلإوك ي ديأأأأأأا(ص حيأأأأأأأتصيي أأأأأأعصهأأأأأأأذرصروحمأأأأأأتنص حكأأأأأأأت ص
  ايطترص مسصروةا ص ي ص ط ر صط"قطإصيقطترصروقيعص

ص  ط ر صرو ط لا 

 لا/صد"أ قصدوك ي ديأا(ص يدأ صحمأتنص ي ينصحمتنص رو طأ
يأقرمص ي"  صط"ق صيقطأاصروأقيعص ة حأ صوأق ص دأ صرو مأ ياص ر 
ر طأأ ر صييأأأ صطمأأأ "تًصولتيأأأترص طكيدأأأ صطأأأ ص "أأأقي صيأأأقطترص
روأأقيعص  رمأأأماصروهأأأت نصرود"أأأت ،ص بصيمأأأطحصوط"أأأق صيقطأأأاص
روأقيعص أأي صئأأك صطأأ صر ئأكت ص إاأأقريصد"أأ قصدوك ي ديأأاص

اأأأأأأاصيأأأأأأإصحمأأأأأأتنص  يأأأأأت  صليط هأأأأأأتصليطأأأأأأاصر طأأأأأأ ر صروط ق
  رو ط لا/صد" قصدوك ي ديا( 

كطأأأأأأأتص  أأأأأأأطدرصرو  ايطأأأأأأأأترصروط قوأأأأأأأاصر يلأأأأأأأت ص رو ثأأأأأأأأتف ص
روط  طأأأأأأأقرص غأأأأأأأير صيأأأأأأأ حصروحأأأأأأأتيفصرلإوك ي ديأأأأأأأاصمأأأأأأأ رلاص
ولأيقديأأأأأي ص غيأأأأأأيصر يقديأأأأأي ص ر ئأأأأأأيتةصرلإا  أأأأأأتييي ص
 رو يفأأأأأأأي ص   دأأأأأأأأتلاصرو أأأأأأأةاصرولي يأأأأأأأأاص   دأأأأأأأتلاصرومأأأأأأأأيقررص

صر يقديترص   دتلاصلمتمصغ ر 

ر صط"أأقطإصيأقطترصروأأقيعص تو  ايطأأترصرواأأتقيرص ي أتً،صدوأأ ص
اأ صرو دأ صروطيكأ  ص رويتاأاص حطتيأاصروطمأ ها صروطأأتوإص
 رو  تطأأأأأ صطأأأأأعصروئأأأأأكت  صو طأأأأأ لاصدفأأأأأت صروأأأأأقيعص  رمأأأأأماص

 روهت نصرود"ت ص   ص ئيي ترصذررصا لا 

ت ليمات أسس الفصل بين أموال مقدمي خدمات  3-2

 الدفع وأموال ال ملاء

رومأأتقسصطأ صئأ تمصطأ صاأأت صص اأقيصرو دأ صروطيكأ  صيأإ
  ايطأأأأأأترص مأأأأأأأسصروةاأأأأأأ ص أأأأأأأي ص طأأأأأأ ر صط"أأأأأأأقطإصص2017

(ص رو أأأأإص1/2017يأأأقطترصروأأأأقيعص  طأأأأ ر صرو طأأأ لاصيلأأأأ ص 
 مأأأي ص حكتطهأأأأتصااأأأأيصرو دأأأ  ص يطيأأأأعصط"أأأأقطإصيأأأأقطترص
روأأقيعصططأأ صي" طأأ  ص  "أأقي صرويأأقطترصروط  ا"أأاص إاأأأقريص

قريرص  صطأأ ص   ررصروأأقيعصروطقي اأأأاصطمأأ "تًص  صداأأأقريصق ر 
صلإوك ي ديا رود" قصر

 يأأأتلارصهأأأذعصرو  ايطأأأترص هأأأأقنصحطتيأأأاص طأأأ ر صرو طأأأأ لاص
 روحةأتفصاايهأأت،صاأ صمييأأ صليأأت صط"أقطإصيأأقطترصروأأقيعص
 توةاأأ ص أأي ص طأأ روه ص  طأأ ر صاط فهأأ ص أأط صحمأأت ترص

صحمأأأأتنمصطاأأأييياصطدةاأأأااصوأأأق صرو دأأأ  ص حأأأرصطمأأأطي
   أأقصط ري"أأأاصرو دأأأ صروطيكأأأ  صصمرو طأأ لا/صد"أأأ قصروك ي ديأأأا

  روطم "اصاايصذو 

ص رو دأأأ     ي أأرصرو  ايطأأأترصااأأأيصط"أأق صيأأأقطترصروأأأقيعص
 دفي صرو  لاصييطتص يدهطتص ط ينصر ةتليترصيتااصوة حص

 حيأأأأتص  أأأأي صهأأأأأذعصصم/صد"أأأأ قصروك ي ديأأأأأارو طأأأأ لاصحمأأأأتنم
،ص   صو  رطأأأأأأترص طمأأأأأس ويترصكأأأأأأ صرومأأأأأأييي رب ةتليأأأأأترصر

ر طأأأ ر صروط قاأأأاصيأأأإصهأأأذرصروحمأأأتنص  أأأ قصدوأأأيصاطأأأ لاص
يحصكويأأأأأأأأاص كيةيأأأأأأأأاصدقريرصط"أأأأأأأق صيأأأأأأأأقطترصروأأأأأأأأقيع،ص    أأأأأأأأ

صروحمتن 

  امأأرصرو  ايطأأترصوا دأأ صروطيكأأ  صروحأأ ص  حقيأأقصروحأأقص
ر قدأأيصوياأأيقصمحمأأتنصرو طأأ لا/صد"أأ قصروك ي ديأأام،صطأأعص
رئأأأ يرمصاأأأق صيأأأ ر ص  صي"أأأ صياأأأيقصهأأأذرصروحمأأأتنصاأأأ ص
ليطأاصرود"أ قصرلإوك ي ديأأاصروطاأقيرصصطأ صل أأ صط"أق صيقطأأاص

قريررصروأقيعصيأإص  صحأت صطأ صر حأ ر ص  صطأ صليطأاصداأأ
،ص اأأق صليأأت صط"قطأأاصيقطأأأاص ق ررصروأأقيعصروطقي اأأاصطمأأ "تصً
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روقيعصكذو ص تومحنصط صهذرصروحمتنصدبص ط ري"اصرو د ص
صروطيك  صرويمياصروطم "ا 

كطأأأتصوأأأأ ص يأأأ صرو  ايطأأأأترصوط"أأأق صيقطأأأأاصروأأأقيعص تمأأأأ يقر ص
 ي صئك صط صر ئكت صص/صد" قصروك ي ديارو ط لاصحمتن

  ص  أأأتط رصإصيأأ  صواليأأيص  صروئياأأياصمأأ رلاصوطاأأاح
ص ص  صروليأأيص  رف طتديأاص  صوط"ت اأأاص  صرو  رطأأترص يأأي صوأأ

هذرصروحمتنصك قي اصثت  اص  صولتيترصرلإلير صصرم يقر 
طد ص  صروحا  صااأيص مأهي رصرف طتديأاصصل ير رلإ  ص

ديأأأأأيرلاص  ص حأأأأأأ ي رصطأأأأأأ صص  ص  أأأأأطتداصهأأأأأأذرصروحمأأأأأأتن
دوأأأأيصحمأأأأت ترصط"أأأأق صص/صد"أأأأ قصروك ي ديأأأأارو طأأأأ لاصحمأأأتن
روحأأأتبرصروطمأأط حص هأأأتص ط يأأأنصصيعصيأأإصغيأأأيروأأأقصايقطأأ

رو  ايطترص  ئك صات صبصيي  صدييرلاص  ص اينصاايص
والتيأأأأأأاصروطحأأأأأققرصبمأأأأأ يقر صهأأأأأأذعصصروحمأأأأأتنصي يأأأأأتصًصرهأأأأأذ
ئأأي صطسيأأ ص  ص حييأأأيصص  ليأأقص،ص كأأذو صحفأأيصطأأ ر ر 

وأأي  صئأيكترصطسياأأاصروأأقيعصطأأ ص لاصط"أأق صيقطأأاصاطأأ ص ر 
لا/ص اأأأأينصااأأأأيصحمأأأأت ترصرو طأأأأ صروأأأقيعص  صديأأأأيرلاص  

 وك ي دياصي يتًصوالتيترصروطحققرصيإصواحمتن د" قصد

ص   اأأأةي  ص  صروأأقيعصصايأأأ سصط"أأق صيقطأأ طأأتصيأأإصحأأت صد
 ييياأأأ ص  صطد أأأ صطأأأ صل أأأ صرو دأأأ صروطيكأأأ  صطأأأ صصدولأأتلا

ط ر وأأأأأاصدئأأأأأتمص  ص كثأأأأأيصطأأأأأ ص دئأأأأأم  صروط  ا"أأأأأاص  "أأأأأأقي ص
  يطيأقصص،صيي ي رصرو  ايطترصااأيصرو دأ  يقطترصروقيع

ري"تمصصكذو صاق صي ر صروك ي ديا ص/صد" قرو ط لاصحمتن
يأإص  صصطأ ر صهأذرصروحمأتن ااأيصصل تفيا ياصحي  ررص

بص أأأقي صهأأأذعصر طأأأ ر ص أأأط ص  ص؛ص صحأأأت صطأأأ صر حأأأ ر 
روأأأأأقيعصيأأأأأإصحأأأأأت صرو اأأأأأأةياص  صاصط يأأأأأ قررصط"أأأأأق صيقطأأأأأ

ص رلإي س

 مووع والت اموول ت ليموات مما ووة الملووتهلك الموالي 4-2

 ف النقالل ملاء نظام الدفع بواسطة الهات ال كاوى

  ايطأأأأترصص2017 اأأأقيصرو دأأأ صروطيكأأأأ  صيأأأإص ذريصاأأأت ص
و طأ لاصصروئأكت  صطأعصحطتياصروطم ها صروطأتوإصص رو  تطأ 

دفأأأأت صروأأأأقيعص  رمأأأأماصروهأأأأأت نصرود"أأأأت ،ص  حيأأأأتص مأأأأأي ص
 حكأأأأأت صهأأأأأأذعصرو  ايطأأأأأأترصااأأأأأأيصط"أأأأأأقطإصيأأأأأأقطترصروأأأأأأقيعص

ص  رمماصروهت نصرود"ت ص  ك فه  ص

يرلاررصرو أأإصربيأأ صي دفأأ يأتلارصهأأذعصرو  ايطأأترص هأأقنص
طأأأأأأأ صئأأأأأأأأيدهتصحطتيأأأأأأأأاصاطأأأأأأأأ لاصط"أأأأأأأأقطإصيأأأأأأأأقطترصروأأأأأأأأقيعص
روطئتيكي ص دفت صروقيعص  رمماصروهت نصرود"ت ص رو  تط ص

 طعصروئكت  صرويتااص ه  ص

حيتص  ي رصهذعصرو  ايطترصاايصط"قطإصيقطترصروقيعص
 ك فهأأ ص  "أأأقي صروط ا طأأترصروكتييأأأاص روطدتمأأ اصوا طأأأ لاص ص

ت ،ص  دفأأأأأأي صاأأأأأ صيقطأأأأأأاصروأأأأأأقيعص  رمأأأأأماصروهأأأأأأت نصرود"أأأأأأ
رو  لأأأاصطأأأعصرو طأأأ لاص ط يأأأنصر ةتليأأأترص  تلقيأأأاصيميأأأاص

 الأأأأاصمأأأأهااص طةه طأأأأا،ص  يأأأأمص ر أأأأحص ط"أأأأي لاصصطك   أأأا
 ،صوائأأأأأأأأيةصرو أأأأأأأأأتق ص بص ح طأأأأأأأأأ ص  صوأأأأأأأأأ سص  ص ي يأأأأأأأأأ

رويقطأأأأأأأأأاص ط ريأأأأأأأأأتصص ط  أأأأأأأأطداص ق ريص طمأأأأأأأأأس ويترصط"أأأأأأأأق 
 ح"أ  صرو طيأأ ص  دأأ قص   اأ ص  ث"يأأنصرو طيأأ ص تويقطأأا،ص

يمأأأأأأ  صرو أأأأأأأإصمأأأأأأأي حطاهتص ربياأأأأأأتحصاأأأأأأأ صرو طأأأأأأأ برص رو
رو طي ص طتصيإصذو صادقص ليييهت،ص مي ص ا"إصروئأكت  ص

صرب اأأأأأت  أأأأأ يييصلدأأأأأ ررص ربم ةمأأأأأتيررص طأأأأأتصيأأأأأإصذوأأأأأ ص
رو طي صص طكي روطدتم اص يمصهت نصطيتدإصوصرلإوك ي ديا

طأأأأأأ صرلإ أأأأأأ اص مأأأأأأه واصاأأأأأأ صحأأأأأأتبرصرومأأأأأأيلاص روة"أأأأأأقر ص
صو يتدت أأأأأ صطئأأأأأ  هاصاطايأأأأأترص  يأأأأأاص ربي أأأأأير ص ربح يأأأأت 

  ت   حم

  ي رصاايصط"ق صيقطاصروأقيعص  أ يييصميتمأاص ر أحاص ص
حأأأأأ  صحطتيأأأأأأاص مأأأأأأيياص يتدأأأأأترصرو طأأأأأأ لا،ص ر يأأأأأأتذصكتيأأأأأأاص
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رلإيأأأأأأيرلاررصرو  طأأأأأأأاصوحطتيأأأأأأاصرو يتدأأأأأأأترصرو أأأأأأإصييط هأأأأأأأتص
 يحةفهأأأأتص ي تويهأأأأأت،ص اأأأأأق صرمأأأأأ يقر ص يتدأأأأأترصرو طأأأأأ لاص
روئياياص غير صقاتفيأاص  صولتيأترصبص يأةصاطأ ص

ر يأأتذصرلإيأأيرلاررصروكةياأأأاصط"أأق صرويقطأأا،ص تلإ أأتياصدوأأيص
و ي أأأأأأأير ص  صحمأأأأأأتنصرو طيأأأأأأأ صاحيا وأأأأأأاصق  ص  أأأأأأأي صو

   اياصرو طي صح  ص ري ت  صصو م يقر ص مي صرح يتويا
  رو  رطت  صرو إص ح  صق  ص  ي صحمت  ص ياصطيتمي 

صإط"أأأأأقط لأأأأقص و"أأأأأرصرو  ايطأأأأأترصكتطأأأأأ صروطمأأأأأس وياصااأأأأأيص
د ييأاصيقطترصروقيعصاأ ص  ص  أيريصلأقص احأ ص تو طيأ ص

  ص مأأأأأأ نصصيقطأأأأأأاصروأأأأأقيعصط"أأأأأق ص مصياأأأأأأ صيأأأأأإصدفأأأأأأت  لأأأأأ
 حأأأأأأقتصق  صصرو أأأأأأإصربي أأأأأير /  ص صربح يأأأأأأت اطايأأأأأترص

 م نص  ص "اييصط صرو طي  ص

رو ط لاصصكذو ،صحققرصرو  ايطترصرييرلاررص ا"إصئكت  
  توالاصرو ي ياص رو  تط صط هتص ط توي هأت،صحيأتص و طأرص
ط"قطإصيقطترصروأقيعص إدئأتلاص حأقرصطمأ "ااصوا  تطأ صطأعص

يأأأيرلاررصطك   أأأأاصئأأأ كت  صرو طأأأأ لا،ص  أأأ يييصميتمأأأأترص ر 
  ر أحاصحأ  صكويأأاصرو  تطأ صطأعصروئأأكت  ص طأتصيأإصذوأأ ص
كويأأاص   يأأقصرو طأأ لاص ط ا طأأترص ر أأحاص  مأأيماصحأأأ  ص
ح"ه صيإص "قي صروئك  ص كيةياص "قيطهتص رويم ررصرو إص

صروئأأك  صوط تويأأامأتيصرو طدأأإصروط  لأعصرلإ اأإص "أأقيطهتص ص
تاهأأأأتصيأأأأإصحأأأأت صاأأأأق صي أأأأأتص رويمأأأأ ررصرو أأأأإصييأأأأنصر  

 رو طي صا صرود ييا 

ط"أأأأأقطإصيأأأأأقطترصروأأأأأأقيعصااأأأأأيصرو  ايطأأأأأترصصكطأأأأأتص  ي أأأأأر
 تبح ةأأأتفص مأأأي صوائأأأكت  صي  أأأط صط  أأأ مصروئأأأك  ص

يل صروطيي إصروططيأ صوهأتص  أتيي صرمأ  طهتصرو  ةتاياهتص ص
ص  صطيرمأأ رص يأأاص رمأ صروط فأأنصروطمأأ ا صوهأتص  ةتاأأي 

يتيييأأأأأأأاص طأأأأأأأرصطأأأأأأأعصرويهأأأأأأأترصروقريايأأأأأأأاص  صروصمأأأأأأي ر
وط توي هأأأأأأتص  أأأأأأتيي صصروط يأأأأأأذرص يا اأأأأأأهتص رلإيأأأأأأيرلارر

روط تويأأا،ص   صيأأأ  صربح ةأأتفص هأأأذرصرومأأي صوطأأأقرصيطأأأسص
 مد ررصط ص تيي صرد هتلاصط توياصروئك   

كطأأأأتص و طأأأأرصرو  ايطأأأأترصط"أأأأقطإصيأأأأقطترصروأأأأقيعص  أأأأ يييص
كويأأأترصطدتمأأأ اصوا  تطأأأأ صطأأأعصئأأأأكت  صرو طأأأ لاصطأأأأ صذ  ص

 صط أأأأأتوغصطأأأأأ صربح يتيأأأأترصرويتاأأأأأا،ص اأأأأأق ص "ت أأأأأإص 
رو ط لاصكك صو"أتلاصرو"يأت ص  طايأترصرو  تطأ صطأعصئأكت يه ص
 ط توي هأأأأت،صطأأأأعص أأأأطت صط تطاأأأأأاصكتيأأأأاصرو طأأأأ لاص ئأأأأأك ص

صااأأيص روأأ ك لاصروطأأ فةي ص  أأقيينصاأأتق ص ق  ص طييأأ ،
صيكةأأأأ ص طأأأتص ئأأأةتيياص  قروأأأاصرو طأأأ لاصطأأأعصرو  تطأأأ صمأأأي 
 روططتيمتر ص ي  

 ت ليمووووات مما ووووة البيانووووات ال  صووووية ل موووولاء 5-2

 خدمات الدفع والتحو ل الإلكتروني للأموال 

 اأأأأأأأأقيصرو دأأأأأأأأ صروطيكأأأأأأأأ  ص  ايطأأأأأأأأترصحطتيأأأأأأأأاصرو يتدأأأأأأأأأترص
روئياأياصو طأأ لاصيأأقطترصروأقيعص رو ح يأأ صرلإوك ي دأأإص

،ص12/4/2017ولأطأأأأأ ر ص  أأأأأأ صرو طأأأأأأ ص هأأأأأأتصرا  أأأأأأتيرًصطأأأأأأ ص
عصئأأأيكترصيأأأقطترصروأأأقيعص رو ح يأأأ ص  مأأأي صااأأأيصيطيأأأ

صوك ي دإصولأط ر  رلإ

ايطأأأأترصااأأأأيصروئأأأأيكترص  أأأأعصحيأأأأتص  ي أأأأرصهأأأأذعصرو  
يأأأأيرلاررص كويأأأأأترصط  طأأأأقرصوحطتيأأأأاصرو يتدأأأأأترص ميتمأأأأترص ر 
روئياأأأياصرلإوك ي ديأأأأاص روطتقيأأأاص ربح يتمأأأأترصرو  طأأأأاص
وحةفهأأأأتص حطتي هأأأأأتصطأأأأأ صرو اأأأأأ  صدويهأأأأأتص  صرمأأأأأ يقرطهتص
 ئك صاتي ص  صغييصطئي م،ص ذو صا صميي ص حقيقص
اأأأ حيترصرو اأأأ  صدويهأأأتص رمأأأأ يقرطهت،ص طأأأتصيأأأإصذوأأأأ ص

و طيأأأأأ ص أأأأأي ص يتدت أأأأأأ صروئياأأأأأياصمأأأأأي  صيط هأأأأأأتصداأأأأأ  صر
  ي يدهأأتص ربح ةأأأتفص هأأأتصولتيأأأترص   اأأأ ص  طأأأ صروئأأأيكاص
   صرلإياأتحصادهأأتصوأأ صيكأأ  صدبصيأأإص حأأ ر صرمأأ ثدتفياص

ص  ط ري"اصرو طي صروطم "ا 
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 رئأأأأأ يمرصرو  ايطأأأأأأترص أأأأأأي يرصطيراأأأأأترصرومأأأأأأيياصرو تطأأأأأأاص
ويطيعصرو يتدترصروط  ا"اص  ط لاصروئأيكاص حفأيصدامأتلاص

دهأأتص ميي"أأأاصط تئأأأيرص  صغيأأأيصط تئأأأيرص  صكئأأأةهتص  ص  صط
 طكأأأي صروليأأأيصطأأأ صربمأأأ مصاايهأأأتصااأأأيص  صي "أأأيصهأأأذرص
روحفأأأأيصلتفطأأأأأتًصح أأأأأيصوأأأأأ صرد هأأأأأرصرو  لأأأأأاص أأأأأي صرو طيأأأأأ ص
 روئأأأأأيكاص  صمأأأأأ نصطأأأأأ صر مأأأأأ تن،صكطأأأأأتصيمأأأأأي صهأأأأأأذعص
روحفأأيصااأأأيصيطيأأأعصرلإقرييأأأي ص روطأأأ فةي صيأأأإصروئأأأيكاص

ص اايص ا تلاصطياسصرلإقرير 

  ايطأأأترصروحأأ صوا طيأأأ ص مأأأحنصروط ري"أأأاص لأأقص امأأأرصرو
ااأأأأأأأيص  صيأأأأأأأأ  ص-ئأأأأأأأأة ياصرورويميأأأأأأأاص  صرلإوك ي ديأأأأأأأاص  ص

رو أأأإصمأأأ  ص  صلأأأت صرو طيأأأأ صص- مأأأيي صرومأأأحنصروئأأأة  
 إامتفهتصوائيكا،ص كذو صروح صيإص احيحص يتدت  صيإص
حأأأأت ص "أأأأأقي صيطيأأأأعصرو ثأأأأأتف صروط أأأأ  رص  صحأأأأأذنص يتدت أأأأأ ص

ياصروئياأياص  صيأ لاصطدهأتصيأأإصحأت صكتدأرصغيأيص أأي يص
و ح"يأأأ صر غأأأأير صرو أأأإصيط أأأأرصطأأأ ص ياهأأأأتص  صرد هأأأأيص

صرولي صروذ صيط رصط ص يا  

 لأأأقص ميلأأأأرصرو  ايطأأأترصدوأأأأيص أأأي يرصحاأأأأ  صروئأأأأيكاص
ااأأأيصرو يتدأأأأترص ئأأأك ص كأأأأ  صييأأأ صكتييأأأأاص قلي"أأأاصو "أأأأقي ص
رويقطأأأاصي"أأأأم،ص ربو أأأأ ر ص ط تويأأأأاص  صرمأأأأ يقر صرو يتدأأأأترص
 ا يرصاتقواص  يطتدأاص طئأي اياصوالأي صروأذ صيط أرص

 ص ياأأأأأ صي"أأأأم،ص كأأأأأذو ص أأأأأي يرصرو ح"أأأأ ص رو يكأأأأأقصطأأأأأ صطأأأأ
اأأأأحاصرو يتدأأأأترصل أأأأأ صط توي هأأأأتص رمأأأأأ يقرطهتصطأأأأ صل أأأأأ ص
روئأيكا،ص  كأأقرصرو  ايطأترصااأأيص أي يرصداأأ  صرو طيأأ ص
ا طأأ صاأأأ ص يأأأاص   حأأقيتص يتدت أأأ صحأأت صرمأأأ ا  صر طأأأيص ر 
 حأأأأقيثترص أأأأ  صااأأأأيص يتدت أأأأ صوأأأأقيهت،ص كطأأأأتص كأأأأقرصااأأأأيص

طأأقرص  يأقصاأأ صطأتصهأأ صروئأيكاصاأق صربح ةأأتفص تو يتدأترصو
طحأأأأأأأققص تو ئأأأأأأأيي ترصذررصرو  لأأأأأأأاص حأأأأأأأذيهتصادأأأأأأأقصي أأأأأأأأيرص
ربح ةأأأتفص ميي"أأأاص طدأأأعصرمأأأ ييتاهتص  صربمأأأ ةتقرصطدهأأأأتص

صدهتفيتً 

 لقصحققرصرو  ايطترصرو  ر مصرو  طاص رو يفاصروطدتم اص
وحطتيأأأأأأأأاصرو يتدأأأأأأأأأترصروئياأأأأأأأأأياصطأأأأأأأأأ صحيأأأأأأأأأتصرمأأأأأأأأأ يقر ص

هتص طأتص كد و ييتصرو ئةييصوحطتياصميياصرو يتدأترص مأ ط 
ي دتمأأأأأنصطأأأأأعصم ي أأأأأاص  هطيأأأأأأاصرو يتدأأأأأتر،ص ر يأأأأأتذصكتيأأأأأأاص
رو أأأ ر مص رو أأأقر ييصروةديأأأأاص روطهديأأأاصرو أأأي يياصوحطتيأأأأاص
يأأأأأأيرلاص  دفط هأأأأأتص ئأأأأأأ كت هتصوحطتيأأأأأأاص يتدأأأأأترصرو طأأأأأأ لا،ص ر 
روطيري أأأاصروق ييأأأأاصو طايأأأأترصري  أأأتيصرلإيأأأأيرلاررص روأأأأدف ص
ر طديا،ص كذو ص  عص  ر مصبم يقر صرو يتدأترصااأيص

صرو يتدتر   تمصحطتياص

 طأ صرلإيأأيرلاررصر طديأأاصرو أأإصداأأرصاايهأأتصرو  ايطأأترص
كأأذو ،ص أأ يييصروحطتيأأاصرو  طأأاصوطدأأعصقيأأ  صر ئأأيتةص
غيأيصروطاأأيحصوهأ صدوأأيص يفأاصرو طأأ صرو أإص   أأط صكتيأأاص
ر دفطأأأأأأاصروحي يأأأأأأأاص يأأأأأأأ رق صروئأأأأأأ كاص ل راأأأأأأأقصرو يتدأأأأأأأترص
 ر دفطأاصرويتاأأاص توئأأيكا،ص كيةيأأاص أأ مصاأأ حيترص

ااأأأأأأأيصرو اأأأأأأأ  صدوأأأأأأأيصرو يتدأأأأأأأتر،صصروطأأأأأأأ فةي صرو"أأأأأأأتقيي 
طكتدياصرم  تقرصرو يتدترص  قصرو  تص هتص  صروحذن  ص ر 

   ي أرصرو  ايطأترصااأأيصروئأيكاصر يأأتذصرو أقر ييصرب طأأاص
و حقيأأأأأأأقصروطيأأأأأأأتميص   أأأأأأأعصديأأأأأأأيرلاررص ئأأأأأأأأط صر ق ررص
 رومأأي صروطدتمأأ اصواحأأقصطدهأأت،ص رو ح"أأ ص ئأأك صقرفأأ صطأأ ص

طأأ ص  صص دةيأذص اأأ صرلإيأأيرلاررصااأأيصدحأ صي أأت ،ص رو يكأأق
رلإيأأأأيرلاررصيأأأأ  ص حأأأأقيثهتص تمأأأأ طيريصرمأأأأ يت اصواطيأأأأتميص

صروطم يقر 

كأأذو ،صحأأققرصرو  ايطأأترصرلإيأأيرلاررصرو  طأأاصيأأإصحأأأت ص
حأأأق تصري أأأير ص  صرو اأأأ  صغيأأأأيصروطاأأأيحص أأأ ص طدهأأأأتص
 حقيأقصكيةيأاصحاأأ  صربي أير ص مأأ   ص كيةيأاصط توي أأ ص
 روحأأأأقصطأأأأأ ص كأأأأأيريع،ص ر  أأأأأ اصرويهأأأأأاصروط ديأأأأأاصمأأأأأ رلاصطأأأأأ ص

رو د صروطيك  ص  صرويهترصروطي وأاص ط يأنصرو ط لاص  ص
رو ئأأيي تر،ص كأأذو صط ت  أأاصحأأ صربي أأير ص  صرو اأأأ  ص
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غيأيصروطاأأيحص أأ ص  "يأي صمأأيااصربمأأ يت اص رلإيأأيرلاررص
صرو إصي  صر  تاهت 

 رئأأأأأ يمرصرو  ايطأأأأأترصااأأأأأيصروئأأأأأيكاص  أأأأأعصديأأأأأيرلاررص
 ميتمأأأأأأأأأترص ر أأأأأأأأأحاص ياأأأأأأأأأأ ةصطئأأأأأأأأأتيكاصرو يتدأأأأأأأأأأترص

ط ري"أاصاأأتحنصروئياأياصطأعصروليأي،صكتوحاأأ  صااأيص
رو يتدأأأأأأترصااأأأأأأأيصطئأأأأأأتيكاص يتدت أأأأأأأ صيأأأأأأإصحأأأأأأأت صوأأأأأأ ص كأأأأأأأ ص
روطئأأأأتيكاصب طأأأأاصو دةيأأأأذصرويقطأأأأا،ص  حقيأأأأقصرويهأأأأاصرو أأأأإص

صمي  صروطئتيكاصط هتص رولتياصطدهت ص

 لأأت صرو دأأ صروطيكأأأ  ص تاأأقريص  طأأي صوا دأأأ  صرو تطاأأاصيأأأإص
(ص روطأأأأأأأأأأأأأسي صيأأأأأأأأأأأأأأإص26/1/1/10566روططاكأأأأأأأأأأأأأاصيلأأأأأأأأأأأأأ ص 

روأأأأأأأقيعصص،ص   طأأأأأأي صدوأأأأأأأيصط"أأأأأأأقطإصيأأأأأأأقطتر27/7/2017
(ص26/1/1/10567  رمأأأأأأأأأأماصروهأأأأأأأأأأأت نصرود"أأأأأأأأأأأت صيلأأأأأأأأأأأ ص 

،ص ياأأ ةص أأطت صقيط طأأاص27/7/2017 روطأسي صيأأإص
 رمأأأأ طيريياصاطأأأأأ ص دفطأأأأاصروأأأأأقيعص رو "أأأأتةص رو مأأأأأ يتر،ص
 ذو صط صي  صيحةصيمأمصرمأ طيريياصرو طأ ،ص كأذو ص

طأأتصيةيأقصرا طتقيأاصيمأاصرمأأ طيريياص   يأقصرو دأ صروطيكأ  ص 
 رصروط  ا"اص هت صرو ط ص د تفجصيحاهتص رو  ايت

 اأأقريص  طأأأي صوط"أأقطإصيأأأقطترصروأأقيعص  رمأأأماصكطأأتص أأأ صد
(ص  أأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأتيي ص26/2/1/13193روهأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأت نصرود"أأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأت ص 

يةيأأأأأأأأأقص  أأأأأأأأأأي يرص أأأأأأأأأ يييص دفطأأأأأأأأأأاصيلت يأأأأأأأأأأاصص2/10/2017
  د يهيأأأأاصوطكتيحأأأأأاصاطايأأأأأترصربح يأأأأأت ص غمأأأأأ صر طأأأأأ ر ص
  ط يأأأأ صرلإيهأأأأأتنصااأأأأيص  ص كأأأأأ  ص اأأأأ صر دفطأأأأأاصلأأأأأتقيرص

طايأأترصروطدةأأأذرصطأأ صل أأأ صااأأيصياأأقص طيرل أأأاص  حايأأ صرو 
وك ي ديأأأاص  ق ررص لدأأأأ ررص  رمأأأماصروطحأأأأتيفصرلإصرو طأأأ لا

امأأأأأتلاصرو د يهأأأأأترص روطسئأأأأأأيررص روأأأأأقيعصروطي  مأأأأأاص هأأأأأت،ص ر 
رو"يتمأأأياص ئأأأك صط تئأأأيص يأأأ ي صروأأأذ صيطكأأأ صطأأأ صقيرمأأأأاص
 كئأأأأأأأنص يأأأأأأأأاصاطايأأأأأأأترصرح يأأأأأأأأت ص  صاطايأأأأأأأترصطئأأأأأأأأ  هاص

 طي  ماص لم صر ط ر ص  ط ي صرلإيهتن 

ص

التطتتورات التتتي ي تتعى ال نتت   زمتتا علتتى صتتعيد ز تترر
المركري إلى تحقيقهتا ختلال العتام المق تل فيمتا يتعلت  

 لنظام المدفوعات الوطني ما يلي: التشريعي الإطار 

 رو  ايطترصرودتفطاصوئيكترصروقيعص رو ح ي صصداقري
رلإوك ي دأأأأأأإصولأطأأأأأأأ ر صمأأأأأأأدقرًص حكأأأأأأأت صدفأأأأأأأت صروأأأأأأأقيعص

(صومأأأأأداص111يلأأأأأ ص ص رو ح يأأأأأ صرلإوك ي دأأأأأإصولأطأأأأأ ر 
 ،ص   ي صهذعصرو  ايطترصطتصياإ:2017

   ايطترصرو طتدترصروطتويا  (1
    ايطترصيم  صرو ييية (2
   ايطترصط ما ترصي سصروطت   (3
ص رو  تط صطعصرو ك لاص  ايطتر (4
  ايطأأأترصرومأأأطتحصوائأأأيكترصر يد يأأأاص ط ر وأأأاص (5

  رلإوك ي دإص دئماصيقطترصروقيعص رو ح ي 
ط ما أأأأأأأأترص ئأأأأأأأأأي مصرا طأأأأأأأأأتقص دفطأأأأأأأأأاصروأأأأأأأأأقيعص (6

 اصاتوطيتً روطم يقط
  إ  ايطترصرو قلي صرويتيي (7
  روط ما ترصروةدياص رو "ديا  ايطترص (8
  رصرلإمدتقصرويتييإصروةدإص رو "دإ  ايطت (9

   ايطترصروحتكطياصروطسمميا  (10
قريصرود"أأأأأأأأأأ قصط ما أأأأأأأأأترص "أأأأأأأأأقي صيأأأأأأأأأقطترصداأأأأأأأأأ (11

قري هت   رلإوك ي دياص ر 
  ايطأأأأأأأترصطكتيحأأأأأأأاصغمأأأأأأأأ صر طأأأأأأأ ر ص  ط يأأأأأأأأ ص (12

 رلإيهتن 
 اأأأقريص  ايطأأأأترصد صدوأأأيصكطأأأتصيمأأأ يصرو دأأأ صروطيكأأأأ ص

يطيأأأأأعصرو دأأأأأ  صورومأأأأأي يردياصرو كيأأأأنصطأأأأأعصروطيأأأأأتميص
 روطسممترصروطتوياصرويت  اصلإئيرنص يلت اصرو د ص

 رو ح يأأأأ صصيأأأأقطترصروأأأأقيعصئأأأأيكترروطيكأأأ  ص طدهأأأأتص
ص،ص حيأأأأتص  أأأأقصهأأأأذعصرو  ايطأأأأأتررلإوك ي دأأأأإصولأطأأأأ ر 



 مركزي الأردنيالبنك ال                                                                                 2017"، في الأردنالوطني المدفوعات  "نظامتقرير 

25 
 

 وأأأأأيصو أأأأأطت ص طأأأأأأ صر يمأأأأأ رصرويفيمأأأأأإص صروطة أأأأأتحصرو
ردإصيأإصرو"مأتمصروطاأييإصروط ا طترص ر ط صرومأي يص

  دت  صرو قيأأأأأقصطأأأأأ صمأأأأأ روطأأأأتوإصيأأأأأإصروططاكأأأأأاص رو أأأأإص
ربيأيرلاررص رو مأتف صرو ريأنصر  تاهأتصطأ صل أ صهأأذعص
رويهأأأأأأترص  طأأأأأأأتصي طتئأأأأأأيصطأأأأأأأعص ي أأأأأأ صروططتيمأأأأأأأترص

 رو توطيا 

 ايطأأأأأأأأترص يهأأأأأأأأأ رصداأأأأأأأأقريص كأأأأأأأأذو ،صرومأأأأأأأأ إصدحأأأأأأأأأ ص 
صمأأأأأأي  ص  ييأأأأأأأ صهأأأأأأأذعصدأأأأأأأ  حيأأأأأأتصص،وأأأأأأأإرواأأأأأأيرنصر 
رو تطاأأأأاصيأأأأأإصروطتويأأأأاصوا دأأأأ  ص روئأأأأأيكترصرو  ايطأأأأترص

روططاكأأأأأاص طأأأأأتصيأأأأأأإصذوأأأأأ صيأأأأأأي مصروئأأأأأيكترصر يد يأأأأأأاص
روطأأأأييةصوهأأأأتصطأأأأ صرو دأأأأ صروطيكأأأأ  صوط ر وأأأأاصدئأأأأتمص
صدقريرصربيأقراترص رومأح  ترصرود"قيأاصدوك ي ديأأتًص /  

قري هأأأأأأأتص /  صد ط ر وأأأأأأأأاصدقريرصاأأأأأأأقريص ق ررصروأأأأأأأقيعص ر 
  ئأأأأألي ص دفطأأأأأاص "أأأأأأتةصقي أأأأأترص يهأأأأأ رصرواأأأأأأيرنص

ي مص يكيأنص  ايطأترصئأحققصهأذعصرو محيتصص،ر وإ
روئأأأأي مصروةديأأأأاص ر طديأأأأأاص،ص ص يهأأأأ رصرواأأأأيرنصر وأأأأإ

دقريرص،ص كيةياصرو رينص  ييهتص ييه رصروايرنصر وإ
حطتيأأأأأأأأاصريهأأأأأأأأ رصوص طيرل أأأأأأأاص يهأأأأأأأأ رصرواأأأأأأأأيرنصر وأأأأأأأإ

صهت طم يقطي صروايرنصربوإص
 ايطأترصرو  ثأ صروطحكأ صطأ صاقريصكطتصي  صقيرماصد  

و أإصمأي  صطأ ص رص،وك ي دإايترصروقيعصرلإرو طي صو ط
 طاصوا ح" صطأ صه يأاص حقيقصرلإييرلاررصرو صي وهت

 ص يأأأيرلاصاطايأأأأترصروأأأقيعصرلإوك ي دأأأأإصدرو طيأأأ صل أأأأ ص
رو  أأأقي صااأأأيص يتدأأأترصروأأأقيعصرلإوك ي دأأأإصروحمتمأأأاص

ص رويتااص  
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الثانيالفصل   

قاص والتسوياتالتطورات الحاصلة في أنظمة الدفع والت  
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التطوووووورات الحايووووولة فوووووي أنظموووووة الفصووووول ال ووووواني  

 .والتلو اتوالتقاص الدفع 

 .مقدمـــة 1-2

 سثيصكةتلارص م طاصدييرلاررص اطايترصط"تااص  مأ ياص
روطأأقي اترص  ح يأأأ صر طأأأ ر صقريأأأ صربل اأأأتقصروأأأ مدإص
ااأأأأيصمأأأأ طاص ي تويأأأأاص قرلاصرو"مأأأأتمصروطأأأأتوإص روطاأأأأأييإص

تاأأأأأأاص رودئأأأأأأأتمصربل اأأأأأأتق صروكاأأأأأأإص اأأأأأأأ يرص اأأأأأأ يرصي
صاتطا ص

قاأأأأأأأ صصااأأأأأأيصي طأأأأأأ صرو دأأأأأأ صروطيكأأأأأأ  صر يقدأأأأأأأإصيتهأأأأأأقرصً ص
روأأأأقيعصص دفطأأأأايررصرو أأأأإصطأأأأ صئأأأأيدهتص يأأأتقرصكةأأأأتلارصروط أأأتق

صتط تداص طي داصرو كد و ييأص    ي صص رو "تةص رو م يتر،
بمأأأأأأأأأأأ ي تنص هأأأأأأأأأأأتصصروطي  مأأأأأأأأأأاص روئأأأأأأأأأأ كترص رو م ي"أأأأأأأأأأأتر
،ص يةأأأ صطأأ صي وهأأترو أأإص أأ  صصروطأأقي اترصرلإوك ي ديأأا

،ص  أأأأطت صقيط طأأأأاص  ئأأأأألي صروطي  مأأأأاص أأأأأذو صرو كأأأأتوين
دييتقص يفاصط ر ياصص ص  ي تصً ياايص  رييياصططكداصر دفطا

،ص  يأأتقرصروث"أأاص ربي أأير صوا لتيأاصطأأ صرو   يأأيص ربح يأأت 
 رو "أأأأتةصص رود رهأأأاص روي"أأأأي صرو"أأأتد دإصيأأأأإص دفطأأأاصروأأأأقيع

 روأأأذ صصت رو مأأ يترص رويأأأقطترص روطد يأأأترصروطي  مأأاص هأأأ
ر يد أأأأإصصربمأأأ ثطتي  حةيأأأ ص أأأق يعصيأأأسق صدوأأأيص ئأأأييعص

ص يإصر يق صروط تئي

صر يقدأأإصي ماأنص ح"يأ صطأتصمأ  ،صليأت صرو دأ صروطيكأ   ص
  مأأأ ييص دفطأأأأاصروأأأأقيعص رو "أأأأتةص رو مأأأأ يترص  حأأأأقيثهتص

 يأأأأتقرص،ص ص  ح"يأأأأ صرو  ري"يأأأاصرو تطأأأأاصييطأأأتص يدهأأأأتص تمأأأ طيري
يييص دأأ رمص أأ صطأأ صيأ  صصر دفطأأادطكتديأاصرو اأأ  صدوأيص
روحةأتفصااأيصمأ طاص كةأتلارصطأعصيقيأقرصطأ صروطئأتيكي ،ص

روط"  وأاصرومأايطاص صصتوط أتق  ربو أ ر صصر دفطاصا صمييأ 
ص،هأت  "اياصو ةتق صروطيتميصروطي  ماص هذعصر دفطاق ويتص

   مأأأأأأأأيعصدمأأأأأأأأت صيأأأأأأأققصروطئأأأأأأأأتيكي صرو اأأأأأأأأ  صر  تحأأأأأأأاص ص
ططتصيسق صدويص،صيط صل  صرويطه صص دفطاصروقيعصرم يقر 
صربئ طت صروطتوإ ص   ي 

 .(LVPSعلى ي يد المدفوعات كبيرة القيمة ) 2-3

 رو ح يأأأأأأأ صص  طثأأأأأأ صطأأأأأأأقي اترصرويطاأأأأأأاص حيكأأأأأأأترصروأأأأأأقيع
رو أأأأأإص أأأأ  ص ئأأأأأك صديطأأأأأتوإص ااأأأأأيصصرلإوك ي دأأأأإصولأطأأأأأ ر 

 متسصحيكاص حيكاص روحيكاص طيص طيحااصرو م ياصي"م(ص
قيع صص حيتصي لييصيايقصحمتنصرو م ياص  قصك صحيكا

 طأقي اترصصل يدأرذرصطتصكترصلاي صدم يتًصداققصهذعصروحيص
رو ي فأأأأاصدبص  صط أأأأأتوغصهأأأأذعصروحيكأأأأأترصاأأأأتقرصطأأأأأتص كأأأأأ  ص

هأذرصرودأ مصطأ صروطأقي اترصيأ  ص دةيأذعصصروططاكاك يير صيإص
طأ صيأ  صدفأت صيأأتةصهأ صمدفأت صرو مأ يترصرلإيطتويأأاص

ططاأأأأأأ  ص،ص هأأأأأأ صدفأأأأأأت ص(RTGS-JO)يق مصر -روةأأأأأ ي 
قري أأأ صطأأأأ صكطأأأأتصيأأأ  ص ئأأأأليصيقدأأأإا دأأأ صروطيكأأأأ  صر و ا ص ر 

  ل ا 

 الأردن-نظوووام التلووووو ات الإاماليووووة الفوووووري 1-2-2

(RTGS-JO). 

 الإطار النظري. 1-1-2-2

 روأأأأذ ص أأأأأق صص،يطثأأأأ صدفأأأأت صرو مأأأأأ يترصرلإيطتويأأأأاصروةأأأأأ ي 
روقاتطاصر متمياصوا دياصرو ح يأاصص،2002رو ط ص  صات ص

رود"مأأأأأأأاصروطيك يأأأأأأاص حيأأأأأأأيص صواطأأأأأأقي اترصيأأأأأأأإصروططاكأأأأأأا،ص
روأأأأأقيعص دفطأأأأاصاايأأأأأ ص   اأأأأ ص أأأأ صصروأأأأذ ص "أأأأ  صر مأأأأتس

صرو تطااصيإصروططاكا صر يي ص رو "تةصرلإوك ي ديا
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رو دأأأأأأأأ  صيطيأأأأأأأأعصصطأأأأأأأأعصو رطأأأأأأأإ  ئأأأأأأأأك صدصرودفأأأأأأأأت ص م يأأأأأأأيص
ص(1  حمأأت ت هتصروطيك يأأأا صرو تطاأأأاصيأأإصروططاكأأأاصروطيياأأاص

 تلإ أأأتياصدوأأأأيصطيكأأأأ صديأأأأقرمصص ئأأأك صدوك ي دأأأأإصط كتطأأأأ 
صاأأأأأأأ صمييأأأأأأأأ صئأأأأأأأ كاصمأأأأأأأأ يةر ذوأأأأأأأأ ص،صر  ير صروطتويأأأأأأأا

دُهأأأتصطأأأ ص،صطيأأارو تو  دةيأأأذصاطايأأأترصرو ح يأأأ صروطأأأتوإص يطكِّ
ص  طت  صص يتاايا رو م ياص كةتلارص

و ص " ايصرويقطترصرو إصي"أقطهتصرودفأت صااأيصرويأقطترص
دطأتص  أأقرهتصرودفطأاصر ر متمأياصروط ي يأاصيأأإص ططتثاأأا،ص ر 

يقطأأاصمرو مأأاي صط"ت أأأ صص هأأإويئأأط صياأأتفةصد أأتيياص
طيأاصروطحأ ةفص هأأتصوألأ ير صروطتويأاصروحك ص(صDVP روأقيعمص

،ص   أأققصرو طأأأ رصر يقدأأإصيأأإصمأأي رصرو دأأ صروطيكأأ  
دوأيص ي أعصاطأ رص هأإص روأقيدتيصصرو إصي ط ص هأتصرودفأت 

ر يقدأأأأأأأأأإ،صروأأأأأأأأأق بيصر طييكأأأأأأأأأأإ،صرويديأأأأأأأأأ صرلإمأأأأأأأأأأ يويدإ،ص
(صوا ط رصPVP صيقطاصمروقيعصط"ت  صروقيعم ص،ص روي ي (

صروطي اةأأا،ص  أأأ يييصرومأأي واصرودهتييأأأاصوا دأأ  صر ا أأأتلا،
كطأأأتصيأأأأ ييصص  أأأ يييصروطيرل أأأاصروطمأأأ طيرص ياأأأأقرصرو دأأأ  ،

رويتاأأاص رو "أأتةص يدفطأأاصروأأقيعصدطكتديأأاصروأأي مصرودفأت ص
و مأ ياصاأتيإصص تا  تيهأتص دفطأاص اأةيا م  صرو ي فاص

 ي يحصرودفت صكذو صوا د  صص د تفجصاطايترص ا صر دفطا
ر ا أأأأتلاص أأأأإقريرصحمأأأأت ت ه ص ئأأأأأك صط تئأأأأيصطأأأأ صيأأأأأ  ص
                                                                 

( ت تتتخدم الح تا ات الجاريتتة  التدينار الأردنتتي التتي تحتتتفظ  هتا ال نتتو   1
زعضتتتتان النظتتتتام لتتتتدك ال نتتتت  المركتتتتري الأردنتتتتي  والتتتتتي هتتتتي جتتتترن متتتت  
الاحتياطي الإلرامي كح ا ات ت توية  وفتي حتال عتدم تتوفر رصتيد كتا  
فتتي الح تتام المركتتري لل نتت  الآمتتتر  التحويتتل فتتم  الأمتتر يتوقتت  ضتتتم  

انتظتتار فتتي النظتتتام لحتتي  تتتوفر رصتتيد كتتتا  لمقا لتتة هتتذا الأمتتتر   قائمتتة
وفتتي حتتال تتتوفر  تتيولة منا تت ة ت تتاوي علتتى الأقتتل قيمتتة زو زمتتر علتتتى 

لتذي يليته علتى ز تتاس قائمتة الانتظتار فتم  النظتام  تينفذ هتذا الأمتر  تم ا
(  آختتتذي   الاعت تتتتار زنتتته لتتت  يكتتتو  هنتتتتا  FIFOنفتتتذ زولا   يالتتتوارد زولا  

ح تتا ات الت تتوية  ومتت  الناحيتتة النظريتتة فمتت  الممكتت  إمكانيتة لكشتت  
( ولتتتذل  فقتتتد اعتمتتتدت طريقتتتتا  Gridlockحتتتدوا متتتا ي تتتمى  العقتتتد   

لتحفير النظام وحل م ل هذه الأوضتا،  الأولتى وهتي  تك  تكتو  الأولويتة 
(  زمتتتتا ال انيتتتتة فتكتتتتو  عتتت  طريتتتت  محاكتتتتا  الأرصتتتتد  FAFOللمتتتتوفر  
 ( Simulated Net Balancesالصافية  

روحيكأأأأأترصروطتويأأأأأاصرو تو"أأأأأاص  ي يأأأأأأنصط ت  أأأأأاص ياأأأأأق ه ص ص
ص  و ياص دةيذصروحيكترصروطتوياصروطيمااصوادفت  

دفأأأأت صص يدأأأأ صرو مأأأ يترصرلإيطتويأأأأاصروةأأأ ي دفأأأأت صي   أأأيص ص
وك ي دأأأإصي طأأأ صااأأأيص مأأأتسصيأأأ ي ،صديطأأأتوإ،صطيكأأأ  صد

يأ ييصكطأتصص،دهتفإص طم طيصو دةيذص  رطيصرو ح ي صروقرفدأا
يإصروططاكاصط صرو تطااصص(2 د"ماص م ياص دفطاصرو اةيا

دفأأأيصروئأأأك صيلأأأ ص،صديأأأ  صروحمأأأت ترصروطيك يأأأاصوا دأأأ  
ص ص(1 

 ةعلاقة نظام التسويات الاجمالية الفورية بأنظمة مدفوعات التجزئ :)1) رقمالشكل 

ص

 يمأ يق صدفأأت صرو مأ يترصرلإيطتويأأاصروةأ ي صيأأإص مأأ ياص
ر هطيأأأأاصرو أأأأإص أأأأ  صص  رطأأأأيصروأأأأقيعصك يأأأأيرصرو"يطأأأأا،ص اتويأأأأا

قريأأ صروططاكأأاصييطأأأتص أأي صرو دأأأ  ،ص لأأقصي اأأأإصيأأإص دأأأتلاص
روكةأأأأتلارص ر طأأأت ،صكطأأأأتصي اأأأأإصصدفأأأت صاأأأأتط  صطهطأأأت :رو

يإص اطيط صكتياصروط تيييصروق وياصروط  تينصاايهأتصطأ ص
                                                                 

( يتوفر نظتام الت تويات الإجماليتة الفتوري إمكانيتة التر ط  كنظمتة التصتفية  2
الآلتتتي  ت الإلكترونيتتة ونظتتتام ارفتتتة التقتتتاصم تتل نظتتتام مقاصتتتة الشتتتيكا

ونظتام عترو وتحصتيل الفتواتير إلكترونيتا  ونظتام التدفت  الهتات  النقتال 
 الإضتتافة إلتتتى المحتتتولات الخاصتتتة  نقتتاط ال يتتتت وزجهتتتر  الصتتترا  الآلتتتي 

 التي   يتم ر طها  النظام م تق لا   
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رودتحي ي صرو دكياص رو "دياص رو إص  اإص هأتصروطسممأترص
ترصروق ويأأأأاصروك أأأأأي صطثأأأأأ صرو دأأأأأ صروأأأأأق وإص  دأأأأأ صرو مأأأأأ ي

صروق وإ 

 طأأتصروطكتمأأنصرو أأإصي ييهأأتصرودفأأت صااأأيصروطمأأ   صرو أأت ص
ربا طأأأأأأتقصااأأأأأأيصرو"تاأأأأأأقرصي أأأأأ ايةصيأأأأأأإصرو  لأأأأأأنصاأأأأأأ ص

 مأأأأيااص دةيأأأأذص  رطأأأأيصروأأأأقيعص  أأأأقر  صر طأأأأ ر ،صص،رو يليأأأا
طيأأأأأأأأتميصرومأأأأأأأأأي واص  حمأأأأأأأأأي صدقريرصصرو مأأأأأأأأ يا،دهتفيأأأأأأأأاص ص

،صكةأأأأتلارصدقريرصر طأأأ ر صوأأأق صرو دأأأأ    حمأأأي صص، رو مأأأ يا
ييأأعصطمأ   صروث"أأاصيأأإص صص، أأي صرو دأ  ص دئأيمصمأأ  صطأت ص

 "اأأأأيةصص،ص  ي أأأتصًرودفأأأت صروطأأأتوإصر يقدأأأإصطحايأأأأتًص ق ويأأأتصً
صطيتميصرو م ياص ي صرو د  صروطئتيكاصيإصرودفت  

 مأأأ ييص صر يقدأأإصلأأت صرو دأأأ صروطيكأأ  ص،2015 يأأإصكذري
دفأأأأأأت صرو مأأأأأأأ يترصرلإيطتويأأأأأأأاصروةأأأأأأ ي ص  ئأأأأأأأليا ص حا أأأأأأأ ص

ص روثأأأأأأتدإصاتوطيأأأأأأتصًصتصًيأأأأأأا  أأأأأأيصر   صدلايط روأأأأأأذ ص صرويقيأأأأأقر
 يأأأأذص  أأأأي صحيأأأأتصص أأأأتا يرنصطأأأأ صروطسممأأأأترصرو توطيأأأأا،

 اأأأأطي صرودفأأأأأت صرويقيأأأأقصكتيأأأأأاصروط أأأأأتيييصصربا  أأأأتيصادأأأأأق
ص ص هذرصرويا ةروق وياصروط  تينصاايهتص

ص يد رويقييصط ص ص   صربي "تلاص تويمتف صروطتوياصا يصصذكيع
ص أأأقبصً(صISO 20022 صتيأأأأأأأأيصط يأأأأأأأأأأمأأأ يةرصدودفأأأأأأأأأأأأت ص

(ص روأأذ ص أأترصي مأأإصطي دأأاصISOص15022ط يأأتيص صطأأ 
ص، ك أأأيصوطأأأأقييصرودفأأأت صيأأأأإصرمأأأ ييرجصرو "أأأأتيييصروطما  أأأأا

دفأت صرويقيأقصي  طأقصااأيص مأتسصيمأتف صدأأ مصرو  صصحيأت
(MX)دأأأأ مصصاأأأأ صيمأأأأتف ص أأأأقي صًص(MT)صهأأأأذرص يمأأأأطحص 

طمأأ " اياصحيأتصي"أأ  صصرودفأت صرويقيأقص تمأأ   ص  رطأيصقيأع
 طأيصصح"ت صطمأ " اإرو  أ صروطيمأ ص   أعص أتيي صرمأ 

روأأأأقيعص روأأأأذ صطأأأأ صروططكأأأأأ ص  قياأأأأ صحمأأأأنصيسيأأأأاصطأأأأأقييص
ص رودفت صط ص لرص يي

ص  ص "مأأأأأي صيأأأأ  صرو طأأأأ صيأأأأإصدفأأأأأت يأأأأيأأأأإصر مأأأأتس،صكأأأأت ص
ي يرص  تق صص:هطتصدويصي ي ي صروة ي صرلإيطتوياصرو م يتر
دوأيصا تحتًصص8:30  ق صهذعصروة يرصط صرومتااص صروقي تر
و دأأ  صي وهأأتصديمأأأت ص  مأأ ميعصرطمأأتلًا(صص3:00رومأأتااص

روقرفدأأأاص   أأأأتق صروأأأأقي ترصييطأأأأتصص  رطأأأيصرو ح يأأأأ صروثدتفيأأأأا
  أق صهأذعصروة أيرصطأ صرومأتااص صي أيرصرومأي وا  ي أتصص يدهأت 
 بصيأأأ  صييهأأأتصص(طمأأأتلاصًص3:30ص ح أأأيصرومأأأتااطمأأتلًاصص3:00
صئي مصطحققر صص ص طيص ح ي صيقيقصدبصيإ  دةيذص

طقيأأأأأقص  ص2017ر يقدأأأأإصيأأأأأإص يأأأأتيصصرو دأأأأ صروطيكأأأأأ  لأأأأت ص
 اأ ص طأتصيأإصذوأ ص  لأترصاطأ ص دفطأاصروأقيعصروطأقريرصطأ صل

صص-ر يق ص-يطتويأأأأأأأأأأأأأأأأاصروةأأأأأأأأأأأأأأأأأ ي دفأأأأأأأأأأأأأأأأت صرو مأأأأأأأأأأأأأأأأأ يترصرلإ
 RTGS-JO)ًطأأأأ صحأأأأيةصرو دأأأأ صروطيكأأأأ  صص؛صددم لأأأتص

اايصيقطاصربل اأتقصروأ مدإص توئأك صر طثأ ،صر يقدإص
قريرصرومأي واص ئأك صمأييعص كطأ ص   مييعصروق يرصرود"قياص ر 

ص،ي صروط  أأأتطاي ص يدفطأأأأاصروأأأأقيع ي أأأت ،ص يقطأأأأاصروطأأأأ رمد
صي  صيإصو حاياهتصروئيكترصرم " ت صي يرص طقيقص  حيتص
صرومأتااصطأ ص قبصًطمتلًاصص1:30صرومتااصح يصدةم صرو ط 

صك يأأأأأيرصروحأأأأ ربرصرمأأأأ " ت صي أأأأأيرص  طقيأأأأقص،طمأأأأتلاصًص12:30
ص-يطتوياصروة ي دفت صرو م يترصرلإصا يصلإيمتوهتصرو"يطا
صرومأأأتااصح أأأيصاروططاكأأأصقريأأأ (صRTGS-JO ص-ر يق 
صاأ صي أ صًصطمأتلًا،ص3:00صرومأتااصطأ ص أقبصًطمأتلًاصص4:00
صرو "أتةصغييأاصدفأت صا أيصروحأ ربرصرمأ " ت صي يرص طقيق
ص أأأأقبصًصطمأأأأتلاصًص3:30صرومأأأأتااصح أأأأي(صACH-JO صر وأأأإ
ص طمتلاصًص2:30صرومتااصط 

 الإطار الإمصائي. 2-1-2-2

صر يق -ئأأأأأأأأأأهقصدفأأأأأأأأأأأت صرو مأأأأأأأأأأ يترصرلإيطتويأأأأأأأأأأأاصروةأأأأأأأأأأأ ي 
 RTGS-JO)طاح فتًصيإصاققص لي ص  رطيصروقيعصصدط رصًص

روطدةأذرصطأ صي وأأ ص  ئأك ص أقيييإصطدأأذصدئأي  صيأإصاأأت ص
  دمأأأأأأأأأأنصدطأأأأأأأأأأ صط ةت  أأأأأأأأأأأاصص2015 ح أأأأأأأأأأيصاأأأأأأأأأأت صص2002
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ص مأ يصدئأأتمص:ذو ص  أأقرصا رطأ ص هطهأت أصط أيثيرصً ط ذ ذ أاص
 ا"أتنصر  طأاصرومأ  صروطاأييإص أي صرو دأ  صيا اأتًص

كأأأأأأ  ص،ص ليأأأأأأت صرو دأأأأأأ صروطيص2008روطتويأأأأأأاصرو توطيأأأأأأاصاأأأأأأت ص
 تومأطتحص  دةيأأذص  رطأأيصروأقيعص أأ   صرو طأأ رصر يد يأأاص

هأإصرويأ ي ص رويديأ ص صص؛رو إصمطحص هتصاايصرودفت ص  تاأتصً
يطأتوإصرو طأ رصرو أإصيأ  صرو  تطأ صرلإمأ يويدإ،صوياأ صد

 هأأأتصااأأأيصرودفأأأأت صدوأأأيص ي أأأعصاطأأأأ رص طأأأتصييهأأأتصروأأأأقيدتيص
ر يقدأأأأأإص روأأأأأأق بيصر طييكأأأأأإ،ص تلإ أأأأأأتياصدوأأأأأيص "اأأأأأأيةص

 طديأأأأاصروطحأأأأققرصو مأأأ ياصر طأأأأ ر صيأأأأإصرومأأأأ  صروة أأأيررصرو
صاكسصذو صيإصدط صرودئتمصربل اتق  روطحاإص ص

،صرلإقريرصروطيدأأأأأاص ق ررصروميتمأأأأاصرود"قيأأأأأاصرو أأأأأإص  ييأأأأيرصًص
ي ط أعص هأأتصرو دأأ صروطيكأأ  ص رو أإص مأأهطرص ئأأك صيفأأيسص
يأأأأأإص أأأأأأقاي ص يكأأأأأأت صربمأأأأأ "يريصرود"أأأأأأق ص  مأأأأأأهي ص دةيأأأأأأذص

صلارصلدأأأ ررصرد "أأأأت   يهأأأترصروميتمأأأاصرود"قيأأأاص  يأأأأتقرصكةأأأت
 يتقرصميااصق ير صرود"أ ق،ص ق يصذوأ صا  رصاايصص ثيهت،

يأأأأأأأأإصروطمأأأأأأأأأتهطاص ئأأأأأأأأأك صي أأأأأأأأأت صيأأأأأأأأأإص حةيأأأأأأأأأ صرودئأأأأأأأأأتمص
ص (2دفيصروئك صيل ص  ربل اتق ،ص

ص

ص

ص

ص

ص

ص

ص

ص

ص
 التسككويات نظككام خككلال مككن المنفككذة الككدفع حركككات وقككيم عككدد (:2)رقككم الشكككل 

 2017 – 2004 للفترة الفوري الإجمالية

 

 ئأ ط صااأيصرو أإصط أق صق ير صليطأاص  رطأيصروأقيع،صصي اأغ
رو ح ي رصروقرفداص ي صر ا تلاصروطئتيكي صيإصرودفأت ص

وحيأأأأأأأأ ص تودمأأأأأأأ اصطأأأأأأأيرصص29ص، حيكأأأأأأأترصرومأأأأأأأ  صروثأأأأأأأأتد  
طايأأ  صقيدأأتيص 32,958  رو أأتوغصM2رو أي صرود"أأق ص
صي  صهذرصرو ت  

يأأ  صرودفأأأت صهأأأذرص اأأغصاأأأققص  رطأأيصروأأأقيعصروطدةأأذرصطأأأ ص ص
 طأأيصقيأأعص أأ ص دةيأأذهتص يطيأأعصرو طأأ رصص346,653رو أت ص

صكطأأأأتصئأأأأطارص،روطحايأأأاص ر يد يأأأأاصروط ييأأأأاصااأأأيصرودفأأأأت 
روطدةأأذرصطأأ صيأ  صرودفأأت :صرو طايأأترصروطتويأاص رو طايأتر

  رطأأيصروأأقيعصروقرفدأأاصر يقدأأإص صصرويتاأاص تو دأأ صروطيكأأ  
طأأأأأتص أأأأأأي صصرلإلأأأأأير صروثدتفيأأأأأاصييطأأأأأتص أأأأأي صرو دأأأأأ  ص مأأأأأ  

اطايأأأأأأأترص مأأأأأأأ ياصروحيكأأأأأأأترصروطتويأأأأأأأأاص كأأأأأأأذو صصرو دأأأأأأأ  (
 أأذو صدمأأ اصرديةأأت صصرويتاأاص تومأأ  صروثأأتد  ،صطح""أتصً

%صيأأأإصاأأأأققص  رطأأأأيصروأأأأقيعصروطدةأأأذرصط"تيدأأأأاصطأأأأعصاأأأأت ص48
 روأأأأأذ ص اأأأأأغصاأأأأأأققص  رطأأأأأيصروأأأأأأقيعصروطدةأأأأأذرصي وأأأأأأ صص2016

ص طيصقيع ص674,809
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يأإصحأي ص الأأرصرو"يطأاصرلإيطتويأاص  رطأأيصروأقيعصروطدةأأذرصص
%ص18دمأأ   صصرطايأ  صقيدأتيص تديةأت ص الأص955,804

ص2016اأأأأأأ صليطأأأأأأأاص  رطأأأأأأيصروأأأأأأأقيعصروطدةأأأأأأذرصيأأأأأأأ  صاأأأأأأأت ص
 يييأأأأأأأعصمأأأأأأأأ نصطايأأأأأأأ  صقيدأأأأأأأتي صص1,146,149 رو تولأأأأأأأاص

ربديةأت صروطاحأ فصيأإصاأأققص لأي ص  رطأيصروأقيعصروطدةأأذرص
ط صي  صدفت صرو م يترصرلإيطتوياصروة ي صيإصرومد ي ص

 أأأأإم  صصدأأأإر ييأأأي ي صدوأأأيصليأأأأت صرو دأأأ صروطيكأأأأ  صر يق
ص2016 ئيي صر   صص30يإصصدفت صغيياصرو "تةصر وإ

 روأأأذ صي"أأأ  ص ط تويأأأاص  دةيأأأأذص  رطأأأيصروأأأقيعصروقرفدأأأأاصذررص
صكأت صيأ  ص دةيأذهتصمأت "تصًص رو أإرو"ي صروالييرص ي صرو د  ص

حيأتص أأ صصيطتويأاصروةأ ي  رو مأأ يترصرلإطأ صيأ  صدفأت ص
  ئأأأأأك ص أأأأأقيييإصييأأأأأعصمأأأأأأ" نص اأأأأأ صر  رطأأأأأيصرو ريأأأأأأنص

طأ صيأأ  صدفأت صغييأأاصرو "أتةصر وأأإص أقبًصطأأ ص دةيأذهتص
دفأأت صرو مأأ يترصرلإيطتويأأاصروةأأ ي صدوأأيص  ص اأأارصطأأعص

قيدأأأأأتيص يقدأأأأأأإص  صطأأأأأأتصص50,000دهتيأأأأأاصهأأأأأأذرصرو أأأأأت صدوأأأأأأيص
ي ر يهأأأأتصطأأأأأ صرو طأأأأأ رصر يد يأأأأاصر يأأأأأي صرو أأأأأإصيمأأأأأطحص
 تو  تطأأأ ص هأأأأتصطأأأ صيأأأأ  صرودفأأأت ،صطأأأأعصرلإئأأأتيرصدوأأأأيص  ص

بم طيريصيإصييعصرو د صروطيك  صر يقدإصمي ط صاايصر
هأذعصرومأأ" نصحأأت صرمأأ قارصروحتيأاصوأأذو ص  دأأتلًاصااأأيص
 يأتقرصحيأ صرو  أأتط رصوةفأاصط يدأأاصرو أإص أأ  صااأيصدفأأت ص
رو مأأأأ يترصرلإيطتويأأأأأاصروةأأأأ ي ص رو أأأأأإصلأأأأقص ئأأأأأك صديهأأأأأت ص
وادفأأت صيأأإصط تويأأأاصر  رطأأيصروأأ ريقرصدويأأأ صطأأ صر ا أأأتلاص
روطئأأأأأتيكي ص رو أأأأأأيثييصرو كمأأأأأأإصااأأأأأيصكةأأأأأأتلارصرو مأأأأأأ يترص

صاصرويتااص ه  روطتوي

طأأ صكطأتص اأأغصط  مأأمصاأأققص  رطأأيصروأأقيعصروي طيأأاصروطدةأأذرص
طأأيصقيأأأعص  ط  مأأمصليطأأأاص الأأأرص ص1,403يأأ  صرودفأأأت ص

دمأأأأأ   صصتصًرديةت أأأأأصطح""أأأأأتًص أأأأأذو طايأأأأأ  صقيدأأأأأتي،صص3,870
 لأأأي ص أأأققصروط  مأأأمصرويأأأ طإصوطأأأ صحيأأأتص%ص17 %ص49

؛صدفأأيرًص2016  رطأيصروأقيعصااأيصرو أ روإصط"تيدأاصطأعصاأت ص
رو أأإص أأ صرلإئأأتيرصدويهأأتصمأأت "تًص روطي  مأأأاصصوأأذررصر مأأ تن

 دفأأيصروئأأك صيلأأ ص أإم  صدفأأت صغييأأاصرو "أأتةصر وأأإ،ص
ص( ص3 

نظكام الكدفع المنفكذة مكن خكلال  لعكدد وقكيم حرككاتالمعكدل اليكومي ( :3) رقم الشكل

بعككام  مقارنككة 2017خككلال عككام بالككدينار الأردنككي  التسككويات الإجماليككة الفككوري
2016. 

 

 

 ااأأيصاأأأ يقص  رطأأيصروأأأقيعصروطدةأأذرصطاأأأدةاصحمأأنصدأأأ مص
رو طاا،صي"قصرح ارص  رطيصروقيعصروطدةذرص توقيدتيصر يقدإص

%صطأأ صديطأأتوإصاأأأققص88روطي  أأاصر  وأأيص  دمأأ اص الأأرص
  رطأأأأأأأيصروأأأأأأأأقيعصروطدةأأأأأأأأذر،ص ذوأأأأأأأ صااأأأأأأأأيصرا  أأأأأأأأتيعصرو طاأأأأأأأأاص
يصر متمياصوادفت ،صويح  ص  قعصيإصروطيك صروثتدإصروق ب

ر طييكإصط ص ي صرو ط رصر يد ياصر يي صروطمط حاص
%صطأأ صديطأأتوإصاأأأققص89ااأأيصرودفأأت ص  دمأأ اص يأأت  رص

  رطأأأيصروأأأقيعصروطدةأأأذرص أأأتو ط رصر يد يأأأا،ص  ييأأأيرصح"أأأ ص
رويأأأأ ي صروطي  أأأأاصروثتوثأأأأا،صويايأأأأ صرويديأأأأ صرلإمأأأأ يويدإصيأأأأأإص

ص (1روطي  اصر ييير،ص دفيصدويصرويق  صيل ص 
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 : عدد اوامر الدفع المنفذة من خلال نظام التسويات الإجمالية الفوري1 جدول

 مصنفة حسب نوع العملة. 

أردني دينار السنة  
 دولار
 يورو أمريكي

 جنيه
 استريني

2004 150,180 17,502 0 0 

2005 202,825 29,535 0 0 

2006 240,415 34,801 0 0 

2007 266,996 37,306 0 0 

2008 345,901 47,103 0 0 

2009 364,471 51,331 2,348 781 

2010 424,565 55,367 3,833 932 

2011 431,076 56,905 4,059 841 

2012 452,576 59,928 5,235 777 

2013 500,411 75,430 5,971 915 

2014 533,612 51,409 4,429 585 

2015 609,786 82,120 5,280 727 

2016 598,684 62,148 5,579 860 

2017 305,532 36,524 4,037 560  

يق ررصروميتمأاص أص  رطأيصروأقيعصروطي  مأاص طأتصااأيصاأ يق
صر يقدإصرود"قياصرو إص  ص دةيذهتصط صل  صرو د صروطيك  

ي"أأقصكتدأأأرصص،  رمأأماصدفأأت صرو مأأ يترصرلإيطتويأأأاصروةأأ ي 
  إ:اايصرودح صر 

o طأأأأتصييأأأأةصحيأأأأأ صرو طايأأأأترصروط  ا"أأأأأاص ت ةتليأأأأترصداأأأأأتقرص
م،ص ي صويااص رحقر،ص ي ص م  ص ي صروئيرلاص رودهتييا،ص

رو أأإص أأ ص دةيأأذهتصاأأ صمييأأ صرودفأأت ص ط ك مأأهتص صئأأهي(ص
 طأأأأأيصقيأأأأأعص "يطأأأأأاصص248يأأأأأ  صرو أأأأأت صي"أأأأأقص اأأأأأغصاأأأأأققهتص

 طيصقيعصص150ط"تيداص أصص،طاي  صقيدتيص4,979ديطتوياص
طايأأأأ  صقيدأأأأأتي،ص  صص1,721صا "يطأأأأص2016يأأأأ  صاأأأأت ص

ر ةتليأترص%صطأ صليطأاص189دمأ   صصر الأصري ةأتم ط أق ص
حيأأأأأأ صربح يتميأأأأأأترصيةأأأأأت صردص؛صد ييأأأأأأاداأأأأأتقرصروئأأأأأأيرلا

%صط"تيدأاص  أأت ص15اص الأرص روةتف أاصوأق صرو دأ  صص دمأ
 يأأتقرصماأنصرو دأأ  صااأأيصر طأيصروأأذ ص ق صدوأيصص2016

طأعصرلإئأتيرصدوأيصصربل ير صط صرو د صروطيكأ  صر يقدأإ،
  صليطأأأأأاصما أأأأأترصرومأأأأأي واصرودهتييأأأأأأاصروطسل أأأأأاصرو أأأأأإص أأأأأأ ص

تصطأأأأ صيأأأ  صرودفأأأأت صاأأأأ صمييأأأ صا"أأأأقصر ةتليأأأأترص دةيأأأذه

طأ صطيطأأ مصص%37 هتصدمأ صرتقرصروئأيرلاصرودهتييأاص الأأداأ
ر ةتليأأأأترصداأأأأتقرصروئأأأأأيرلاص ذوأأأأ صولتيأأأأأترص مأأأأ ياصرو دأأأأأ  ص
طأأأأقي ات هتصيأأأأإصرو لأأأأرصروطدتمأأأأنصيأأأأ  ص  لأأأأترصرو طأأأأ ص

 ص طتص يا ةصط ك سصر ةتليأترصداأتقرصروئأيرلاصروي طيا
ياأ صيمأي ص  ص طأيصقيأأعص توياأ ةصيأ  صهأذرصرو أأت ،ص

ص( ص4 دفيصروئك صيل ص 
إلى إجمالي اتفاقيات إعادة الشراء  (: نسبة اتفاقيات إعادة الشراء4) مرق الشكل

 .2017خلال عام  نظام التسويات الإجمالية الفوريلمنفذة من خلال ا

 

o رطأأأيصروأأأأقيعصروطدةأأأذرصطأأأأ صيأأأ  صرودفأأأأت ص طأأأتص تودمأأأأ اص ص 
 ذ دأترصت صروأقرياإص مأدقررص ص روط  ا"أاص أي ير صروأقي صرو أ

 مأأأدقررصص طأأأتصييهأأأتصمأأأدقررصروطسممأأأترصرو تطأأأاروي يدأأاص
(صروطاقيرصيأإصر ييرقص تلإ تياصدويصرواك  صرلإم طيا
صي"أقص الأأرص،يقديأأارومأ  صر  وأإصديت أأاصاأ صروحك طأاصر 

 طأأأرص  رمأأأأماصصطايأأأ  صقيدأأأأتيص4,006صليط هأأأتصرلإيطتويأأأأا
طايأ  صقيدأتيصص1,549ط"قريعصص تديةت   صصداقري،ص60
ص2016روطمأأأأأي صيأأأأإصدهتيأأأأأاصاأأأأأت صصته%صاأأأأ صطمأأأأأ  ر28

داقري صص73صطاي  صقيدتيص طرص  رمماص5,555 رو توغص
صروأأأقي ص  ير صداأأأقريصط أأأق صيأأأإربديةأأأت ص يأأأتلاصهأأأذرص

:ص هأأأأأأإصاأأأأأأقرص مأأأأأ تنصد ييأأأأأا مأأأأأدقررصروي يدأأأأأأا(صصرو أأأأأت 
اأأأأأأأأأأتقرصداأأأأأأأأأأقريعص رديةأأأأأأأأأت صحيأأأأأأأأأأ صطأأأأأأأأأأتص أأأأأأأأأأ ص مأأأأأأأأأأقيقعص ر 
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 Rolloverصطأأأأ صرباأأأأقريررصروطما  أأأأأاصيأأأأ  صرو أأأأأت ص)
قر ص ما نصداتقرصي حصرلإاقريررصومدقررص رو قلاص تم ي

روي يدأأا،ص تلإ أأتياصدوأأأيصري ةأأتمصحيأأأ صرلإاأأقريصرو رحأأأقص
ص (5 صيل صروئك ص دفي،ص2016ي  صرو ت صط"تيداص  ت ص

( : نسككبة عمليككات اصككدار الأوراق الماليككة الحكوميككة والتككي تككم 5) رقككم الشككل
إلكى إجمكالي الإصكدارات  ويات الإجماليكة الفكورينظكام التسكمن خكلال تسويتها 

 .2017خلال عام 

 

 

o روحك طياصاايصا يقص يعص ئيرلاصر  ير صروطتوياص طتص
ي"أأقصصيأأإصرومأ  صروثأتد   روطاأقيرص توأقيدتيصر يقدأإ(ص

صقيدأأأأأتيطايأأأأ  صص696 194صيطتويأأأأأارصليط هأأأأتصرلإ الأأأأ
،صطعصرلإئأتيرصدوأيص2016طاي  صقيدتيو ت صص65ط"ت  ص

رو قر  صيإصروم  صروثتد  صلقصرل اأيرصص  صاطايتر
ااأأيصمأأأدقررصروي يدأأأاصي"أأم؛صد ييأأأاصرديةأأأت صحيأأأ ص
ر ق ررصر يأأأي صيأأأإصرومأأأ  صططأأأأتصي"اأأأ صطأأأ صيياأأأأاص

صص قر وهت 
o يقدأأأإصيأأقرمص توأأقيدتيصر  طأأتصااأأيصاأأ يقصئأأأهتقررصرلإ

ماصرودفأأأأأت ص هأأأأأقنص طكأأأأأأي ص رو أأأأأإص أأأأأ ص دةيأأأأأذهتص  رمأأأأأ
قص الأرصي"أص،قريرصمأي و هتص كةأتلارص يتاايأارو د  صط صد

"يطأأأأأاصديطتويأأأأأاص مأأأأ  مص   يأأأأأ صصرصًط يأأأأأققصرصًداأأأأقريصص49

داأأقريرًصص50ط"تيدأأاص أأأصقيدأأتي،صصطايأأتيص37.600 الأأرص
طايأأأأأتيصص50  "يطأأأأأاصديطتويأأأأاص الأأأأرصص2016يأأأأإصاأأأأت ص

طأأأأأ صاأأأأأأققصص%2قيدأأأأأتيص  ص دمأأأأأأ اصرديةأأأأأت ص الأأأأأأرص
ص رلإاقريرر

o صدتيأأأأذرص  طايأأأترصروط  ا"أأأاصروأأأأقيعص  رطأأأيصييأأأةصطأأأت يي
 Overnight صقرأأأأأأأأأأأأأأ رحصاأأأأأأأأأأأأأأأأأواياصقرمأأأأأأأأأأأأأأأأرلإي

Windowهأذرصرو أأت ،صصرودفأأت صيأ  صطأأ ص روطدةأذر(ص
صديطتويأأأأاص "يطأأأأاصقيأأأأعص طأأأيص2,960صاأأأأققهتص اأأأأغصي"أأأق

ص أأأأأأأأأأذو صطح""أأأأأأأأأأتصًصقيدأأأأأأأأأأتيصطايأأأأأأأأأأ  ص359,899ص الأأأأأأأأأأر
صطأأأأتص  ص،قيدأأأأتيصطايأأأأ  ص129,709صط"أأأأقريعصتصًدديةت أأأ
ص الأرصحيأتص،2016صاأت صطعصط"تيداص،%26صدم   
صطايأأ  ص489,608صكدأأذر صطدةأأذرروصروأأقيعص  رطأأيصليطأأا
ص طأأيص3,183صاأأققهتص اأأغصقيأأعص أأي رطيص طثاأأرصقيدأأتي
  صقيع

 

o صرودفأت صمييأ صاأ صروطدةأذرصروأقيعص  رطأيصاأ يقصااأي ص
صي"أق(صInterbank صرو دأ  ص أي صطأتصرلير صم  صيإ
ص الأأأرصديطتويأأأاص "يطأأاصقيأأأعص طأأيص3,466صاأأأققهتص اأأغ

ص1,772صط"أأأأقريعص تي ةأأأتمص  ص،قيدأأأتيصطايأأأ  ص29,463
صاأأأأققص اأأأغص رو أأأإص2016ص  أأأأت صط"تيدأأأاص،قيدأأأتيصطايأأأ  
صديطتويأأاص "يطأاصقيأعص طأيص3,469صي وهأتصروأقيعص  رطأي
  صقيدتيصطاي  ص27,691ص الر

o  ي رطيصروأأقيعصروطدةأذرصطأأ صيأ  صرودفأأت ص أص ييطأتصي  اأأ
 طأيص 7,737ي"أقص الأرصص،واأتوحصمأ  صاطأت صروطأتوإ

طايأ  صقيدأتيصطح""أأاصص460يطتويأاص الأأرصدقيأعص "يطأاص
ص  ص دمأأأأ اصطايأأأ  صقيدأأأتيص17ط"أأأقريعصصت أأأتصًددية أأأذو ص

ص2016%صط"تيدأأأأأاص طأأأأأأتص أأأأأأ ص دةيأأأأأأذعصيأأأأأأ  صاأأأأأأت ص3.6
ص477يطتويأاص الأرص طيصقيعص "يطأاصدص7,538 رو تولاص

ص طاي  صقيدتي
o ص يدفطاصص طتص صرو "تةصرويتاا صطاةتر اايصا يق

صرو ي فا ص م ي هتصصروطي اةاصطقي اتر ص    رو إ

1.9% 0.3% 

11.9% 

20.5% 

65.5% 

 سندات الافراد صكوك إسلامية

 أذونات خزينة سندات المؤسسات العامة

 سندات خزينة
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ص3,446صي  صهذرصرو ت صي"قص الرصص  رمماصرودفت 
ص صات صص967طانص "تةصط"ت   طانص "تةصي  

صص2016 ص الر صدط  ص دم ا  يي إصصص%،265  
صطاةترصرو "تةصروطيحااص ربي ةتمصروطاح فصيإصاقق
صر يقدإص صروطيك   صرو د  صليت  صد ييا صرودفت  ااي

ي  صص(ACH ص إم  صدفت صغيياصرو "تةصر ويا
صر ييي صصروي ع صات  صروط يياصص2016ط    تو ط ر

ص تلإ تياصدويص  ريقصيصرودفت اا دفت صروقيعصصدئتم،
صرود"ت  صروهت ن ص  حاي صص  رمما صاي   دفت 

صروك ي ديتصً صاققصصروة ر يي ص يتقر صااي صي كس روذ 
صهذصرو "تةصطاةتر صط  صر دفطاصعروطم يييا

صوا م يا يمتوهت صرو د صص، ر  ص هقرن صهذر  ي كس
ص صدقريرص يإصر يقدإروطيك   صط  صرو د    طكي 
ص( 6 صيل صروئك  دفيصصك ص ي  ،مي و هتص ئ

 تلووووو ة الأورام الماليووووةعلووووى يوووو يد أنظمووووة  3-2

(SSS). 

ص مأ ياصر  ير صروطتويأاص رو أإص  أق  ط ص دفطاصط"تاأاص ص
ص حقيأأأأأأأقطأأأأأأ صر دفطأأأأأأأاصذررصر هطيأأأأأأاصرودفتطيأأأأأأأا؛صااأأأأأأيص

صر  ير   أقر   اطايأتر  ربو  رطترصرودتئفاصا صروح"  
صرودت يأأأأأأأأأأأأاصاأأأأأأأأأأأأ صروطتويأأأأأأأأأأأأاص  لميأأأأأأأأأأأأاصروطيركأأأأأأأأأأأأ صروطتويأأأأأأأأأأأأا

 ي"تًصصذو صط صرويا ص رلإ تيا    ع طتصي رو طايتر هذع
ص ع وطتص  ص دةيذ

صيوحأقصطأ صروطيأتمر دوأيصر دفطأاص يهأقنصهأذرصرودأ مصطأ 
صد طأأأأأأت صاطايأأأأأأترصرمأأأأأأ   ص  مأأأأأأاي صر  ير صرودت يأأأأأاصاأأأأأأ 
صم  صر  ير صيإ     رو إ وا طايتر رود"قياصروطتوياص رو"ي 

ص،رو مأأتماصيأأإصر  ير صروطتويأأا ئأيكتر ويأاصييطأأتص أأي روطت
ص رو مأأأ ياص ر  طأأأأت ص دةيأأأذصاطايأأأاصروط"تاأأأا تلإ أأأتياصدوأأأيص

ص.طحققرص  لتراطاياصد" صروطاكياصيإص

 اللوووووم وعمليوووات ال ووووام الووود ن إدارةنظوووام  1-3-2

 .DEPO/X المفتومة

 الإطار النظري. 1-1-3-2

صروطة  حأأأاصرومأأ  ص اطايأأترصرو أأأت صروأأقي صدقريرصدفأأت ي أأقص
DEPO/Xلإقريرصروطأأأأأ رقررصصط كأأأأأتط صًصدوك ي ديأأأأأتصًصتصًدفتطأأأأص

رويتاأأاص أأأت  ير صروطتويأأأاصروحك طيأأاص ئأأأهتقررصرلإيأأأقرمص
،صكطتصر يقدإص ر ةتليترصداتقرصروئيرلاصطعصرو د صروطيك  

رو دأأ  صطأأ صيأأ  ص دةيأأذصص دأ صيأأ ييصطداأأاصوا أأقر  ص أأي 
اطايترصربل ير ص ر ةتليأترصداأتقرصروئأيرلاص  يأعص ئأيرلاص

 صرو دأأأ  صطأأأ ص دةيأأأذصاطايأأأترصيطك أأأكطأأأتصص.ر  ير صروطتويأأأا
دتيأأذرصرلإيأأأقرمص ر ةتليأأأترصداأأأتقرصروئأأيرلاصواياأأأاص رحأأأقرصطأأأعص

و أأأأأأطت صرمأأأأأأ ل  صرومأأأأأأأي واصصر يقدأأأأأأإصرو دأأأأأأ صروطيكأأأأأأ  
ويا،ص تلإ تياصدهتياصي  صرو ط ص كةتلارص ي تيإصروةتف اص

أنظمكة مكدفوعات التجزئكة التكي تكم عكدد ملفكات تقكاص : (6) رقكم الشككل

-2016تسكويتها مكن خكلال نظكام التسكويات الإجماليكة الفكوري للأعكوام 

2017. 
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رمأأأأ يقرط صو أأأ يييصرومأأأأي واصرودهتييأأأأاصرو  طأأأأاصصذوأأأأ صدوأأأي
صص و قي صرو ح ي رصروطتوياص ي ص ا تلاصرودفت 

ص صرو"متمصروطاييإص صيطك صحيت  رو د صروطيك  صرودفت 
ص صر يقدإ ص رو د  ( ص دةيذ صروط  ص ميااصهذع  طايتر

صروة تواص صولأق رر ص  يييع صدوي ص تلإ تيا ص  طت ،  كةتلار
ص صر طيصرو  طا صرو طايترصروطدةذر، صكتيا ص ط ت  ا وطيرل ا

صرو"متمصروطاييإص يتعصلتاقرص روذ صي   صط صط ث ليا
ص ئيكتر ص ييرق صط  صاكسصر ثيصص.اط ف  صي    حيت

روطتوإصوكتياصرو طايترصروطذك يرصاايصروحمت ترصرو  طاص
صروة ي ي صرلإيطتويا صرو م يتر صدفت  ر يق ص-إ

(RTGS-Jo) ص كدإ ص صكوإ صاطاياصكطص.ئك  صيقا  ت
صرو ط ص ص يفا صدوي صرو يليا صرو ط  ص يفا صط  رو ح  
رلإوك ي ديا،ص  طتصيكة صولأا تلاص اايصقييترصروميياص

صص.رودفت ص روئةتيياصوكتياصي تويتر

لتاأأأأقرص يتدأأأأأترصمأأأأته صرودفأأأأت صيأأأأإص أأأأ يييص ر  تحأأأأاصكطأأأأتص ص
طيك يأأأأاصدوك ي ديأأأأاصحأأأأ  ص ق ررصروأأأأقي صرو أأأأت ص اطايأأأأترص

ص أأأأ ييص؛ر يقدأأأإص صروطيكأأأ   طأأأت صرو دأأأأصرومأأأ  صروطة  حأأأا
وا"تفطي صاايصروميتماصرود"قيأاص يتدأترصقلي"أاًصحأ  صكتيأاص

رو  لاص دئتمصروم  صر  وأإص روثأتد  ،صصروطسئيررصذرر
  طتصيمته صيإص  يييصروط يقصط صرو يتدترصرو إصم مته ص
يأأإص  ييأأ صروميتمأأأترصرود"قيأأاص يأأأ صروطمأأ يقررص ئأأأك ص

 يييصر ويأأأأترص كثأأأأيصي تويأأأأا،ص يي أأأأ صروةياأأأأاصطهيأأأأيرصو أأأأ
ص.روطدتم اصو ة ي صروم  صروثتد  

  روأأذ ص أأ صدم لأأ صيأأإصئأأ تمصرودفأأت صصيأأ ييصهأأذرص، ي أأتصً
صداأأأأقريدطكتديأأأاصصر يقدأأأإصروطيكأأأأ  صوا دأأأ (ص2016اأأأت ص
حيأتصص ير صروطتويأاصروحك طيأا صطأ صر يقيأقرص د رمصاقرص

 اأأأأقيصرو دأأأأأ ص توديت أأأأاصاأأأأأ صحك طأأأأاصروططاكأأأأأاصر يقديأأأأأاص
يأأتيرص يأ صاأأيلاصرلإمأأيتقياصروهتئأطياصاأأك  صدمأ طياص

ااأأأأأأأأأأأأيصقي أأأأأأأأأأأأترصصع يأأأأأأأأأأأأ  ص مأأأأأأأأأأأأقيقصروطد هيأأأأأأأأأأأأاص تو طايأأأأأأأأأأأأ 

 Amortized)صكطأتص اأأقيصاأك  صدمأأ طياص اأأيلاص،
لأأأت صصكأأأذو ،ص روطير حأأاصواأأأتوحصئأأأيكاصروكهي أأأتلاصرو مديأأأا

 إاأأقريصمأأأدقررصي يدأأاص  تفأأأقصر يقدأأأإصصروطيكأأ  صرو دأأ 
صطكأأأ صرودفأأأت صرو دأأأ كطأأتص( صFloating Rate صط ليأأي

 صكوياصداتقرصي حصرلإاقريررصيم ط ص صقدإروطيك  صر يص
 Reopening)صص  

 الإطار الامصائي. 2-1-3-2

  دأأأأ مصرو طايأأأأترصرو أأأأإصيأأأأأ  ص دةيأأأأذهتصااأأأأيصرودفأأأأت ص أأأأأي ص
ر ةتليأترصداأتقرصروئأيرلاص واياأاص رحأقر،ص مأ  ايا،صئأأهييا(ص
اأأأأأقريصئأأأأهتقررصرلإيأأأأأقرم،ص  يأأأأعص ئأأأأأيرلاص  ط ك مأأأأهت،ص ر 

ي يدا،صمدقررصصر  ير صروطتوياص مدقررصي يدا،ص ذ دتر
طسممأأأترصاتطأأأأا،صمأأأدقررصر يأأأأيرق،صاأأأك  صدمأأأأ طيا(،ص
 رلإاأأأقريررصر  ويأأأاصوأأألأ ير صروطتويأأأاصروحك طيأأأا،صكأأأذو ص
رلإمةأتلارر،ص لأي صروة رفأقصروطقي اأاصااأيصر  ير صروطتويأأاص

صروحك طياص مدقرر( 

 ااأأيصاأأ يقصر ةتليأأترصداأأأتقرصروئأأيرلاصي"أأقص الأأرصليط هأأأتص
يمي ص ياصاطايترصطاي  صقيدتيصيإصحي صو صص7.3,133

طي  مأأاص  كأأأسصر ةتليأأترصداأأأتقرصروئأأيرلا ص طأأأتصداأأأقريررص
ئأأأأأأأهتقررصرلإيأأأأأأأقرمص يأأأأأأأ ص مأأأأأأأ  مصي"أأأأأأأقص الأأأأأأأرصليط هأأأأأأأأتص

طايأأتيصقيدأأأتي صيأأأإصحأأأي ص الأأأرصليطأأأاصحيكأأأترصص37.600
 يأأأأأأأأأعص ئأأأأأأأأأأيرلاصر  ير صروطتويأأأأأأأأأأاصيأأأأأأأأأأإصرومأأأأأأأأأأ  صروثأأأأأأأأأأتد  ص

طايأ  صقيدأأتي ص طأتصحيأأ صرباأقريررصر  ويأأاصص194.696
  وإص رو إص  ص دةيذهتصاايصرودفأت صروطدةذرصيإصروم  صر
 دفأأأيصروئأأأك صطايأأأ  صقيدأأتي،صص4,006ي"أأقص الأأأرصليط هأأتص

ص (7يل ص 

ص

ص
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 وعمليككات العككام الكدين : قيمكة العمليككات المنفككذة علكى نظككام إدارة( 7) رقككم الشككل

 .2017لعام  المفتوحة السوق

 

ص

 .(RPSئة )على ي يد أنظمة مدفوعات التجز 4-2

  طث صطقي اترصرو ي فاص  طايترصروقيعصرو إصي  ص  تقوهتص
ك ي دأأأأإ،ص حيأأأأتص  يطأأأأعصرلإو أأأي ص ا أأأأتلاصدفأأأأت صروأأأقيعص

روحيكترصروطقيداص روقرفدأاصااأيصكأ صا أ صطئأتي ص طأ ص
اطاياص "تةص ا صروحيكترصاايص متسصرواتيإصث ص   ص

دوأيص  صكأ صصهدأتص م ياصروط اغصرودهتفإ ص  يقيصرلإئتير ص
قيعصروص:يعص طيص ث تصطيرح ص هإصاايصرو ي ينحيكاصق

 م يا صيإصهذرصرود مصط صروطقي اترصيك  ص روص اةيا رو
اأأأققصحيكأأأترصروأأأقيعصك يأأأيرصدبص  صليطأأأاصكأأأ صحيكأأأاصقيأأأعص
ااأأيصحأأأقرص كأأ  صاأأأليير،ص يماأأ صااأأأيصهأأذرصرودأأأ مصطأأأ ص

( ص يدأ جصاأ صكأ صي أيرصBulk Paymentروطأقي اترص 
اأأتيإصطيركأأ ص  أأتق صوحيكأأترصروأأقيعصطاأأنصيأأتةصي أأي ص

ر ا تلاصروطقيدي ص ر ا تلاصروقرفدي ،ص يينص  صيك  ص
طيطأ مصطيركأ صر ا أتلاصروأأقرفدي صيمأت  صطيطأ مصطيركأأ ص

صر ا تلاصروطقيدي ص ي صحت صط صر ح ر  

 .نظام غرفة التقاص الآلي 1-4-2

 الإطار النظري. 1-1-4-2

م  صدفأت صغييأاص لت صرو د صروطيك  صر يقدإص  م ييص ر 
 ئأأأأيي صص30يأأأإص ئأأأأك صي اأأأإصص(ACH)وأأأإصرو "أأأتةصر 

 صوك ي دإصطيك  صيطك ص "تةصده صدفت ص،ص ص2016ر   ص
طأأ صديأيرلاص  دةيأأذصص رو دأ  (يطيأعصر ا أتلاصروطئأأتيكي ص

رو حأأأأأأأ ي رصروطتويأأأأأأأاصروقرفدأأأأأأأاص روطقيدأأأأأأأاصاأأأأأأألييرصرو"يطأأأأأأأاص
ص   تقوهتصييطتص يده  

ص دةيأأذص  مأأييعص مأأهي  صدفأأت اوصإرويفيمأأصروهأأقنص ي طثأأ 
صاأأألييرصرو أأققصكثيأأيرص روطقيدأأاصروقرفدأأاصطتويأأاروصرو حأأ ي ر

قيدأتيص 50,000"يطأاص روحيكأترصرو أإص "أ صليط هأتصاأ صرو
  صطأأتصي ر يهأأتصطأأأ صرو طأأ رصر يد يأأاصروط طأأأ  ص هأأتصيأأأإص

ص ئأأأأأط صكطأأأأأت ص اط فهأأأأأ صرودفأأأأأت ص ا أأأأأتلاص أأأأأي صرودفأأأأأت (
كأأذو ،صروطمأأتهطاصيأأإصييأأعصكةأأتلارصرودفأأت صصرودفأأت ص هأقرن
ربا طتقصاايصرود"أقصروأ يلإ،ص،ص  "اي صيإصروططاكاروطتوإص

،ص روحأقص رو ح ي صروطتوإص يتقرصر ط صيإصاطايترصروقيع ص
   يأأ صروكةأتلارصطأأ صحيأأتص صطأ صروطيأأتميصروطي  مأاص هأأت،ص

ص  روةتاايارو كاةاص روميااص

ط ص دفي صروطئتيكي صيي صر ا تلاصص ي تصًصرودفت ص طك صي ص
  حقيأأأأقصصدوك ي ديأأأأتصًصرو حأأأأ ي رصروطتويأأأأااطايأأأترص "أأأأتةص

 ه صييطأأتص يأأأده صيأأإصدةأأأسصيأأ  صرو طأأأ صاأأ صمييأأأ ص ياأأق
طأ صيأ  صصدوك ي ديأتصًروطتويأاصصرو حأ ي ر  أتق صط ا طأترص

 مأأقيقصاأأتيإصر ياأأقرصرودت يأأاصاأأ صاطايأأترصرودفأت ،ص ص
،صر يقدأأإصهأأ صرو دأأ صروطيكأأ   صرو "أأتةصيأأإصطكأأت ص رحأأقص

داأأأأقرقصرو "أأأأتيييص روكئأأأأ يترصكطأأأتصي أأأأيحصرودفأأأأت صيتاأأأأياص
،ص   يييصا صاطايترصرو "تةص رو يتدترصرو  طاصرودت يا

لتاقرص يتدترصطيك ياصا صطقي اترصرو ي فاصيأإصرومأ  ص
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ر يقدأأأأأإ،ص كييأأأأأيرًص حمأأأأأأي صيأأأأأ قرصرويأأأأأقطترصروطاأأأأأأييياص
  روط"قطاصوا ط لا

صطأأ صل أأ صر وأإصرو "أأتةصغييأأاصدفأت  يأ  صدقريرص  ئأألي ص
صر يقدأإصروطيك  صرو د ص ي   يصر يقدإ،صروطيك  صرو د 
صوادفأت صر ا أتلاصد أطت دصاايصري"ا توط صصروطي واصرويها
 ل راقصاطأ صص  ايطترصيإصرو ريقرصرو   ياصوئي مص ي"تصً

ص دفأأأأأي صر يقدأأأأإصروطيكأأأأ  صرو دأأأأ ص يأأأأ  ص رو أأأأإص،رودفأأأأت 
صيأأأأيرعصروأأأذ صرودحأأأأ صااأأأيصر وأأأإصرو "أأأأتةصغييأأأاصرمأأأ يقر 
ص طدتم تصً

صرو دأأأأأ  صويطيأأأأأعصدو رطيأأأأأاصدفأأأأأت روصيأأأأأإصرو  أأأأأ يا  كأأأأ  ص
صاايأأأأأ صي ريأأأأ صكيأأأأأيصت كيأأأأص  ص  صروططاكأأأأأا،صيأأأأإصرو تطاأأأأا
ص وادفأأت ص طأأقييرصًصطئأأل صًص اأأة  صر يقدأأإصروطيكأأ  صرو دأأ 

حيتص   ققص د رمصرو   ياصيإصرودفت ص ا أ صط تئأي،ص
ص غييصط تئي،ص يياإ،ص يدإ( 

رو  أ صروط تئأيصيأإصدفأت صغييأاصرو "أتةصر وأإصصي أين ص
رو مأأأ يترصصيأأإصدفأأأت صروأأذ صيط اأأأ صحمأأأتنرو  أأأ صص يدأأ 

صي أأأ صًصر يقدأأإ،ص صروطيكأأ  وأأق صرو دأأصرلإيطتويأأاصروةأأ ي 
،صغييأأاصرو "أأأتةصر وأأأإصط تئأأيصطأأأعصدفأأأت روص اأأ صر اأأأتو

 ذوأأأأأ ص تمأأأأأ يقر صئأأأأأ كاصرب اأأأأأت صر طدأأأأأاصر اأأأأأأيااص  ص
رو قياأأاصوادفأأت ،صططأأتصيمأأطحص   أأتق صرو يتدأأترصط تئأأيرصطأأعص

صروأأأأذ صرو  أأأ صرو  أأأ صغيأأأأيصروط تئأأأيصيهأأأ ص طأأأتصرودفأأأت  
صر يقدأأأأأأإصروطيكأأأأأأ  صرو دأأأأأ صوأأأأأأق صيأأأأأتي صحمأأأأأأتنصيط اأأأأأ 
صرو مأأ يترصربيطتويأأأاصروةأأأ ي صدفأأأت صيأأإص مأأأ ياصتن حمأأ
غييأأأأأأأاصصدفأأأأأأت صطأأأأأأأعصروط تئأأأأأأيصرب اأأأأأأأت صاأأأأأأ  يطصبصوكدأأأأأأ 

ص حأأأأأقصيأأأأ  صطأأأأ صرودفأأأأت صطأأأأعص ي اأأأأ ص،رو "أأأأتةصر وأأأأإ
صطأأأأعصط تئأأأيصر اأأأأت صوأأأقيه صروأأأأذي صروط تئأأأيي صر ا أأأتلا

ص ر ةتلياصا"قصميي صا صدفت رو

صيأأأإصروطمأأأي ص كأأذو صرو  أأأ صروةياأأأإص روط طثأأ ص توكيأأأت 
صحمأتنصيط اأ صبص د صكطتص ،ط صر ات صو صيس وصرودفت 
صحيأأأأتص مأأأأ يترصرلإيطتويأأأأاصروةأأأأ ي ،روصدفأأأأت صيأأأأإص مأأأ يا
 موون ال د وود بم الجووة الآلووي التقوواص غرفووة نظووام  قوووم

  الآتي النحو وعلى المالية ال مليات

 عضااو إلاا  عضااو ما  الدائناا  التحااوي   حركاا  

 المرسل العضو م  تتم التي التحوي   وهي آخر،

 م  النوع هذا ويشمل المستقبل، العضو عم ء إل 

 فااااوات ر عااااا دف) المثاااا  سااااب ل علاااا  التحاااوي  

 دفعاااااا  المتكااااارر ، الاااادفعا  الائتماااااان، بطاقااااا 

 اكتتااااااب اشاااااتراكا  التقاعااااد، دفعاااااا  الرواتاااا ،

 .وغ رها( الأسهم

 البنااا  مااا  المقدمااا  المباشااار  المدينااا  التحاااوي   

 مباشار  تنف ذها ويتم النظام، إل  المركزي الأردني

 الادافع، العضاو م  مسبق تفويض إل  الحاج  دون

 رساوم) التحوي   م  النوع هذا ل ع الأمثل  وم 

 مخولا  أخار  أطارا  أيا  أو/ و المنفذ  المعام  

 ماا  مبلاا  بتحوياال المحكماا  عاا  صااادر أماار: مثاال

 (.النظام عل  عضو

 ماا  والمنشاا   التفااويض مساابق  المديناا  التحااوي   

 أجال ما ( لا  المادفوع) المستلم العضو البن  عم ل

 العضااو البنا  عم اال ما  معاا   مبلا  تحوياال طلا 

 تفويضاا   التحاوي   ما  النوع هذا ويتطل . الدافع

 علا  المبلا  لق اد المساتلم بنا  إلا  الادافع م  مسبقا  

 ما  الناوع هاذا علا  الأمثلا  وم  بنك ، لد  حساب 

 أقسااط تساديد الخادما ، فاوات ر تساديد) التحاوي  

 (.والره  القروض

 ماا  قباال والمديناا  الدائناا  التحااوي   كاذل ، إلااااء 

 الدائناااا  التحااااوي   المرساااال، وإرجاااااع عضااااوال

 فتااار  وخااا   المساااتلم العضاااو قبااال مااا  والمدينااا 

 تتم أن وقبل العمل ل وم النظام في المحدد  الإرجاع

التحااوي  ،  أماار التحوياال وعكااس علاا  التسااوي 

 والمنشا   الدائن  للتحوي   حصرا   مستخدم  وهي

 مبلا  بإعااد  يرغا  والذي المستلم قبل العضو م 

 تساوي  تما  أن بعاد المرسال العضاو إلا  التحويال

 العمل  .
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ص  صروط تئأأيي صر ا أتلاص حأقصروطتويأاصرو حأ ي رصييمأ 
غييأأأأاصصدفأأأأت صدوأأأيصييي هأأأأتص أأأأق يعص روأأأذ صروط تئأأأأيي صغيأأأي

يك  صصروط تئيصغييص  صروط تئيص رو   صرو "تةصر وإ،
صروةياأأإصواطئأأتي صوأأقيعرص حأ ي رص مأأ ياص اأأصطمأس  رو

صدفأأأأأأت صيأأأأأأإص أأأأأأ صرويأأأأأأتةصرو مأأأأأأ ياصحمأأأأأأتنصيأأأأأأ  صطأأأأأ 
ص  م يترصرلإيطتوياصروة ي رو

روةدأأأإصيهأأأأ صروطئأأأتي صروأأأذ صي"أأأ  ص إيمأأأأت صصروطئأأأتي  طأأأتص
صروط تئأأأيصرب اأأت صيأأمصمييأأ صاأأ صروطتويأأاص حأأ ي ررو

صحمأأتنصيطاأأ صبصوكدأأ غييأأاصرو "أأتةصر وأأإ،صصدفأأت صدوأي
ص رو مأ ياروةأ ي ،ص مأ يترصرلإيطتويأاصروصدفأت صيأإص مأ يا
صرو  أأأأ صحمأأأتنصمييأأأأ صاأأأ ص أأأ  صروةدأأأأإصروطئأأأتي صوأأأق 

صروةدأأإصروطئأأتي صيد طأأإصروأأذ صروط تئأأيصغيأأيص  صروط تئأأي
صص.ط  صيقطاصر ةتليا دتلاصاايصا"قصصدوي ،

صيمأأأأأطحصرو دأأأأأأ صادفأأأأأت وصر  وأأأأأأيصرو ئأأأأألياياصروطيحاأأأأأاصيأأأأأإ
صئأأ ير ي"أأمص تلإصروط تئأي  صلأا أأتلاروطيكأ  صر يقدأأإصو

صق ي ص ئأك صر يقدأإصروطيكأ  صو دأ رص ي"أ  ص،رودفأت صيأإ
صطأأأأأأأ ص يأأأأأأي ص دأأأأأأأ رمصرومأأأأأأطتحصدطكتديأأأأأأأاصاأأأأأأ ص أأأأأأتلإا  
صيأإصغييأاصرو "أتةصر وأإصدفت صيإصلإئيركه صروطئتيك  
ص روطم "  

صيأأأ  ص رو أأأإصرو  أأأتق ص يامأأأاصدفأأأت روصيأأأإصرو طأأأ صق يرص  أأأق 
صط توياص ي  ص روقرفدا،صروطقيداصروقيعص  رطيص طيييصي وهت
صد ييأاصرمأ ييرجصااأيصرو طأ ثأ صص دفأتروصيأإصر  رطأيصهأذع

صرودفأأأأأأت ص ي"أأأأأأ   صقيدأأأأأأتطيكإص يمأأأأأأا نصروط"تاأأأأأأاص اأأأأأةيا

صي أأأيرصدهتيأأاصيأأأإصروطمأأ ا صرو  أأأ صطأأ صرو  ايطأأأترص إيمأأت 
اأأأأأأأتقرصروطحأأأأأأأققر،صرو  أأأأأأتق  صروططكأأأأأأأ صغيأأأأأأأيصرو حأأأأأأأ ي رص ر 
صرو "أتةصيامأاص  لا صروطم ا ،صرو   صل  صط ص دةيذهت
صدفأأأأت صيأأأأإصرو "أأأأتةصد ييأأأأاص مأأأأ ياصط اأأأأقصيحأأأأي صادأأأقطت

صرو م يترصرلإيطتوياصروة ي  

صاطأأأأأ صمأأأأأتاترص  حقيأأأأأقصر يقدأأأأإصروطيكأأأأأ  صرو دأأأأأ صي"أأأأ  
ص أأأأأتيي صيقيأأأأأق؛صاطأأأأأ صيأأأأ  صوكأأأأأ ص يحأأأأأقق،صطمأأأأأ "تصًصدفأأأأت رو
صيمأأتواصدئأأيص يأ   صروطأأي ق صرو "أ ي ص حمأأنصمأ ح"ت رب
ص قريأأأاصاأأأ صلإا طهأأ صر ا أأأتلاصيطيأأأعصدوأأيصرودفأأأت صطأأ 

ص ي يرصك ص دهتيا

 الإطار الامصائي. 2-1-4-2

 صرو أت صاققصيامترصرو "تةصرو إص  صا"قهتصي  الرص
 اأغصاأأققصصكطأأتيامأا،صص657صودفأت صغييأأاصرو "أتةصر وأأإ

  رطيصروقيعصرو أإص أ ص دةيأذهتصطأ صيأ  صرودفأت ص  يطيأعص
يصروأق ب صرو ط رصروط يياصاايأ ص هأإص روأقيدتيصر يقدأإ،ص

ص1,203,534(ص،ص رويديأأ صربمأأ يويدإرويأأ ي ر طييكأأإ،ص ص
 ص "يطأأاصديطتويأأأاص الأأرصطأأأتصي أأأتق صطأأأيصقيأأعصقرفأأأطايأأ  ص 
 ص ح"أأأ صروأأأأقيدتيصر يقدأأأإصرودمأأأأ اصطايأأأ  صقيدأأأأتيص2,004

ر ك يصط صليطاص  رطيصروقيعصرو إص  ص دةيذهتصطأ صيأ  ص
ويايأأأأأأأ ص  أأأأأأقصذوأأأأأأ صروأأأأأأأق بيصص%91رودفأأأأأأت صحيأأأأأأتص الأأأأأأرص

ص( 9(ص 8،ص دفيصروئكاي صيل ص ر طييكإ

ص

ص

ص

ص

ص

 رساائل تشامل والتي المال   غ ر الرسائل أخ را ، 

 ورساائل الحاالي، التصاف   رصا د عا  الاستع م

 تتمح ث  تحويل؛/ دفع / ملف حال  ع  الاستع م

إلااا   العضاااو مااا  رسااال  بإرساااا هااذا الرساااائل 

 ، كاذل آن اا   النظام قبل م  عل ها الرد ويتم النظام
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الحولات المنفكذة مكن خكلال نظكام غرفكة التقكاص الآلكي عدد سبة : ن(8) رقم الشكل

 .2017مصنفة حسب العملة 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

الحولات المنفذة من خلال نظام غرفة التقاص الآلي مصكنفة  ( : قيمة9) رقم الشكل
 .2017حسب العملة 

 

 .نظام المقاية الالكترونية لل يكات 2-4-2

 الإطار النظري. 1-2-4-2

ي"أأأق صرو دأأأأ صروطيكأأأأ  صر يقدأأأأإصيقطأأأأاص "أأأأتةصروئأأأأيكترص
(ص37طأ صروطأأتقرص ص(ن روة"أأيرصصوا دأ  صروطيياأأاص ط يأن

ص   قي    ص1971(صومداص23لتد د صيل ص ط ص

طعصيسياص يمتواصصاايصطق صرومد ررصروطت ياص ردميتطتصً
رو دأأأأأأأأ صروطيكأأأأأأأأ  صر يقدأأأأأأأأإص أأأأأأأأ ص مأأأأأأأأ ييصهأأأأأأأأذعصرويقطأأأأأأأأاص

 ئأأك ص  "أقي صيقطأأاصرو "أأتةصص أأ صرو أأقلاحيأأتصص تمأ طيري،
 ط صث ص  صربد "ت صدويصص،1997ص ط  صيق  صولتياصئهي

،ص  أقص2007صتوط"تااصر وياصولتيأاصئأهيص طأ  رو  تط ص 
رو "أأأأأأأتةصصاأأأأأأ صمييأأأأأأأ  "أأأأأأقي صهأأأأأأأذعصرويقطأأأأأأأاصصذوأأأأأأ ،ص أأأأأأأ 

 أ ص،صحيتصاايصطم   صروططاكاد"ااصد اياصكوك ي دإصرلإ
اايصطم   ص صص ديتصًدوك يص م ي ص حاي صروئيكترص صرو قلا

ص2007 ئأأأأأيي صروثأأأأأأتدإصص4طأأأأأأ صصرو دأأأأأأ  صرا  أأأأأتيرصًيطيأأأأأعص
ص  ولتياص تييي 

وق صروئيكترصرو إص  قمصط صل  صرو ط لاصي  ص حاي ص ص
 ولتيأأأأأأاصرومأأأأأأأتااصصاأأأأأأ تحتصًص8:00طأأأأأأ صرومأأأأأأأتااصرو دأأأأأأ  ص
روئأأيكترصرو أأأإص طأأأتصصفهأأيرًصيأأإصدةأأأسصيأأ  صرو طأأ  ص1:30

أأ صيأإصيامأأاصيأأ صص1:30 أ قمص  أأقصرومأتااص  صفهأأيرًص حا 
صرو ط صرو توإ 

  أأأأينصاطايأأأأأاص "أأأأأتةصروئأأأأأيكترص يدهأأأأأتصاطايأأأأأاص  أأأأأتق ص ص
دأأأأأأأأأترص اأأأأأأأأأ يص يطأأأأأأأأأأ  صروط ا طأأأأأأأأأترص رو أأأأأأأأأإص ئأأأأأأأأأط ص يت

 صطيكأ صروط"تاأأاصوك ي ديأاصطأ صيأ دروئأيكتر(ص  مأتف ص
يإصرو د صروطيك  صروطئل ص روطقريصصوائيكترصوك ي ديارلإ

ر يقدأأأأأإص  حقيأأأأأقصاأأأأأتيإصر ياأأأأأقرصرودت يأأأأأاصاأأأأأ صهأأأأأذعص
دأأأ  ص ليأأقهتصااأأأيصحمأأت ترصرو صحأأققرو طايأأاصيأأإص لأأأرصط

  يطتوياصروة ي رو"تفطاصيإصدفت صرو م يترصرلإ
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صوك ي ديأأأأأأأاصوائأأأأأأأيكترصدوأأأأأأأأييهأأأأأأأقنصدفأأأأأأأت صروط"تاأأأأأأأاصرلإ ص
دوأأأأأأأيصدفأأأأأأأت صروط"تاأأأأأأأاصصاروط"تاأأأأأأأاصر ويأأأأأأأصربد "أأأأأأأت صطأأأأأأأ 

وائأأأأيكتر،ص رو  لأأأأنصاأأأأ ص أأأأقر  صروئأأأأيكترصصاربوك ي ديأأأأ
رو يليأاصولتيأأاصرو "أتةصادأأقصطيحاأأاصديأقراهتصيأأإصرو دأأ  ،ص

 حاأأأأأي صروئأأأأأأيكترصحأأأأأ صدةأأأأأأسصرويأأأأأ  صوكتيأأأأأأاصطدأأأأأأتم ص ص
روططاكأأا،ص  يأأأتقرصروث"أأاص توئأأأيكترصكأأيقررص يأأأتلا،ص روحأأقصطأأأتص

ص طك صط ص يتقرصحي صروئيكترصروط تقر 

رو دأأأأأأ  صطأأأأأأ ص م يأأأأأأ صدفأأأأأأت ص طأأأأأأتصروة رفأأأأأأقصرو تفأأأأأأقرصااأأأأأأيص
ي  طثأأأ ص ط ييأأأأاص  أأأأعصصوائأأأأيكترصوك ي ديأأأأاروط"تاأأأاصرلإ

يأنصر طثأأ صرو  ف ص،صرو دأ صروطأتوإصيأإص لأرصطحأققصطمأ "تصً
روحاأأأأأأأأ  صااأأأأأأأأيصط ا طأأأأأأأأترص صولأطأأأأأأأأ ر صوأأأأأأأأق صرو دأأأأأأأأ  ،ص

حاأأأتفيترصقلي"أأأاصاأأأ صروئأأأأيكترص دفأأأت ص يئأأأةاصقليأأأأ ص  ر 
رو "اي صطأ صطيأتميصد"أ صروئأيكترصرو يليأاصطأ ص ص مييع،ص

وأأيصرو دأأ  ،ص طكتديأأأاصروحاأأ  صااأأأيصاأأ يص  يتدأأأترص ص ر  ر 
صدفأت ص مأيااص مأه وا،ص  ييأيرصًروا صروئيكترصط صيأ  ص

ططأأتصي دأأإص  صمأأتااصص24قريص صرودفأأت صي طأأ صااأأيصطأأإيأأ
هدأأأت صط مأأأعصطأأأأ صرو لأأأرصلإيمأأأت صروئأأأأيكترصطهطأأأتصكأأأأت ص

صاققهت 

يصرو طأأ لاصروة رفأقصرو أأإص  أ قصااأص طأ صيتدأنصكيأأي،صيأإ 
  طثأأ ص إطكتديأاص حاأأي صروئأأي صد ييأاصرمأأ يقر صرودفأت ص

يأأإصدةأأأسصرويأأأ  صروأأأذ صيأأأ  صديقراأأأ صييأأأ ،ص ط ييأأأاص  أأأعص
رويأ  ،صط"   ص  صطيي  صيأإصدةأسصييطتصدذرصكت صروئي ص

 ليأقصط اأأغصروئأأي صيأأإصحمأتنصروطمأأ ةيقصيأأإصدةأأسصرويأأ  ص
(ص  صيأإصيأ  صفهأيرصًص1:30 دذرصكأت صرلإيأقرمصل أ صرومأتااص

ص1:30رو طأأأأأ صرو أأأأأأتوإص دذرصكأأأأأأت صرلإيأأأأأأقرمص  أأأأأأقصرومأأأأأأتااص
(،ص تلإ أأأتياصدوأأأيص يأأأتقرصروث"أأأاص توئأأأيكترص رو  تطأأأ صفهأأيرصً
  هت 

 الإطار الإمصائي. 2-2-4-2

يامأأأاصط"أتاأأاص  رلأأعصص247ا"أأأقصص2017صاأت  أ صيأأ  ص
صيامأأأاصص245ط"تيدأأأاص أأأأصص،كأأأ صيأأأأأ  صاطأأأأأأ ويامأأأأاص رحأأأأأقرص

روأيق قصااأيصروئأأيكترص أأ ص طأأأقيقصيأإصحأي ص ص2016 أت صو
يامأأأأأأأاصيأأأأأأ  صاأأأأأأأت صص67ط"تيدأأأأأأأاص أأأأأأأصصيامأأأأأأاص61  رلأأأأأأعص
ديطأأأأأأتوإص%صطأأأأأ ص25ص الأأأأأأر طقيأأأأأقصص دمأأأأأ ا  صص،2016

ص  2017صات رويامترصروط " قرصي  ص

يكترصروط قر وأأاصيأأأإصرودفأأت صي"أأأقصييطأأتصييأأأةصحيأأ صروئأأأ ص
 اأأأأأأأغصديطتوأأأأأأأأإصاأأأأأأأأققصروئأأأأأأأأأيكترصروطأأ قر وأأأأأأأأأاصيأأأأأأإصطأيكأأأأأأأ ص

ص10,361,176ط"أت  صصتصًئأأأيكص10,315,500روط"تاأأاص
ص %4ص  ص دمأأأ اصرديةأأت صط"أأأقريهتص،2016و أأت صصتصًئأأيك

يأأأأإصصروط قر وأأأا اأأأأغصديطأأأأأأأأتوإصليطأأأأأاصروئيكأأأأأأترصيأأأإصحأأأأي ص
ص،رو أأت صقيأدأأأأتيصيأأأأأ  صطايأأ  ص45,991صطأيكأأأ صروط"أتاأأأأا

  صص،2016قيدأأتيصيأأ  صاأأت صصطايأأ  ص46,202طأ"ت أأ ص
 ( 10 دفيصروئك صيل ص %،ص5 الرص دم اصرديةت ص

نظام المقاصة الالكترونية  في المتداولةالشيكات ( : حجم 10رقم ) لشكلا
 .2017-2016للأعوام  للشيكات
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صص41,763صرويأأأ طإصمأأمصحيأأأ ص أأقر  صروئأأيكتر اأأغصط  ص ص
 صكطأأأأتص2016يأأأ  صاأأأت صصتصًئأأأيكص42,291ط"ت أأأ صصتصًئأأأيك

صروئأأأأأأأأأأيكترصروط قر وأأأأأأأأأأاصروي طيأأأأأأأأأأأا أأأأأأأأأأأأاغصط  مأأأأأأأأأأأأأمصليطأأأأأأأأأأأاص
صطايأأأأأأ  ص581 188ط"أأأأأأأت  صصقيدأأأأأأأأتيطايأأأأأ  صص197 186
صصص %1ط"قريهتصصرديةت   ص دأم اصص،2016صقيدأأتيصو أأت 

صيلأأأ صرويأأق  صفأأي د صااأأيصاأأ يقصروئأأأيكترصروط أأتقر طأأتص
يطتوإصاققصروئيكترصروط تقرصط صيأ  صد اغصي"قص،ص((2 

%ص4.6تًص  صطأأتصدمأأ   صئأأأأأأيكص وأأنص482طيكأ صروط"تاأأاص
صطأأأأ صديطأأأأأتوإصروئأأأأأيكترصروط قر وأأأأاصيأأأأأ  صرو أأأأأت ،ص ذوأأأأأ 

  صطأأأتصدمأأأ   صص2016اأأأأت صصتًصيأأأإئأأيك وأأأنصص499ط"ت أأ ص
  ص%صطأ صديطأتوإصروئأيكترصروط قر وأاصيأإصرودفأأت ،ص4.8

يطأتوإصليطأاصد اأغصكطأتصص% 3.3ديةت صط"أقريهتصد دم اص
يأأأأأ  صصروئأأأأأأيكترصروط أأأأأأتقرصطأأأأأ صيأأأأ  صطيكأأأأأ صروط"تاأأأأأا

%صطأأأأأ صديطأأأأأتوإصليطأأأأأاص3.5قيدأأأأأتيصطايأأأأأ  ص1,591صرو أأأأت 
صص%4صقيدأأأأأتيصطايأأأأ  ص1,831صط"ت أأأأأ روئأأأأيكترصروط قر وأأأأاص

صص% 13ط"قريهتصصرديةت   ص دم اصص2016ت صو 
 للشيكات الالكترونية المقاصة نظام في المعادة كاتالشي : حجم2 جدول

2016-2017. 

 الشهر
 عدد الشيكات

 )بالألف(

 اجمالي الشيكات المعادة

 نسبتها للمتداولة )بالألف( العدد

2016 2017 2016 2017 2016 2017 

 %5.3 %5.0 53 41 10112 821 كانون الثاني

 %4.8 %4.6 39 42 819 894 شباط

 %4.6 %4.6 37 39 788 841 اذار

 %4.3 %4.2 33 32 783 766 نيسان

 %4.6 %5.0 44 55 950 1087 ايار

 %4.4 %4.6 28 39 640 843 حزيران

 %5.1 %5.0 52 42 1025 849 تموز

 % 4.4 %4.5 38 41 880 915 بآ

 %4.5 %4.9 32 32 725 654 ايلول

 %4.6 %5.6 41 59 902 1049 تشرين اول

 %4.0 %4.9 31 44 761 905 تشرين ثاني

 %5.1 %4.6 53 33 1032 737 كانون الأول

 %4.6 %4.8 482 498 10315 10361 المجموع

   أأأأتي ص مأأأأ تنصداأأأأتقرصروئأأأأأيكترصيأأأأإصرودفأأأأت صطأأأأتص أأأأأي ص ص
 مأ تنصيديأاص  صو أق صكةتيأاصروياأيق،صحيأتص الأرصدمأأ اص

روئأأيكترصروط أأتقرص مأأ نصاأأق صكةتيأأاصروياأأيقصهأأذرصرو أأت ص
يطأأأأأتوإصاأأأأققصروئأأأأيكترصروط أأأأأتقرص%صطأأأأ صد63طأأأأتصدمأأأأ   ص

 ص طأأأأتصدمأأأأ اصروئأأأأيكترص2016%صيأأأأ  صاأأأأت ص60ط"ت أأأ ص
%صطأأأأأ صديطأأأأأتوإص37روط أأأأتقرص مأأأأأ تنصيديأأأأاصي"أأأأأقص الأأأأرص

،ص2016اأأأأأأأت ص%صيأأأأأأأ  ص40ط"ت أأأأأأأ صروئأأأأأأيكترصروط أأأأأأأتقرص
ص ص(11 دفيصروئك صيل ص 

نظكام  ادة فكيالمعكادة مصكنفة حسكب أسكباب الإعك الشكيكات: ( 11) رقم الشكل

ص2017لعام  المقاصة الالكترونية للشيكات

 

 ي أأ  صربديةأأت صيأأإصروئأأيكترصروط أأتقرص مأأ تنصيديأأأاص
ط"تيداصطعصروئيكترصروط أتقرصو أق صكةتيأاصروياأيقصدوأيصطأتص

طأأأأأأأ صصر يقدأأأأأأأإص أأأأأأ صيي أأأأأأأ صطأأأأأأأ صل أأأأأأأ صرو دأأأأأأأ صروطيكأأأأأأأ  
صط راأةترص طديأأاص يديأاصوائأأيكترصوأ   صرو دأأ  صد  أأقرلاصً

 أأأأأأ عصطأأأأأأأ ص  حيأأأأأأقصوائأأأأأأأيكترصصثأأأأأأأ صطأأأأأأتص2008طأأأأأأ صاأأأأأأت ص
 ط راةت هتصر طدياص روةدياص يي هتصاايصيطيعصرو دأ  ص

يطأ ص تلإ أتياصدوأيص م يأ صيقطأاصهأذرصص،2011يأإصاأت ص
 رو أأأإصكتدأأأرصص،2013رلإث أأترصااأأأيصروئأأيكترصيأأأإصاأأت ص

 طث صر م تنصرويفيمأياصيأإصدديةأت صروئأيكترصروط أتقرص
ص م تنصيدياص ئك ص قيييإ 
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 .سطة الهاتف النقالنظام الدفع بوا 3-4-2

 الإطار النظري. 1-3-4-2

  صدقيت صيقطترصروهت نصرود"ت صدويصرو"مأتمصروطاأييإص
ص قلارًصط صديمت صرويمتف صروداياصدويصرو ط لاصلإا طه 

د "أأأأأتبًصدوأأأأأيصيقطأأأأأاصد أأأأي صحيكأأأأأاص أأأأأ  صااأأأأأيصحمأأأأأت ت ه ؛ص
حيأتص اأ حص إطكأت صرو طيأأ صص،روهأت نصرود"أت صروطاأييإ

روطاأييياص  ح يأأ ص طأأ ر ،صص  صيدةأذص   أأتًصطأ صاطايت أأ 
قيأأأعصروةأأأ ر يي،صماأأأنصكئأأأنصحمأأأتنص  صقي أأأيصئأأأيكتر،ص

(صطأ صيأ  صو درلإيمتيص آثتيص د أتفجصط تطاأاصطتويأا،   
صهت ة صرود"ت صق  صروحتياصواذهتنصدويص دك  

وك صرو م يصر  ي صيإصهأذرصروطيأت صهأ ص مأ يصيأقطترص
روأقيعص  رمأأماصروهأأت نصرود"أأت ص لأأ صرودفأأيصاأأ صطكأأت ص

نصرويهأأاصروطمأأأ اطاصولأطأأ ر ،صحيأأأتص اأأأ حص يأأ قصحمأأأت
رو طيأ صي ط أأعص  دةيأذصرويأأ لاصر ك أيصطأأ صاطايت أ صروطتويأأاص
طأ ص ح يأأ ص طأأ ر ص  صقيأأعصيأأ ر ييصرويأأقطترص  صرو مأأ  ص

ص  رمماصروهت نصرود"ت  

  ي صرو لييصرويذي صيإصئأك صيأقطترصروأقيعص تمأ يقر ص
طأأأأأأأأتصي أأأأأأأأينصم توطحةفأأأأأأأأاصروهأأأأأأأأت نصرود"أأأأأأأأت صطأأأأأأأأ صيأأأأأأأأ  ص

 ي ي ص  صربح ةتفص "ي صطتوياص رو إص  يحصصرلإوك ي ديام،
ص طتوياص تو  رطترالييرص  ح ياهتصدويصكييي صولإيةتلاص

 هطياصروق يصروذ صي ماعص  صرويهت صروطاييإص دفيرًص
 ق يعصيأأأإصص تا  أأتيعصروقاتطأأاصرويفيمأأاصو ل اأأتقصروحأأقيت

قاأأأأأ صرودئأأأأأتمصرو يأأأأأتي ص  "أأأأأقي ص ق ررصروأأأأأقيعصروطدتمأأأأأأ اص
اصروطتويأأأأأأأأأأاص أأأأأأأأأي صروطأأأأأأأأأأقييي ص  أأأأأأأأأ يييصلدأأأأأأأأأأ ررصرو مأأأأأأأأأتم

 طسممأأأأأأأأأأأتر،ص ق يعصيأأأأأأأأأأإصحئأأأأأأأأأأأقصص روطمأأأأأأأأأأ ثطيي ص يأأأأأأأأأأيرقرصً
اأأأأأأأأتقرص أأأأأأأأيهتصيأأأأأأأأإص روطأأأأأأأقييررصروطحايأأأأأأأأاص رويتيييأأأأأأأأاص ر 
روطئأأأأأأأأتييعصربمأأأأأأأأ ثطتيياص ربمأأأأأأأأ ه كياصيأأأأأأأأإصلمتاأأأأأأأأأترص

يطتدأتصً طأ صرو دأ صروطيكأ  صر يقدأإصصربل اأتقصروطي اةأا،ص ر 

  أأأأأأأي يرصروطئأأأأأأأأتيكاصروة توأأأأأأأاصوطي اأأأأأأأأنصر مأأأأأأأأيرنصذررص
إص مأأأأأأأأ ييص دفطأأأأأأأأاصروأأأأأأأأقيعص يأأأأأأأأ صروط أأأأأأأأتيييصرو  لأأأأأأأاصيأأأأأأأأ

 روططتيمأأأأأترصروق ويأأأأأأاصروة أأأأأأاي،صيأأأأأتلارصط أأأأأأتقيرصرو دأأأأأأ ص
وأقيعص  رمأماصرصدفأت روطيك  صر يقدإصيإص م ييص  دأتلاص

روهت نصرود"ت صولتيترص  أتق صروحيكأترصروطتويأاصييطأتص أي ص
ط"أأأقطإصرويقطأأأأاص ولتيأأأأترصرو "أأأتةص رو مأأأأ ياصييطأأأأتص أأأأي ص

"أأأأأقطإصرويقطأأأأأأاص ا أأأأأتلاصط"أأأأأق صرويقطأأأأأأاصرو رحأأأأأقص  أأأأأأي صط
هذعصصاروطي اةي صط صي  صحمت ترص د  صرو م ياصويقط

 صر هقرن 

  رمماصروهت نصرود"ت ص يد صدفت صدفت صروقيعصص يئتيصدوي
طيكأأأأأ  صااأأأأأيصطمأأأأأأ   صروططاكأأأأأاص أأأأأ  صدقري أأأأأأ صوك ي دأأأأأإصد

صرو دأأأ صروطيكأأأأ  صطأأأ صاايأأأ ص  ئأأأليا ص رلإئأأأيرنص رويلت أأأا
صروطتويأأأأأأأأأأاص  مأأأأأأأأأي صييأأأأأأأأأأ صرو دأأأأأأأأأ  ص روئأأأأأأأأأيكترصر يقدأأأأأأأأأإ

صيقطأأأاصروأأأقيعص  رمأأأماصروهأأأت نصرود"أأأأت  روطمأأأ ةيقي صطأأأ ص
صي وأأأأأأأ صطأأأأأأأ ص يأأأأأأ  صروطتويأأأأأأأا،صروحيكأأأأأأترص  أأأأأأأتق صولتيأأأأأأتر
دوأأأيص  صااأأأيصص ليأأأقهتصروطتويأأأاصروطيركأأأ صاأأأتيإصرمأأ ييرج

حمأأت ترص دأأ  صرو مأأ ياصرويتاأأاص هأأ صطأأ صيأأ  صدفأأت ص
 لأأأأأقص أأأأ صدمأأأأ  صرودفأأأأأت صص،رو مأأأأ يترصرلإيطتويأأأأاصروةأأأأ ي 

  2014 ديمت ص1 ئك صيمطإص  تيي ص

صرويقطأأاص أأي صرود"أأت صروهأأت نص  رمأأماصروأأقيعصدفأأت صيط أأت 
صروئأأأأيكترصيأأأ  صطأأأأ  صصرو دأأأ  صيأأأ  صطأأأأ ص "أأأقيطهتصيأأأ  

صو "أأقي صر يقدأأإصروطيكأ  صرو دأأ صل أأ صطأ صروطيأأت رصروطتويأا
صطيأت صيأإصرو توطيأاصروططتيمأترص ي  ص ي صرويقطاصهذع

ص هأأقنص رو أأإصرود"أأت ،صروهأت نصيأأ  صطأأ صروأأقيعصيأقطتر
صرو دفيطيأاص رو يفأاص رو "ديأترصرو طايترص دياص   يحصدوي

صرو  ري"ياص و ح"ي صرود"ت صروهت نصي  صط صروقيعصويقطا
ص روطئأأأأتيكي صروطمأأأ يقطي صيطيأأأعص أأأي صرو تطأأأاص روط رلاطأأأا

صرب اأأأأأتبرصئأأأأيكترصق يصي" اأأأأأيصكأأأأذو صرودفأأأأأت ،صيأأأأإ
صروأأأأذ صر طأأأيصرب اأأأت ؛صيأأأأقطترصو "أأأقي صيفيمأأأإصكأأأقرا 
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صططتصوايقطا؛صروكةتلار صصروميااص يح" صرو كتوينصط صي"ا 
صروطيك يأأأأأأاص رو دأأأأأأ  صواطسممأأأأأأترصط"اأأأأأأقرصًصرودفأأأأأأت صي أأأأأأ 

ص   صيح ذ صكدط ذجصرو توطياص روطدفطترص روهيفتر

ص ح"يأ صدوأيصرود"أت صروهأت نص  رمأماصروأقيعصدفأت ص يهأقن
صروطمأأأأأأتهطاصيأأأأأأأإص   يأأأأأأأ ص هطهأأأأأأأت؛صر هأأأأأأقرنصطأأأأأأأ صيطاأأأأأأا

صيأأأأأأإ(صFinancial Inclusion صروطأأأأأتوإصربئأأأأأ طت 
صروة"أأأأأيصدمأأأأأنص  يةأأأأي صرو طأأأأأ صيأأأأيةص ياأأأأأ صروططاكأأأأا
صليطأأأأأاصذررصيأأأأقطترص "أأأأقي صمييأأأأ صاأأأأ ص ذوأأأأ ص رو متوأأأأا
صيقطأأأأاص، ي أأأأتصً صروطحاأأأأإصروطي طأأأعصيأأأأإص يقيأأأأقرصط أأأتيا
ص يأأقطهتصبصرو أإصرومأكتدياصروكثتيأاصلاياأاصرو  يأقرصروطدأتم 
صرودفأت ص يح"أ صكطأتص طكت  هأت،صيي اهأتصي  صط صرو د  
صروطئأأأأأأأأأأط وي صغيأأأأأأأأأيصروطأأأأأأأأأأ رمدي صوئأأأأأأأأأيرفحصك يأأأأأأأأأأيرصيتفأأأأأأأأأقر

ص اأأأأأق صرويليريأأأأأإصروط لأأأأعص مأأأأأ نصروطاأأأأأييياصتويأأأأقطتر 
صوطحق قيأأأاص  صروطدأأأتم صهأأأذعصيأأإصطاأأأييياصلدأأأ ررص أأ يي

صوأأق صحمأت ترصيأأ حصطأ ص طكأده صبصرو أأإصروط أتوغص األي
  رو د  

صربل اأأأأأأتقياصرو دطيأأأأأأاصاطايأأأأأأاصيأأأأأإصكطأأأأأتص  صوادفأأأأأأت ص ثأأأأأأي
صحيأأأ صدوأأيص أأتودفيص روةيقيأأأاصرواأألييرصروئأأيكترص  حقيأأقرصً
صيقيأقرصقيأعص قررص   يييص،ر يقدإصتقربل اصيإصطك دت هت
صططأتصر يقدأإصروطحاأإصرومأ  صيأإصحتويأتصًصروط أ ييرصوألأق رر
صرود"أ قصرمأ يقر صطأ ص ي"ا صوك ي دإرلإصروقيعصمي صي   

ص. روط قدياصرو يليا

صواأأي مصطتويأأاصئأيكترصويطأأسصروط ري"أاصطأأدحص أ ص لأأقصهأذر،
صروهت نص  رمماصروقيعصيقطاص  "قي صرو مدياصرو ق رواصااي

ص توهأأأأأأت نصواأأأأأأقيعصروطتويأأأأأاصروحاأأأأأأ  صئأأأأأيكا ص هأأأأأأإصرود"أأأأأت 
صوك ي دأأأأإ،رلإصروأأأأقيعصويأأأأقطترصروط طيأأأأ رصروئأأأأيكا صصرود"أأأت ،

صرود"أأأأأأأت ،ص توهأأأأأأت نصروأأأأأأقيعصويأأأأأأقطترصروط كتطاأأأأأأاصروئأأأأأأيكا ص
صروئأأي صئأأيكا صصوك ي دأأإ،رلإصروأأقيعصويأأقطترصكيأأاصئأيكا ص

 طأأأأأأتصااأأأأأأيصاأأأأأأ يقصرو دأأأأأأ  صص( روأأأأأأقيعصويأأأأأأقطترصر  مأأأأأم
تيكاصيأأإصدفأت صروأأقيعص  رمأأماصرو تطاأاصيأأإصروططاكأاص روطئأأ

روهأأت نصرود"أأأت ص  مأأأ ةيقصطأأأ صيقطت أأ صي"أأأقص الأأأرصيطمأأأاص
 د  ص هإص  د صر يق ،ص رو د صرو يتي صر يقدإ،ص  د ص

و د صرو ي أإ،ص  دأ صرو"أتهيرصرلإمكت صوا يتيرص رو ط ي ،ص ر
  اطت (

ص

ص

ص

ص

ص

ص

ص

ص

ص  صديت  هتصط صرو إ اغصاققصروئيكترص

ص

ص

ص
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ص

 .الإطار الإمصائي 2-3-4-2

ص ص   صرو إ صروئيكتر صاقق صرو د صديت  هت اغ صل   ط 
و "قي صيقطترصروقيعص  رمماصروهت نصصر يقدإصروطيك  

ص صوهت صي  ع صيطسصئيكتر صص203رود"ت  ي"قط  صص كي 
ص صي  صيقطت ه  صيإصيطيعصص545ط  د"ماصقيعصطدئير

صروططاكا صرح ارصرو تاطاصاطت صروطي  اصص  دحتلا حيت
عصروطد ئيرصييهتص  دم اصر  ويصط صحيتصاققصد"تمصرو ي

ص  قصذو 59 الرص ص  هت صث  طحتيفاصدي قص  دم اصص%،
ص ص21ط"قريهت ص  دم ا صرو يلتلا صطحتيفا صث  %صيإص%6

%صط صد"تمصرو يعصاايص تلإص14حي ص   ارصطتصدم   ص
ص( 12طحتيفترصروططاكا،ص دفيروئك صيل ص 

حمأأأت ترصروطحأأأأتيفصرلإوك ي ديأأأأاصكطأأأتص اأأأأغصديطأأأتوإصاأأأأققص
روأأقيعص  رمأماصروهأأت نصرود"أأت صصدفأأت يأإصصرو أإص أأ صي حهأأت

صتصطأ صيأ  صط"أقطإوك ي ديأاصرو أإص أ صي حهأرلإص روطحأتيف
رو دكيأأأأاصرو أأأأإص أأأأ صي مهأأأأأتصيأأأأقطترصروأأأأقيعص  صروحمأأأأت ترص

ص216,201 تودفأأأأأأأأت صاأأأأأأأأ صمييأأأأأأأأ صرو دأأأأأأأأ  صروطئأأأأأأأأتيكا(ص
ص67,570هأأأذرصرو أأأأت صط"تيدأأأاص أأأأأصصطحةفأأأاص حمأأأتنص دكأأأأإ
صري ةتم  ص دم اصص2016يإصات صصطحةفاص حمتنص دكإ

ي ةأتمصدوأيصليأت صروئأيكترصهذرصربص يييع% ص220 الرص
روطيت رصط صل  صرو د صروطيك  صر يقدإصو "قي صيقطأاصص-

 تو قلاصيإص "قي صرويقطاصص-  رمماصروهت نصرود"ت صروقيعص
ص دئيهتصاايصدمت ص  معصيإصروططاكا 

 ااأأيصاأأ يقصروطحأأأتيفصرلإوك ي ديأأاصرو أأإص أأأ صي حهأأتصطأأأ ص
ص139,189ل أأ صط"أأقطإصيأأقطترصروأأقيعصي"أأم،صي"أأقص الأأأرص

،ص طأأتص2016ص طحةفأاصيأأإصاأأتص9,961طحةفأاصط"تيدأأاص أأأص
ودفأت صطأ صاققصروحمت ترصرو دكياصرو إص  ص مأيياهتصيأإصر

حمأتنصص77,012ي  صرو د  صروطئتيكاصييأ صي"أقص الأرص
ي  صرو ت  ص طتصاايصا يقصاققصرو طايترصروطتوياصرو إص

ص164,319 أأأأأ ص دةيأأأأأذهتصطأأأأأ صيأأأأأ  صرودفأأأأأت صي"أأأأأقص الأأأأأرص
طايأأأأأ  صقيدأأأأأتي،صص487.6اطايأأأأاص  "يطأأأأأاصديطتويأأأأأاص الأأأأأرص

اطايأأأأأأأأأأأأأاص الأأأأأأأأأأأأأرصليط هأأأأأأأأأأأأأتصربيطتويأأأأأأأأأأأأأاصص9,103ط"ت أأأأأأأأأأأأأ ص
،ص  ص تي ةأأأأأأأأأأتمص2016ت صقيدأأأأأأأأأتيصيأأأأأأأأأ  صرو أأأأأأأأأص198,766

%صيأأإصاأأققصاطايأأترصروأأقيعصروطدةأأذرص1705دمأأ   صصر الأ
ص%ص يا ةصليطاصاطايترصروقيع ص3164  دم اص

  د مصرو طايترصرو إصي ييهتصرودفت ص ي صرو لذياصرود"قياص ص
 رو ح ي صروطتوإص رومحنصرود"ق ص قيأعص أق صروطئأ ييترص

رويتاأأأأاص توهأأأأت نصرود"أأأأت صصااأأأأيصد"أأأأتمصرو يأأأع رويأأأقطترص
MPOSص( ص13 دفيصروئك صيل ص  غييهت،صص

ص

ص

ي لنقاط البيع التي تقدم خدمكة الكدفع بواسكطة التوزيع الجغراف: ( 12) رقم الشكل

 .2017الهاتف النقال للعملاء غير البنكيين 
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ص

 إلكترونياً.نظام عرض وتحصيل الفواتير  3-4-2

 الإطار النظري. 1-3-4-2

 أأأي صودوأأيصدييأأأتقصدفأأت صصيصرو دأأأ صروطيكأأ  صر يقدأأأإ أأتق
كدفت صطيك  صصمد صي ر ييك مصدوك ي ديتصً  حاي صروة ر ييص

 كأأأتطاإصي أأأأت صيهأأأأقنصو أأأ يييصيقطأأأأاصاأأأأي ص  حاأأأأي ص
ولأئأأأأأأأأيتةصصدوك ي ديأأأأأأأتصًروةأأأأأأأ ر ييص روطأأأأأأأقي اترصر يأأأأأأأي ص

م رلاصطط صيطاكأ  صحمأت ترصص- روم ي يي ص روط د يي (ص
ط"أأأأأقطإصطأأأأأ صيأأأأ  صي أأأأمصص- دكيأأأأاص  صروأأأأذي صبصيطاكأأأأ  

يأأأأأأقطترصروأأأأأأأقيعص رو دأأأأأأ  ص رويهأأأأأأأترصروطاأأأأأأقيرصواةأأأأأأأ ر ييص
 ئأأأك صصرودفأأت صمأأأ  طأأعصرودفأأأت ،ص لأأقص أأ صدص روطةأأ  يي (

  29/6/2014يمطإص  تيي ص

هأأأأأأذرصرودفأأأأأأأت صرمأأأأأأأ يت اص مأأأأأأأ ييص أأأأأأي رصروحتيأأأأأأأاصدوأأأأأأيص ص
رمأأ يقر صيأإصوط ما أترصرو مأ يصرو "دأإص رودطأأ صروط مأتيمص

ي ديأأأأأا،ص  ا يأأأأأاصوحتيأأأأأاصد يدأأأأأرص رو يأأأأأتيرصرلإوك ئأأأأأ كاصرلإ
روطأ رمدي ص روطةأأ  يي ص رو دأ  ؛صيأأإص أ لاصر قيأأتقص ا أأتلاص

 تومي صرو تقياصم رلاصط صص  حاياهتصاطاياصقيعصروة ر يي
صحيتصرو كاةاص  صرو لرص  صرويهق ص

يهأأأقنصهأأأأذرصرودفأأأت صدوأأأأيص مأأأهي ص  مأأأأييعصاطايأأأاصقيأأأأعص ص
صا أيصطي اأنصلدأ ررصروأقيعروة ر ييص روطقي اترصر يأي ص

واأأأأيرنصر وأأأأأإ،ص يهأأأأأ رصر ص يأأأأأي مصرو دأأأأ  ،صصيأأأأإصروططاكأأأأا
د يدأأأأأأرصروطاأأأأأأييإ،ص روهأأأأأأت نصرلإ صروهأأأأأأت نصروطاأأأأأأييإ،ص ص

-،ص  ك لاصط"قطإصيأقطترصروأقيعص(JoMoPay)رود"ت ص
ص كئأأأأأأت صرو يأأأأأأعص  يهأأأأأ رص-طثأأأأأ صطكت أأأأأأنصرو ييأأأأأقصر يقدأأأأأأإ

(Kiosk)غييهأت(،ص ربد "أأت صطأأ ص يفأاصقيأأعص يليأأاصدوأأيصص 
ذصي   أيصهأذرصدص،دوك ي دياصططتصي   صية صرودة"أترص يفا

صرودفأأت صطأأ ص حأأقتصر دفطأأأاصرو "ديأأاصرو أأإص حأأقثرص "أأأقطتصً
ااأأأأأأيصطمأأأأأأأ   صصيأأأأأأإصح"أأأأأأ صطأأأأأأأقي اترصرو ي فأأأأأأاصدييت يأأأأأأتصً
ص روططاكا

وط ما أأأأأترصرو طأأأأأ صطأأأأأ صدتحيأأأأأاصصكطأأأأتصيأأأأأتلاصرودفأأأأأت صطا يأأأأأتصً
رو دفي صروطتوإص    يعصرو كتوينص رو  رفق،ص  ذررصرو لأرص
يئأأأيعصرودفأأأأت صروطمأأأ يقطي صااأأأأيصرو حأأأ  صدوأأأأيصلدأأأأ ررص

وأأأأأقيعصرلإوك ي ديأأأأأأاصروطئأأأأأأ طااصااأأأأأأيصلتفطأأأأأأاص  مأأأأأأعصطأأأأأأ صر
صروطقي اترصروطتوياصروطم ح"ا 

ئأأأيكاصطأأأقي ات ك صواأأأقيعصرلإوك ي دأأأإص  هأأأإصئأأأيكاص "أأأ  ص
إقريرص  ئألي صرودفأت صديت أاًصاأ صرو دأ صروطيكأ  ص  يقديا(ص

ليأأأأت صصر يقدأأأإص أأأإقريرص  ئأأألي صدفأأأأت صمصد صيأأأ ر ييك مصطأأأع
ااأأأيصصإ رويلأأأت صإيرلإئأأأيرص أأق يعر يقدأأأإصرو دأأ صروطيكأأأ  ص

ص هذرصرودفت ص   عصر مسصرو دفيطياصو 

طأأأأأاصمد صيأأأأأأ ر ييك مصيأأأأأإصدييأأأأأأتقصدفأأأأأأت ص هطيأأأأأأاصيقص   أأأأأي 
رو توطيأاصصر ي  صروططتيمتص وك ي دإصطيك  صط حقص يد

روةأأأ ر ييص روطأأأقي اترصقيأأأعصاأأأي ص صيأأأإصطيأأأت صيأأأقطترص
ر يأأي ؛صيأأأي مصيطيأأأعصطسممأأترصروق وأأأاصطأأأ صرو"مأأأتاي ص

ااأأأأأأيص "أأأأأأأقي صيأأأأأأأقطترصصهتيمأأأأأأأتاقرو أأأأأأت ص رويأأأأأأأتةصططأأأأأأتص
واتوحصرو ط لاص ربل اتقص ئك صاأت ،صصدوك ي دياصحقيثا

حركات الدفع المنفذة من خلال نظام الكدفع بواسكطة الهكاتف عدد : ( 13) رقم الشكل

 .2017خلال عام  النقال مصنفة حسب نوع العملية
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 رودتئأأأأأأفاص أأأأأأي صرو دأأأأأأ  صصربي  تمأأأأأأترصروط  أأأأأأققرص ي"اأأأأأة
ييطأأأأأأأعصيطيأأأأأأأعصصدوأأأأأأيصري  أأأأأأأتمص رحأأأأأأقص طسممأأأأأأترصروق وأأأأأأأا

صروطسممترص رويهت صروطاييإص ط"قطإصيقطترصروقيع 

هأأقرنص  ح"يأأ ص صكطأتص   أأي ص هطيأأاصيقطأأاصمد صيأأ ر ييك م
يأأأأأأأإصروطمأأأأأأتهطاصيأأأأأأأإص   يأأأأأأأ صصر يقدأأأأأأإصيكأأأأأأأ  رو دأأأأأأ صروط

 ياأأأأأأ صيأأأأأأيةصرو طأأأأأأأ صإصروططاكأأأأأأاصيأأأأأأصربئأأأأأأ طت صروطأأأأأأتوإ
  يةأأي صدمأأأنصروة"أأيصاأأأ صمييأأ ص "أأأقي صيأأأقطترصذررص

صيا اأأأأتصًصليطأأأاصط أأأتياص يقيأأأقرصيأأأإصروطي طأأأعصروطحاأأأإ
"اياأأأاصرو أأأإصبصروروكثتيأأأاصرومأأأكتدياصصذررصروطدأأتم صرو  يأأأقر

ييأ ص؛صاأ صم يقطهتصرو د  صط صيأ  صيي اهأتص طكت  هأت
روأأأأقيعصروطي اةأأأأاص روط  أأأأققرصمأأأأأ رلاصصلدأأأأ رر أأأأ يييص ر  تحأأأأاص

وكتيأأاصرو تفأقرصوا دأأ  ص  صرو تفأقرصوط"أأقطإصيأقطترصروأأقيعص ص
كطأأأأتصص رو"متاأأأترصر يأأأي صرويتاأأأا صرويهأأأترصروحك طيأأأا

 يح"أأأأأ صرودفأأأأأأت صيتفأأأأأقرصك يأأأأأأيرصوئأأأأأيرفحصروطأأأأأأ رمدي صغيأأأأأأيص
روطئأأأأأأط وي صيأأأأأأإصرويأأأأأأقطترصروطاأأأأأأييياص مأأأأأأ نصروط لأأأأأأأعص

ص،لد ررصطاييياصيإصهأذعصروطدأتم صرويليريإص اق ص  يي
مأ رلاصروطحايأي ص  صروط"يطأي صمأه صااأيصروطأ رمدي صططأتصي

يأأأأ ر ييه ص طأأأقي ات ه صر يأأأأي ،صصطأأأأ ص مأأأقيقيأأأإصرويأأأتيجص
 حاأأي صص  يأأتقريأأإصمأأقرقصرويمأ  صروحك طيأأاصصكطأتصيمأأه 
صرو تطاص ييقصي يداصروق وا صرلإييرقرر

ص24ااأأأأيصطأأأأأقريصصلأأأأأي صروةأأأأ ر ييصحاأأأأي    أأأأيحصرويقطأأأأاص 
ص ي لأأتر يأأت صر مأأ  مص اأأق صحاأأيعصص مياأأاي طيأأتًصصمأأتاا
يحصروطي دأأأأاصرويمأأأطإصواطسممأأأترصروطةأأأ  يرصططأأأتصي أأأصروأأأق ر 

ومأأأأقرقصرو  رطأأأأت ه صروطتويأأأأاص   يأأأأإصر ك أأأيص طأأأأت صرو طأأأأ لاص
صاطاياصلمعصرويقطاصط صل  صروطة  ي ص

وك ي ديأأاص ئأأأك صاأأأت ص دفأأأت ص مأأأه صروطأأأقي اترصرلإهأأذرص ص
ق ير صمأأأأأيااصقرص يأأأأأتصيأأأأأإ صيأأأأ ر ييك مص ئأأأأأك صيأأأأأتة؛صمد

رودطأ صصط قبرصاايصتصًييت ي كسصددرود"ق؛صر طيصروذ صمي
اطايأأأأأأأأأاص ح يأأأأأأأأ ص مأأأأأأأأأقيقص ص  صص،صيا اأأأأأأأأتصًربل اأأأأأأأأتق 

صروميي"أأاصرلإوك ي ديأأاصروةأ ر ييصطأأ صروميي"أاصرو "ايقيأأاصدوأي

،صروأأأ مدإص ل اأأتقوييأأعصكةأأأتلارصرو طأأ صي ييصرو لأأرص صمأأي
قريأأ صروططاكأأأاصددئأأتلاص يفأأاص دتيمأأياصرو طأأ صااأأيصص  ي أأتصً

 صويقطاصاط فه ص روم إصويرح ه ص ص مت  صييهتصروطة  يصي
صدفأأأت ص تمأأأ يقر ا أأيص "أأأقي صحاأأأ  صرو مأأقيقصرلإوك ي ديأأأاص

ط حقصو ي ص قيعصروة ر ييص روطقي اترصر يي ص اكسص
 كأأأأ ي صلتاأأأأأقرصصذوأأأأ صااأأأأيصرودئأأأأتمصربل اأأأأأتق ،ص  ييأأأأيرصً

ي  طأأأأقصصلت اأأأاص  ص مأأأ يررصطمأأأ " اياط أأأ ييرص صط ا طأأأترص
صسئيررص ط"تييسص طت صاتد إصرو"يري اايهتصيإصرييتقصط

 الإطار الإمصائي. 2-3-4-2

اأأققصحيكأأأترصروأأقيعصرو أأإص أأأ ص دةيأأذهتصطأأ صيأأأ  صصر الأأ
حيكأأأأأاصص4,674,794دفأأأأت صمد صيأأأأأ ر ييك مصيأأأأأ  صرو أأأأأت ص

قيدأتي ص لأأقصطايأ  صص3,345قيأعص "يطأاصديطتويأاص يأت  رص
لةأأأ رصد ايأأأاصح""أأأرصحيكأأأترصروأأأقيعصروطدةأأأذرصيأأأ  صرو أأأت ص

%صط"تيدأأأأأأاص  أأأأأأققص154دمأأأأأأ   صصر الأأأأأأص دطأأأأأأ رًصط أأأأأأميقرصً
 رو تولأأأأأأأأأأاصص2016حيكأأأأأأأأأترصروأأأأأأأأأأقيعصروطدةأأأأأأأأأأذرصيأأأأأأأأأأإصاأأأأأأأأأأت ص

ص561صحيكأأاصقيأأعص "يطأأاصديطتويأأاص يأأأت  رص1,837,270
ص( 14دفيصروئك صيل ص ،ص قيدتيطاي  ص
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دوأأأأأأيص  ريأأأأأأ صصروط أأأأأأميقص رودطأأأأأأ ص ي أأأأأ  صهأأأأأأذرصربي ةأأأأأأتم
  يهأأأأأأأأترصصر يقدأأأأأأأأإصطأأأأأأأعصرمأأأأأأأ ير ييياصرو دأأأأأأأأ صروطيكأأأأأأأ  

يأأأأأإصرو  يأأأأأأ صدحأأأأأ صرمأأأأأأ يقر صروأأأأأأقيعصصروحك طأأأأأاصر يقديأأأأأأا
ص  ي أأأأأتصًص،وك ي دأأأأإصك أأأأقي صاأأأأ صروطأأأأقي اترصرو "ايقيأأأأارلإ

وك ي ديأأأاصك طأأأاصدوأأأيص م يأأ صطئأأأي مصحك طأأأاصدمأأ إصروح
يأاصرويأقطترص رلإقريرص  رييصصط كتطااصيإصروططاكاصط صحيت

وك ي ديأأأأأأأأا،صحيأأأأأأأأتصلتطأأأأأأأرصيفتمأأأأأأأأاصروأأأأأأأأ  يرلاص رو يأأأأأأأتيرصرلإ
ص2014(صومأأأأأأأأأداص11ر يقديأأأأأأأأأاص ط يأأأأأأأأأنص  غهأأأأأأأأأتصيلأأأأأأأأأ ص 

 أتو  طي صويطيأأعصروأأ  ريررص روأق رفيصرويمأأطياص روطسممأأترص
 روهيفأأأأأترصرو تطأأأأأأاصوامأأأأأأ إص ت يأأأأأتذصربيأأأأأأيرلاررصرو  طأأأأأأاص

صواأأأي مصطأأأعصدفأأأت صر يقدأأإصوا دمأأي صطأأأعصرو دأأأ صروطيكأأأ  
ص  توميااصروططكدا صصدوك ي ديتصًاي ص  حاي صروة ر ييص

ص2016(صومأأأأأأداص16كأأأأأذو ،ص أأأأأ اصيفتمأأأأأأاصروأأأأأ  يرلاصيلأأأأأ ص 
 روط  أأأأأأأط صليأأأأأأأت صيطيأأأأأأأأعصروأأأأأأأ  ريررص روأأأأأأأق رفيصرويمأأأأأأأأطياص
 روطسممأأترصرو تطأأاصروطئأأأتيكاصيأأإصدفأأت صمد صيأأأ ر ييك م؛ص

إي لاصيقطأأأاصروأأقيعص رو حاأأأي صرلإوك ي دأأإصطأأأ صيأأأ  ص أأ
"اأأأأأأ  ،ص   ييأأأأأأنصروطأأأأأأ رمدي صهأأأأأذرصرودفأأأأأأت صر هطيأأأأأأاصرو

 تويأأقطترصروط"قطأأاصطأأ صي وأأ ،ص حأأثه صااأأيصرمأأأ يقرط ص
يأأأإصاطايأأأاصروأأأأقيع،ص تلإ أأأتياصدوأأأيص  أأأأعصيمأأأاص طديأأأأاص
وا حأ  ص ئأك صكتطأأ صوأقيعصروطمأأ ح"ترص روطمتو أترصطأأ ص

،صليأأأأت صيطيأأأأأعصروأأأأأ  ريررص روأأأأأق رفيصيأأأأ  صرودفأأأأأت  ص ي أأأأأتصً
رويمأأطياص روطسممأأترص روهيفأأترصرو تطأأأاصرو أأإصوأأ ص ئأأأ ي ص

رودفت ص ا ع،صرلإميرمصيإصد يتذصرلإييرلاررصرو  طاصصيإ
واي مصطعصرودفت ص ا عصو  يييصلد ررصقيعصوهتصو حاي ص

ص دوك ي ديتصًدييرقر هتص

ييطأتصي  اأ ص  أققصروطئأتيكي صيأأإصرودفأت ؛صي"أقص اأغصاأأققص ص
صتريهأأأأاصطأأأأأ صطي اأأأأنصرو"متاأأأأأص114رويهأأأأترصروطةأأأأأ  يرص

صطةأأأأأأ  يصيأأأأأأإصاأأأأأأت ص77ط"تيدأأأأأأاص أأأأأأأصصا رويتاأأأأأأصاروحك طيأأأأأأ
 دأأأأأأ صطأأأأأأ صرو دأأأأأأ  صص24،صكطأأأأأتص أأأأأأ صدئأأأأأأير ص ي أأأأأمص2016

 دأ ص طأأتصص25رودفأأت صطأ ص اأأ صصطأعرو تطاأاصيأإصروططاكأأاص
ييهأأتصرو دأأ صروطيكأأأ  ص روأأذ ص أأأ صدئأأيرك صيأأأإصهأأذرصرودفأأأت ص
ك  أأ صطئأأتي صولتيأأترص حاأأي صروطأأقي اترصروحك طيأأاص
روطقي اأأاصواأأتوحصروطسممأأترصروحك طيأأا ص  طأأرصاطايأأأاص

و"أأأأأأأأيريصطياأأأأأأأأسصصدئأأأأأأأ ير صرو دأأأأأأأأ  صيأأأأأأأأإصرودفأأأأأأأت صدط ثأأأأأأأأتبصً
روطقي اترصرو مدإص إو رطياصروي مصطعصرودفت  صيإصحأي ص

ئأأيكترصطتويأاصطيأأت رصطأأ صصيطأس ي أأمصصطأأدحصروط ري"أا أ ص
و "قي صيقطاصربم    صا صصر يقدإصل  صرو د صروطيك  

طأأأأأأ صصدوك ي ديأأأأأأتصًروةأأأأأ ر ييص روطأأأأأأقي اترصر يأأأأأأي ص قي هأأأأأأتص
ك مصو كأأأ  صهأأذعصروئأأأيكترص أأأذو صيصيأأ  صدفأأأت صمد صيأأ ر ي

لد ررصيمطياص  ط صدويصيتدأنصرو دأ  صيأإص "أقي صيقطأاص
مد صيأ ر ييك م،صططأتصي طتئأيصطأأعص هأقرنصرو دأ صروطيكأأ  ص

يإص   ي صربئ طت صروطتوإصيإصروططاكاص  طكي صصر يقدإ
روط رمدي صطط صبصيطاك  صحمت ترص دكياصطأ صرمأ يقر ص
رويقطأأاص قيأأعصلأأي صروةأأأ ر ييص روطمتو أأترصروطتويأأاصر يأأأي ص

إصذططه صط صي  صلدأ ررصروأقيعصرو أإصي ييهأتصروط ي  اصي
ط"أأأأق صيأأأأقطترصروأأأأقيعصيأأأأإصيطيأأأأعص دحأأأأتلاصروططاكأأأأاص اأأأأق ص

 صصرل اتيهتصاايص طتك صطحققر 

 نظككام إي فككواتيركم للأعككوام خككلالمككن حركككات الككدفع المنفككذة : (14) رقككم الشكككل

2016- 2017. 
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اايصا يقصلمتاترصروطةأ  يي صروطئأتيكي صيأإصرودفأت ،ص
ي"أأأقص  تيدأأأأرصرو"متاأأأأترصرو أأأأإص د طأأأأإصدويهأأأأتصروطسممأأأأترص
روطئأأتيكاصطأأأتص أأأي صلمأأأتمصحكأأأ طإ،صر اأأأتبر،صيأأأقطترص

ي ،صطسممأأأأأأأترصييييأأأأأأا،صد"ت أأأأأأأترصطهديأأأأأأأا،  صاتطأأأأأأا،ص  اأأأأأأأ
رودمأ اصر ك أيصطأأ صصروحكأ طإ"مأأتمصرو غييهأت ص لأقصح"أ ص

اأأققصحيكأأترصروأأقيعصرو أأإص أأ ص دةيأأذهتصطأأ صيأأ  صرودفأأأت ص
طأأأأ صديطأأأأأتوإصاأأأأققصحيكأأأأأترصروأأأأأقيعصص%31حيأأأأتص الأأأأأرص

ليأأت صقرفأأأيرصص يييأأأعصذوأأ صدوأأأي؛صروطدةأأذرصطأأ صيأأأ  صرودفأأت 
ط صصحايرصًهتص حاي صطمتو ت رويطتي صر يقدياص إو رطياص

طأ صروي أعصر ييأيصطأأ صصيأ  صدفأت صمد صيأ ر ييك مصر  أأقرلاصً
%ص30رومت  ،صث صيأتلاصلمأتمصرب اأتبرص  دمأ اصصرو ت 

   صلمأأأأتمص أأأأأ صي أأأأمصيطيأأأأأعصطسممأأأأت  صيأأأأأإصي أأأأأقصص روأأأأذ 
روططاكأأاصااأأأيصرودفأأأت ص تلإ أأأتياصدوأأيصحيأأأ صاطأأأ لاصهأأأذرص
رو"مأأأتمص م ي أأأأاصروث"تيأأأأاصرو أأأأإصي ط أأأأعص هأأأأتصاط فأأأأ صيأأأأإص

 كأأأتيررصرو كد و ييأأأاصرو أأإصي  طأأأقصاايهأأأتصهأأأذرصط رك أأاصرب 
روثتوثأأأأاصرو"مأأأتمصيأأأأإص "أأأأقي صيقطت أأأأ ،صثأأأ صرح أأأأ ص توطي  أأأأاص
رويقطترصلمتمصرويقطترصر متمياص روذ صي  صئيكترص

طيتعص كهي تلاصحيتصح" صطأتصدمأ   صرو تطاصر متمياصط ص
دفأأأأيصروئأأأأك صيلأأأأ ص،ص %صطأأأ صديطأأأأتوإصحيكأأأأترصروأأأقيع27
 15 ) 

ي فككواتيركم إمككن خككلال نظككام المنفككذة حركككات الككدفع  نسككبة: ( 15) رقككم الشكككل

 .2017 عاالقطموزعة حسب نوع 

 

 

 طتص يا ةصرويقطترصرو إص ييهتصدفت صمد صي ر ييك مص
ص114يقطأأأأاص  أأأأ قصوأأأأأاتوحصص298هأأأذرصرو أأأأت صي"أأأأقص الأأأرص

يأ  صصطةأ  ي77يقطاص   عصوأأاتوحصص111طة  يصط"ت  ص
روطسممأأأأأأترصروطتويأأأأأأاصح"أأأأأأ صلمأأأأأتاإص ص لأأأأأأقص2016اأأأأأت ص

 ااأأيصدمأ اصطأأ صرويأقطترصرو أأإص أ صد أأتي هتصصا روحك طيأ
%صطأأأأأأأأ صطيطأأأأأأأأ مص84ااأأأأأأأأيصرودفأأأأأأأأت ص روط طثاأأأأأأأأاص أأأأأأأأأدم اص

رويأأأقطترصروط أأأتياصدوأأأيصرودفأأأأت ،صويايأأأ ص  أأأقصذوأأأ صااأأأأيص
 دفأأيصروئأك صيلأأ ص،ص%10صرو  اأأي ص دمأ ارو ي يأنصلمأتمص

 16 ) 

مصككنفة  نظككام إي فككواتيركمالخكدمات المقدمككة مككن خكلال  نسككبة: ( 16) رقككم الشككل

ص.2017 القطاعنوع حسب 

 

 

"دأأ ررصروأأقيعصروط أأ ييرصااأأيصرودفأأت صمأأأ رلاص ص ييطأأتصي  اأأ 
صطأتص د اأرصي"أقصروأقيعصيأقطترصوط"قطإص  صوا د  صرو تفقر
صروطاأييإ ربد يدأرصصطثأ صربوك ي دياصروقيعصلد ررص ي 

ص  ي أأأأأت(،صر وأأأأأإصواأأأأيرنرص  يهأأأأأ رصروطاأأأأأييإص روهأأأأت ن
ص كئأأأأت صرو يأأأأعص،روكأأأأت د ي صطثأأأأ صرو "ايقيأأأأاصروأأأأقيعصلدأأأأ رر

 Kioskمصروكأأأأت د يرا  أأأأيرصلدأأأأترصروأأأأقيعصرو "ايقيأأأأاصم ص(( ص
طأأأأأ صل أأأأأ صرو دأأأأأأ  صصيأأأأأإصرودفأأأأأأت ص  أأأأأ رييرصًصرد ئأأأأأتيرصًصر كثأأأأأي

 دأأ ص تلإ أأتياصص18 ط"أقطإصيأأقطترصروأأقيع،صحيأتص يأأيص

31% 

30% 

27% 

5% 
6% 1% 

 المؤسسات الحكومية

 الاتصالات

 الخدمات الأساسية

 التعليم

 القطاع المالي

 الاخرى

61% 
10% 

23% 

5% 

1% 

 منظمات اخرى حكومة تعليم المالية
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يقصدوأيصط"أقطإصيأأقطترصروأقيعصهأأذعصرو"دأتر،ص طأأتصااأيصاأأ 
لدأأأأ ررصروأأأأأقيعصربوك ي ديأأأأأاصي"أأأأقصرح اأأأأأرصلدأأأأأترصربد يدأأأأأرص

 دأأأأأأ صص18روطاأأأأأييإصروطي  أأأأأاصر  وأأأأأيصطأأأأأ صيأأأأأ  صليأأأأأت ص
   يييهتصويايهتص  قصذو صلدترصروهت نصروطاييإص روط"قطأاص

 ص  دو   د ص12ط صل  ص

على ي يد الابتكارات والتطورات الحايلة في  2-5

 .أنظمة ومدفوعات التجزئة

-2013ر اأأ ر صر يقدأأإصيأ  صصرمأ طيصرو دأأ صروطيكأ  
اتقرصهيكااصدف صروقيعصص2016  رو "تةص  طاياص م ييص ر 

 رو م يترصيإصروططاكاص تو ئتي صطعصرو د  صرو تطااصيأإص
روططاكأأأاص روئأأأأيكتلاصذ  صرو  لأأأأا ص  هأأأأقنصهأأأأذعصرو طايأأأأاص

ص رو "أأأأتةصدوأأأيص   يأأأأ صر طأأأت ص روكةأأأأتلارصيأأأإصدفأأأأ صروأأأقيع
 طيتميصربف طأت ص رو م يترصو "اي صروطيتميصرودفتطياص

  مأأأهي صق يرصرود"أأأأ قصيأأأأإصربل اأأأأتقص طأأأأتصي أأأأ  صروكةأأأأتلارص
صربل اتقيا ص

 يفأاصطأ صصييأتقدصدوأيصر يقدإصم يصرو د صروطيك   يكطتص
 رو ئألي صرو يدأإص أي ص دفطأاصروطأقي اترصرو تطاصرو  ري"ياص

طأأأقي اترصرو ي فأأأاص ئأأأك صيأأأأتة؛صص  دفطأأأا ئأأأك صاأأأت ص
روطئأتيكي صيأإصص كسص ت ثيصربييت إصاايصيطيعديططتص

لمأأأتمصطأأأأقي اترصرو ي فأأأأاصطأأأ صروطمأأأأ يقطي صرودهأأأأتفيي ؛ص
كتوطم هاكي ص رو يتيص روطسممترصروحك طياص غييهأتصطأ ص
روطسممترصر يي ؛ص حيتصيي  صاطاياصرييرلاصاطايترص

 ط ص  أي صصمه ص  ميم   ل  وهتصص رو ح ي صروطتوإصروقيع
صهذعصروطئتييعصروطدي رصيإصهذرصروطيت :

اسوووت دام عوون طر وو  لهوواتف النقوووال الوودفع با 1-5-2

 .USSD خدمة رسائل البيانات المكملة

 ا يأأاصبح يتيأأترصروطأأأ رمدي صيأأإصيطيأأأعص دحأأتلاصروططاكأأأاص
يأأإص أأ يييص مأأتف صروأأأقيعص رو ح يأأ صرلإوك ي دأأإصولأطأأأ ر ص
روط د اأاص لأ صرودفأيصاأ صر طأتك صرو أإصي"مدأ  صييهأأتص

 هأأأأأأقنص   يأأأأأأأ صربئأأأأأأأ طت صروطأأأأأأتوإصطأأأأأأأ صيهأأأأأأأا،ص ر  تحأأأأأأأاص
يياصيأأقطترصروأأأقيعص رو ح يأأ صروطأأأتوإصااأأيصطأأأقريص رمأأ طير

رومتااص  طت صيطيعصئأيرفحصروطي طأعصروطحاأإصمأ رلاصططأ ص
يطاكأأأأأ  صه ر أأأأأنصذكيأأأأأاص  صه ر أأأأأأنص "ايقيأأأأأاصيأأأأأإص أأأأأأ لاص
رلإطكتديأترصروط تحأاصوأقيه صطأ صيهأاص يأي ؛صمأ يصرو دأ ص
روطيكأأأأ  صر يقدأأأأأإصدوأأأأأيصرو"يأأأأت ص  مأأأأأ ييصيأأأأأقطترصروأأأأأقيعص

 أأتمصميي"أأاصط حأأقرص  رمأماصروهأأت نصرود"أأت صطأأ صيأأ  صد 
ويطيأعصرو طايأترصروطتويأاص ويطيأأعصروطأ رمدي صاأ صمييأأ ص

 هإصص(USSD)صيقطاصيمتف صرو يتدترصروطكطاارم يقر ص
   "دياصذررص ط ص حطتياصاتوياصيقرصً

ذصح طأأاصطأأأ ص  أأيحصرويقطأأأاص طأأت صروطأأأ رمدي صرو"يأأت ص  دةيأأأ ص
ص رومأحنصرود"أق وك ي دأإصطثأ صرويقطترصروطتوياص ئأك صد

اطايأأأأأأترصروأأأأأأقيعص صصرواأأأأأيرنصر ويأأأأأأا،طأأأأأ صيأأأأأأ  ص يهأأأأأأ رص
ربمأأأأأأ    صاأأأأأأ صياأأأأأأيقص ص،صدوك ي ديأأأأأأتصًص  ح يأأأأأ صر طأأأأأأ ر 

ططأأتصيأأأ ييصرو لأأرص رويهأأأقصااأأأيصص(،روطحةفأأاصرلإوك ي ديأأأا
روطأ رم ص رو "ايأأ صطأأ صحيأأ صرودة"أأترصرو ئأألياياصروط ي  أأاص

 تلإ تياصدويصربي "تلاص طم   صصاايصربل اتقصرو مدإ،
 مدإ صروطقي اترصرو صكةتلارص ي توياصدفت ص

صيقطأأأاصر يقدأأإصرو دأأ صروطيكأأأ  صيأأأ ييص، يأأإصمأأأ ي صذوأأ 
صط صي  صث ثاصطحت يصيفيمياص هإ:صرويمتف صرودايا

 م ييصدفت صروقيعص  رمماصروهت نصرود"ت ص توئأك ص (1
روأذ صيأأقا صرويأأقطترصروطتويأاصرويتاأأاص أأتوط رمدي ص

صيقطأأاصيمأأتف صرو يتدأأترصروطكطاأأا روطدةأذرص تمأأ يقر ص
(USSD)  

صرب اأأأأتبرعصطئأأأألاإصئأأأأ كترصرب ةأأأأت صطأأأأعصيطيأأأأ (2
صطديأأأأأأأأا(  يأأأأأأأ ،ص   يردأأأأأأأج،ص  صرو تطاأأأأأأأاصيأأأأأأأإصروططاكأأأأأأأا
  مأأأ ييصلتفطأأأاص(ص#999*   ياأأيةصيلأأأ صط حأأأقص

طأقيجص هأأتصيطيأعصرو طايأأترصرويتاأاص توأأقيعصط حأقرص
  رمأأأأأأأماصروهأأأأأأأت نصرود"أأأأأأأت ص ر  تح هأأأأأأأتص طأأأأأأأت صيطيأأأأأأأأعص

  روطتوكي صواطحتيفصرلإوك ي دياصروط رمدي 
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 لاصط"أأأأأأقطإصد تحأأأأأاصيطيأأأأأأعصرويأأأأأأقطترصروطتويأأأأأاصو طأأأأأأ (3
صيأقطترصروأقيعصق  صروحتيأأاصدوأيصليأتطه ص تلإ اأأت 

ططأتصيأأ ييصصرلإ اأت ؛روط تئأيصطأعصطئألاإصئأأ كترص
اايه صروكثييصط صرودة"ترصرو ئلياياصروط ي  أاصااأيص

 اطايترصروي مصروئ كإصروط كيير 

 MPOS للهاتف النقال الدفع على نقاط البيع 2-5-2

 .NFC تصال قر ب المدىالإ باست دام تقنيةو

 رو ح يأأأأأأ صروطأأأأأتوإصااأأأأأأيص هأأأأأقنص مأأأأأهي صاطايأأأأأأاصروأأأأأقيعص
يأأأأيرقررصروطمأأأ ح"اصوطسممأأأأترصروطأأأ رمدي ،ص  حاأأأي صرلإ

  ئأأك صيأأ ي صرو أأت ص رويأأتةص يلأأ صرو كأأتوينصصي رو"مأتا
 يفاصصد "ت صط ص يفاصقيعص يلياصدوي ذ صكةتلارصاتويا،ص رلإ

ااأأأأأيصصر يقدأأأأإصوك ي ديأأأأا؛صي طأأأأأ صرو دأأأأ صروطيكأأأأأ  قيأأأأعصد
 اأت صلييأنصرلإص "ديأادإص تم يقر صوك ي صروقيعصرلإصد تحا
د"أأأأتمصرو يأأأأعصطأأأأ صيأأأأ  ص  يييهأأأتصااأأأأيصص(NFC)صروطأأأق 

 روطسممأأترصروحك طيأأأاص رويتاأأأاصصروطد ئأأيرصوأأأق صرو يأأأتي
طثأأأأأ صروطيركأأأأأأ صرواأأأأأأحياص روطم ئأأأأأةيترص تلإ أأأأأأتياصدوأأأأأأيص

يتط أأأأأأأأأأترصرو "أأأأأأأأأتبرص صرو صص مأأأأأأأأأتف صرود"أأأأأأأأأ ص روط راأأأأأأأأأ ر
رو أأأأأأإصمأأأأأأ يق صيطيأأأأأأعصصر طأأأأأأتك طأأأأأأ صصطيأأأأأأت  ص غييهأأأأأأترو ص

ص روطد ئيي صيإصيطيعص دحتلاصروططاكاصمدي روط ر

صط يأأأأأتيةأأأأي ص صر يقدأأأأأإصرو دأأأأ صروطيكأأأأ  صلأأأأأت صهأأأأذرص لأأأأق
ااأأأأأأأيصيقطأأأأأأأاصروأأأأأأأقيعصص(NFC)ص "ديأأأأأأأا م يأأأأأأأ ص صيأأأأأأأتة

ص دئأأأأأأأيعصطأأأأأأأ صيأأأأأأأ  صروط لأأأأأأأأع  رمأأأأأأأماصروهأأأأأأأت نصرود"أأأأأأأت ص
رويمأأأأطإصوا دأأأأ صروطيكأأأأ  صويطيأأأأعصروئأأأأيكترصصرلإوك ي دأأأأإ

صي دإوك قي صروحا  صرو كد و يياصواقيعصرلإرويتااصيإص "
صص. ط"قطإصيقطترصروقيعص  رمماصروهت نصرود"ت 

هذرص لقص اغصديطتوإصاققصاطايترصروقيعص توهت نصرود"ت ص
طأأأ صيأأأأ  صحمأأأأت ترصروطحأأأأتيفصرلإوك ي ديأأأأاصااأأأأيصد"أأأأتمص

صNFC تصتتال قريتتتب المتتتدىالإ باستتتخدام تقنيتتتةورو يأأعص

اطايأأأاصقيأأأأعص "يطأأأاصديطتويأأأأاصص14,605يأأأ  صهأأأذرصرو أأأأت ص
صقيدتي ص4,485 الرص

 أاهوووزةخووولال  مووون النقووودي عمليووات اللوووحب 3-5-2

 . ATM Cash Out ةالصراف الآلي

رو أأإص  أقصيقطأاصرومأحنصرود"أأق صطأ صرويأقطترصرويفيمأياص
قيه صحمأت ترصطاأأيييامصي  طأقصاايهأتصروطأأ رمدي صمططأ صوأأ

طأأأأ صيسيأأأأأاصصدم لأأأأأتصًر ص صص قريرصرومأأأأي واصروي طيأأأأأاصوأأأأقيه يأأأأإصد
صروأأأأأأأأأقيعرو دأأأأأأأأ صروطيكأأأأأأأأأ  صر يقدأأأأأأأأأإصيأأأأأأأأإص  أأأأأأأأأققصلدأأأأأأأأأ ررص

صروطأ رم رو أإص ا أإصرح يتيأترصيإصروططاكأاص صص ي ديارلإوك
 صطكأأأأت صولتيأأأترصروحاأأأأ  ص  ص لأأأرصيييأأأأقعص طأأأ ص يأأأإص

مأأأأأأ رلاصططأأأأأأ صيطاكأأأأأأأ  صااأأأأأأيصيأأأأأأقطترصرومأأأأأأحنصرود"أأأأأأق ص
طأأأ صطحأأأتيفه صحمأأت ترصطاأأأييياص  صروأأأذي صبصيطاكأأأ  صم

يأأأتلارصروحتيأأاصدوأأأيص مأأ ييصهأأأذعصرويقطأأأاصص؛مربوك ي ديأأا
ي مص أأومأأطتحصر يقدأأإص تصطأأ صيأأ  صليأأت صرو دأأ صروطيكأأ  

رو تطاأأاصيأإصروططاكأأاصص(ATMs)ر ويأاصصتر يهأ رصرواأأيري
دطتص ئك صط تئأيص  صطأ صطعصدفت صروقيعص توهت نصرود"ت ص

 هأإصروئأأ كاصروطحايأاصرو أإص أأقييصص(Jonet)يأ  صئأ كاص
ص يإصروططاكاصر وياصتر  ي مصيطيعص يه رصروايري

إييرلاصاطايأأأأترص أأأأصروطأأأ رمدي  طكأأأ صاطايأأأأاصروأأأي مصليأأأأت ص ص
  صصوك ي ديأأأأأاد"أأأأأق صطأأأأأ صيأأأأأ  صطحأأأأأتيفه صرلإرومأأأأحنصرو

روطد ئأأأيرصر ويأأاصا أأيص يهأأ رصرواأأيرنصصحمأأت ت ه صرو دكيأأا
ط صيها،ص ر  تحاصروةياأاص طأت صصيإصيطيعص دحتلاصروططاكا

روحك طأأأأأأأأأاصوا"يأأأأأأأأأت ص    يأأأأأأأأأعصروأأأأأأأأأقا صروطأأأأأأأأأتوإصواطأأأأأأأأأأ رمدي ص
طأأأأأأ صيأأأأأأ  صص يأأأأأأ ي صوك ي دأأأأأأإد ئأأأأأأك صروطمأأأأأأ ح"ي صوأأأأأأ ص

حمأأأأأأأأت ت ه صوك ي ديأأأأأأأأاص  صرو ح يأأأأأأأأ صااأأأأأأأأيصطحأأأأأأأأتيفه صرلإ
ييرلاصاطايأاصرومأحنص أإوي"أ  صروطأ رم ص  أقصذوأ صص،رو دكيأا
يه رص ط صي  صصروط"ق صو صروقا صروحك طإصو"يطارود"ق ص
ق  ص ك أأأأأأقعصرو دأأأأأأأتلاص  صروطئأأأأأأ"اصيأأأأأأأإصصاويأأأأأأأر صتررواأأأأأأيري

ص صروحا  صاايصروقا 
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ربو  نظوام الودفع بواسووطة الهواتف النقوال مووع  4-5-2

 إلكترونياً.نظام عرض وتحصيل الفواتير 

يقدأأإصيأأإص   يأأ صكةأأأتلارصرو دأأ صروطيكأأأ  صر ص أأط صمأأ إ
طأأأ صيأأ  صرو  ري"يأأأاصص يتاايأأاصدفأأت صروطأأأقي اترصروأأ مدإ

 ئأأك صاأأأت ،صص رو ئأألي صرو يدأأإص أأي ص دفطأأاصروأأقيعرو تطأأاص
    يأأأأأأأ صرمأأأأأأأأ يقر ص ق ررص  مأأأأأأأتف صروأأأأأأأأقيعصيأأأأأأأإصلمأأأأأأأأتمص

 رم ي تنصكويترصقيعصط  كأيرص يقيأقرصص،طقي اترصرو ي فا
ص  أ يييصر يقدأإص دأ صروطيكأ  يي ص ئك صيتة؛ص أتقيصرو

دفأت صروأأقيعص  رمأماصروهأأت نصكأ صطأأ ص أأي صرو يدأإصروأي مص
رو أإص صصدوك ي ديأتصً دفت صاي ص  حاأي صروةأ ر ييصصرود"ت 

دم لهتص ئك صيمطإصدا  تيرًصط صئهيص ذريصطأ صهأذرصص  
صرو ت  

اأأأأ ع؛ص طكأأأأي ص ويهأأأأتص  مأأأأ هقنصاطايأأأأاصروأأأأي مصروطئأأأأتيصد
رص دكيأأأاصطأأأ صرو"يأأأأت صروطأأأ رمدي صططأأأ صبصيطاكأأأ  صحمأأأت ت

يأأأأأأأأي ص صاأأأأأأأ صلأأأأأأأأي صيأأأأأأأ ر ييه ص طأأأأأأأقي ات ه صر مأأأأأأأ    تلإ
اأأأ صصرودتئأأأفاوك ي ديأأاصمأأأ يقر صطحأأأتيفه صرلإإ صدوك ي ديأأتصً
ط"أأأقطإصيأأأأقطترصروأأأقيعصروطئأأأأتيكي ص دفأأأت صروأأأأقيعصمييأأأ ص

دوأأأأيصيتدأأأأنصرو طايأأأأأترص  طأأأأ صص؛رود"أأأأت ص  رمأأأأماصروهأأأأت ن
 صم    صاروطتوياصروط  ييرصوا طي صكتو ح ي صروطتوإص رلإ

 ذياصروحمتنص رومحنصرود"ق  لرويايقص  

روط يأأأأقصطأأأأأ صص أأأأي صرودفأأأأتطي صاطايأأأأاصروأأأأأي مص ح"أأأأ كطأأأأتص ص
صيأأأأأقطترصروأأأأأأقيعصطأأأأأ صيأأأأأأ  ط"أأأأأأقطإصوصرو يأأأأأ يررصروطتويأأأأأا
ط  أأأققرصروطتويأأأاصرويأأأقطترصطيط اأأأاصطأأأ صرورو اأأ  صدوأأأيص

ق  صص؛ رحأأأقرصي"أأأمصر اأأأت د"مأأأاصصاأأأ صمييأأأ طي اةأأأاصرو ص
طأقي اترصصروحتياصدويص كيريصاطايأترصروأي مص أي ص دفطأا

صرو ي فاصروطي اةا 

كطأتص أأ صرومأطتحصوط"أأقطإصيأأقطترصروأقيعص  رمأأماصروهأأت نص
رود"أأأأت ص أأأأتوي مصااأأأأيصدفأأأأت صاأأأأي ص  حاأأأأي صروةأأأأأ ر ييص

طة  ي؛صر طيصروذ صمي ي نصاايصذو صد تحاصكصدوك ي ديتصً

 طأت صواطحتيفصرلإوك ي ديأاصييتيررصاطاياصرو لذياصرود"قياص
 طيأ صرو دكأإصاأ صمييأ صرو ح يأ صطأ صحمأتنصروصطتوكيهأت

اأأقيعصطأأأ صروايأأ لاصوص  يأأإصحأأت صكأأت صوقيأأ صحمأأتنص دكأأإص
يأأ  صلدأأأ ررصروأأأقيعصرو تفأأأقرصوا دأأأ  ص  صط"أأأقطإصيأأأقطترص

 روطد ئأأيرصيأأإصروأقيعصروطئأأتيكي صيأأإصدفأأت صمد صيأأ ر ييك مص
ص يطيعص دحتلاصروططاكا

 اأأأغصديطأأأتوإصاأأأققصرو طايأأأترصروطتويأأأاصروطدةأأأذرصطأأأ صيأأأ  ص
  صاأأأأأأأ صلأأأأأأأي صحمأأأأأأت ترصروطحأأأأأأأتيفصرلإوك ي ديأأأأأأأاصولإمأأأأأأأ  

اطايأأاصقيأأعص  "يطأأأاصص22,619روةأأ ر ييص قي هأأتصدوك ي ديأأأتًص
صقيدتي صصطاي  ص1.012ديطتوياص الرص

وتطبي   التنفيذ الآلي المباشرتطبي  خايية  5-5-2

 .رمز الغرض من التحو ل

يقدأأإص  م يأأأ صلأأأت صرو دأأ صروطيكأأأ  صر ص2015يأأإصئأأ تمص
وا حأأأأأأ ي رصص(STP)صرو دةيأأأأأأذصر وأأأأأأإصروط تئأأأأأأييتاأأأأأأياص

و رطهأأأأأتصواط أأأأتوغصح أأأأأيصرو قيدأأأأأتيصص10,000طتويأأأأاصروأأأأأ ريقرص ر 
 يقدأأأإص  صطأأأتصي تقوهأأأأتصطأأأ صرو طأأأأ رصر يد يأأأا،ص  هأأأأقنص

   يأأأأ صكةأأأتلارصرويأأأأقطترصروطاأأأأييياصصهأأأذعصرويتاأأأأياصدوأأأي
  يأأأأتقرصمأأأأيااصق ير صصهأأأتلا ص قريحمأأأأ روط"قطأأأاصوا طأأأأ لاص ص

روة أأأيرصرو طديأأأأاصربل اأأأتقصروطحاأأأأإص ري اأأأتيصرود"أأأ قصيأأأإص
 روحأأأأأأأأقصطأأأأأأأأ صصواحأأأأأأأأ ربرصروطتويأأأأأأأأاصولإيأأأأأأأيرلاررصرو دةيذيأأأأأأأأا

صرو طايترصرويق ياصو دةيذصروح ربرصروطتويا 

 Purpose) م يأ صيطأ صرولأي صطأ صرو ح يأ صكأذو ،ص

Code)رمأأأ يقر صيطأأ  صط حأأأقرصوالأأأي صطأأأ صحيأأتص أأأ صص
  ئأأأأك صدو رطأأأإصوا حأأأ ي رصروطدةأأأأذرصرو حأأأ ي رصروطتويأأأاص

م رلاصقري صروططاكاص  صرو ح ي رصرواتقيرصطأ صروططاكأاص
ج،صيإصحي ص  صرو حأ ي رصروأ ريقرصواططاكأاصيي  طأقصوايتيص

ذوأأأأ صااأأأأيصرويهأأأأاصروطيمأأأأأااصواح روأأأأاصيأأأأإصحأأأأت صرو  طأأأأأرص
هأذعصرويطأ  ص    فاصروح" صروطياةصولي صرو ح يأ  ص

صي أأأأأةإص  حيأأأأأقرصًص ئأأأأك طدطمأأأأاصااأأأأأيصطمأأأأ   صروططاكأأأأأاص
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  طأأتصيمأأأته صص مأأ ةيقصطدأأ صكتيأأأاصرو دأأ  صرو تطاأأاص توططاكأأأا
ص صاصاايصطم   صروططاكايإصدييتقصلتاقرص يتدترصدحاتفي

 .(MX Messagesتطبي  الم يار الدولي ) 6-5-2

  دأأأأأأأيصرو دأأأأأأأ صروطيكأأأأأأأ  صر يقدأأأأأأأأإصطأأأأأأأ صيأأأأأأأ  صطياأأأأأأأأسص
روطأأأقي اترصروأأأأ مدإصلأأأيريص م يأأأأ صروط يأأأتيصروأأأأق وإصيلأأأأ ص

ااأيصدفأتطإصرو مأأ يترصص(MX Messages)ص20022
 يأأأأأتلاصهأأأأأذرصص،وأأأأأإ غييأأأأأاصرو "أأأأأتةصر رلإيطأأأأتوإصروةأأأأأ ي ص

 يأأأأأأ ص ي أأأأأ صروططتيمأأأأأأترصرو"أأأأأيريصطأأأأأ ص يأأأأأأ ص أأأأأطت ص م
ييأأأأأتقصولأأأأاص روط أأأأتيييص  مأأأأأه واصروةهأأأأأ صص اأأأأأيلاصط حأأأأقر ر 
 رو دأأأأأأأأيصرو ح يأأأأأأأاصروطتويأأأأأأأأاصصرو مأأأأأأأأ يترصروة ييأأأأأأأاص دفطأأأأأأأا
وط يأأأأتيصيأأأأ ييصيتاأأأأأياصر ص م يأأأأ صهأأأأذرص ،صكطأأأأتصر يأأأأي 

صرو دةيذصر وإصططتصي"ا صرو لرص رويهق 

لنظوووووووام  إي لكترونيوووووووة الووووووودفع الإقنووووووووات  7-5-2

 فواتيركم .

د صمصدوك ي ديأأتصًي ص  حاأأي صروةأأ ر ييصيقطأأاصاأأا"أرصم 
صا أأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأيص  ر أأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأاصروأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأقيعصرلإوك ي دأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأإصميأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأ ر ييك 

 www.efawateercom.jo(ص،2015يأأأأأأأأأأأأ  صاأأأأأأأأأأأأأت صص
وك ي ديأأأأأاصدوأأأأأأيص طكأأأأأأي صكتيأأأأأأاص  هأأأأأقنصهأأأأأأذعصرو"دأأأأأأ ررصرلإ

صروطأأأأ رمدي صر يقديأأأأأي صططأأأأ صي"يطأأأأأ  صقريأأأأ صروططاكأأأأأاص  
طكأأت صيأأإصرو أأتو صطأأ صربمأأ    ص قيأأعصص يتييهأأتص طأأ ص 

يأأأأأ ر ييه ص طأأأأأأقي ات ه صر يأأأأأأي صطثأأأأأأ صقي أأأأأأترصرو أأأأأأطت ص
ربي طأأأتاإص رئأأأأ يركترصرود"ت أأأأترص رو أأأأيطي ص غييهأأأأتصطأأأأ ص
روطقي اترصر يي ؛ص تمأ يقر ص متلأترصروأقيعصربف طتديأاص

 روطسممأأأأأأأترصروطتويأأأأأأأأاصرواأأأأأأأتقيرصاأأأأأأأ صطي اأأأأأأأأنصرو دأأأأأأأ  ص
 طاصرو يتيياصيإصيطيعص دحتلاصرو تو ص  حط صرو ر يي ص

وئأأأأأأأأيك إصييأأأأأأأأأ رص  صطتمأأأأأأأأأ يكتيقص ذوأأأأأأأأ ص مأأأأأأأأأه واص  طأأأأأأأأأت ص
هأذرص لأقص اأغصديطأتوإصاأققصاطايأترصروأقيعصروطدةأأذرص  يمأي

طأأأ صيأأأ  صلدأأأأ ررصروأأأقيعصرلإوك ي ديأأأاصيأأأأ  صهأأأذرصرو أأأأت ص
ص4.954اطايأأأأأأاصقيأأأأأأأعص "يطأأأأأأأاصديطتويأأأأأأأاص الأأأأأأأرصص56,115

طايأأ  صقيدأأأتي،صطح""أأأاص أأأذو صري ةأأأتمصيأأأإصاأأأققصرو طايأأأترص
ص دمأأ اص35,311حيأأتص الأرصكدأذر صص2016ط"تيدأاص  أت ص

%ص ري ةأأأأتمص ي أأأأتًصيأأأأإصليطأأأأأاصاطايأأأأترصروأأأأقيعص رو أأأأأإص59
صص% 56طاي  صقيدتيص  صطتصدم   صص3.174 الرص

 ئأأيكاصطأأأقي ات ك صواأأأقيعص ي أأ ويصطئأأأل ص طأأقييصرودفأأأت ص
وك ي ديأاص  ر أاصروأقيعصرلإصقريرر صطهطاص ئلي ص صص(وك ي دإرلإ

 حأأأأأقصصاأأأأ صمييأأأأأ ر يقدأأأأأإصديت أأأأاصاأأأأأ صرو دأأأأ صروطيكأأأأأ  ص
صمد صيأأأ ر ييك مط"أأأقطإصيأأأقطترصروأأأقيعصروطأأأي  مي ص دفأأأت ص

صط صرو د صروطيك  صر يقدإ ص روطيت ي 

 .على ي يد أدوات مدفوعات التجزئة 6-2

    يص قررصروقيع؛ص  ص ميااصدوك ي ديأاص  ص "ايقيأاص طكأ ص
حتطاهأأأتصطأأأ صديأأأيرلاصاطايأأأترصروأأأقيعص  ص ح يأأأ صر طأأأأ ر  ص

يقدأأإص  هطأأتصطأأتصر صيأأإصرومأأ     أأققص ق ررصروأأقيعصهأأذرص ص
صياإ:صص

 .ال يكات 1-6-2

يقدأأأأأأإص رو دأأأأأأ  صرو تطاأأأأأأاصيأأأأأأإصاطأأأأأ صرو دأأأأأأ صروطيكأأأأأأ  صر 
روططاكاصاايص م ييص متف صروأقيعصرو "ايقيأاصرو أإص ي كأ ص

طأ صصدوك ي ديأتصًاايصروقاتف صرو يلياص حيأتصيطكأ ص أقر وهتص
ي  ص متف صرو كد و ييتصروحقيثا،ص  ذو ص يايص    حص

"أأ  ص أ صرو دأأ  صيأأإص مأأ ييصطدأأتحإصروأق يصروك يأأيصروأأذ ص 
صروحيترصربل اتقياصروطي اةا 

هطياصكيقررصوا يتلاص لدإص ي"  صروئي صحتويتًص ق يص توغصر 
اأأ حصيأأسق ص اأ صرمأأ  طت صرود"أ قصيأأإصروط أأتط ر،صي"أقص

ذصيمأأ يق صكأيقررصومأأحنصديأإصاطايأأترصرو دأ  صصهتطأتصًصق يرصً
رو قرفأأأأعصطأأأأ صرو دأأأأأ  ص  ح ياهأأأأتص  دةيأأأأأذصا"أأأأ قصرواأأأأأينص

صتيييا،ص ي قصروئأي ص كثأيصر  ير صرو يتييأاصرمأ يقرطتصًروي
يأأإصرو طأأأ صكأأيقررص يأأأتلاص ذوأأ صوطأأأتصيح""أأ صرمأأأ يقرط صطأأأ ص

صط ريتص واحطتياصرو"تد دياصرو إصي ييهتصواط  تطاي ص   

http://www.efawateercom.jo/
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يقدأأإص   أعصط راأأةترصهأذرص لأأقصلأت صرو دأأ صروطيكأ  صر 
يديأأأاص  طديأأأأاصوائأأأيكترص هأأأأقنصروحأأأأقصطأأأ صاطايأأأأاص   يأأأأيص

 حصاطاياصرو   ييصا  ا،ص  مهي صروئيكترص حيتص ا
اطايأاصرك ئأأتنص   يأيصروئأأيكترصااأيصطأأ فةإصرو دأأ  ،ص
  يأأتقرصي تويأأأاص  أأتق صروئأأأيكترصطأأ صيأأأ  ص  حيأأقصط رلأأأعص

  يأأأأتقرصث"أأأأاصرو طأأأأ لاص تودفأأأأت صروطاأأأأييإصطأأأأ صصرو يتدأأأأتر،
صي  ص  تق ص متوينصقيعصط ث  ص هت 

ص

ص

ص

ص

ص

ص

 طأأأأأأأأأتصااأأأأأأأأأأيصاأأأأأأأأأ يقصرو يتدأأأأأأأأأأترصرلإحاأأأأأأأأأتفياصرويتاأأأأأأأأأأاص
 اأأأغصرو أأأققصرلإيطأأأتوإصوائأأأيكترصرو دكيأأأاصتر؛صي"أأأقص توئأأأيك

طاكاص م رلاصقري صدفت صروط"تااصرو إص  ص قر وهتصيإصروط
وك ي ديأأأأأأاصوائأأأأأأيكترص  صيتييأأأأأأ صطأأأأأأ صيأأأأأأ  صرو "أأأأأأقي صرلإ

((صيأأ  صهأأذرصرو أأت ص رواأأينصااأأيصكأأت د يصرو دأأ ص د"أأقرصً
يأ  صئأيكتًصص16,984,536ط"ت أ صصتصًئأيكص16,272,399

%صطأ صحيأتص4،ص  ص دم اصرديةأت ص الأرص2016ات ص
   اققصروئيكتر

 أأأأأ ص أأأأأقر وهتصيأأأأأتيجصدفأأأأأت ص صاأأأأأققصروئأأأأأيكترصرو أأأأأإصئأأأأك ص ص
(صطتصOn-Us Checksوك ي دياصوائيكترص روط"تااصرلإ

 وأأاصيأأإص%صطأأ صديطأأتوإصاأأققصروئأأيكترصروط قر34دمأأ   ص
%صطأ ص3روططاكأا،صييطأتص الأرصدمأ اصروئأيكترصروطي ي أاص

روط قر واصيتيجصدفت صروط"تاأاصصروطيط مصروكاإصوائيكتر
ص( 17روئك صيل ص صي،صردفوك ي دياصوائيكتررلإ

ص65,880 اأغصط  مأأمصحيأ صرو أأقر  صرويأ طإصوائأأيكترص ص
صرو أأأأأقر  صرويأأأأأ طإصاط  مأأأأأأأأمصليطأأأأصيأأأأأإصحأأأأي صكأأأأأت صتصًئأأأأيك

ص69,325طايأأأأأأ  صقيدأأأأأأتي،صط"تيدأأأأأأاص أأأأأأأصص72.79وائأأأأأيكترص
طايأأأأ  صيأأأأ  صاأأأأت صص290ئأأأيكتًص  "يطأأأأاصديطتويأأأأاص الأأأرص

صصص 2016
ييطأتصييأةصداأينصروةأيقصر يقدأإصطأ صحيأ صروئأيكترص ص

ئأأي صوكأأأ صص2.5غصروط قر وأأاصيأأأإصرومأأ  صروطحاأأأإصي"أأقص اأأأ
ص4صط"ت أأأأأ صاأأأأت صيطأأأأأتصيأأأأأ  (ص15طأأأأ رم ص واةفأأأأأاصرو طييأأأأأاص

ص صص2016ئيكترصيإصات ص

حيأ صروئأيكترصص اايصا يقصروئأيكترصروطأ  ير،صي"أقص اأغ
اصروطأأأ  يرصرو أأأأإص أأأأ ص "أأأأقيطهتصوا دأأأ  صرو تطاأأأأاصيأأأأإصروططاكأأأأ

وك ي ديأأأأاصينصمأأأ رلاصطأأأ صيأأأ  صدفأأأت صروط"تاأأأاصرلإوااأأأ
(صي  صهذرصرو ت ،صوائيكترص  صط صي  صروكت د يص د"قرصً

صيكتدرصاايصرودح صر  إ:

o اأأأأأغصروحيأأأأأ صرلإيطأأأأأتوإصوائأأأأأيكترصروطأأأأأ  يرصرو أأأأأإص أأأأأأ ص 
طأأأأأ ص اأأأأأ صصتصًئأأأأأيكص93 "أأأأقيطهتصوااأأأأأينصهأأأأأذرصرو أأأأت ص

ص38  "يطأأأأأأأأاصديطتويأأأأأأأأاص الأأأأأأأأرصصتصًئأأأأأأأيكص16,272,399

( : نسكب الشككيكات التكي تككم تنفيكذها مككن خكلال نظككام المقاصككة 17الشككل رقككم )
كات مقابككل الشككيكات التككي تككم تنفيككذها خككارج نظككام المقاصككة الالكترونيككة للشككي

 .2017الالكترونية 

 

 

34% 

66% 

out ecc

ecc

تنظيم الشتي  ي عى ال ن  المركري الأردني إلى 
هتذا وال ماح  تداوله فتي المملكتة  الإلكتروني 

ح تتم نظتتام التتدفت ويعتتر  الشتتي  الالكترونتتي 
( ل نة 111والتحويل الإلكتروني للاموال رقم  

محتتتتتتتترر رقمتتتتتتتتي معتتتتتتتتال   الو تتتتتتتتائل  2017
ية وف  شتروطه المتذكور  فتي قتانو  الإلكترون
 التجار  
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طأأأأأأأأ ص اأأأأأأأأ صصتصًئأأأأأأأيكص65ط"تيدأأأأأأأاص أأأأأأأأأصص،طايأأأأأأأ  صقيدأأأأأأأأتي
صي ةأأأأأتم  ص تص،2016تًصيأأأأإصاأأأأت صئأأأأيكص16,984,536

   أأقصدمأ اص   يأأيصروئأيكترصدمأأ اصص% 43طأتصدمأ   ص
دذرصطتصل يدرص إيطتوإصحي صروئأيكترصصطدية اصيقرصً

روط قر وأاصيأأإصرومأأ  صروطحاأأإ ص   أأي ص هأأ صر مأأ تنص
دمأأأأأ اص   يأأأأأيصروئأأأأأأيكترصروحأأأأأقصطأأأأأ صصرو أأأأأإص قرصدوأأأأأي
د ييأاصروميتمأترصروط  تويأاصيييإص  ق  ئك صطاح فص

رو أأأأأأأإصر يأأأأأأأذهتصرو دأأأأأأأأ صروطيكأأأأأأأ  ص هأأأأأأأذرصروياأأأأأأأأ ةص
 روط طثااص "يت صرو د صروطيك  ص إاقريص  طي صويطيأعص

 أأأأي يرصليأأأأت صصرو دأأأ  صرو تطاأأأأاصيأأأأإصروططاكأأأأاصط  أأأأطدتصً
رو دأأأأأأ  ص تمأأأأأأأ  قر صيطيأأأأأأأعصئأأأأأأيكترصاط فهأأأأأأأتصغيأأأأأأأيص
روطحييرص رو إصبص حط صيط صرلإث ترص ئيكترصيقيقرص

رلإث أأأأتر،صكطأأأأتص كأأأأقصااأأأأيص أأأأي يرصليأأأأت صص حطأأأأ صيطأأأأ 
رو دأأأ  ص  أأأأذ صرو دتيأأأاصرو  طأأأأاصيأأأإص أأأأقلي صروئأأأأيكترص
 رو يكقصط ص  صرو  رليعص ا ص ويمرصطا يرصد تياص
دوأيصديأأيرلاررصرويلت أأاصروقريايأاص رويتيييأأاصطأأ صحيأأتص
حايصروا حيترص طدعص مينصروئيكترصم رلاصط ص

 ط صل  صرو د صدةم  صروطمت عصروط  طقرص  

o صطأأ ص لأأقطرص   ييهأتص أأ صرو أأإصروئأيكترصدمأأ اص الأأأر
صدمأ   صطتصوائيكترصربوك ي دياصروط"تااصدفت صي  
صحيأأتصروطأأ  ير،صوائأأيكترصروكاأأإصروطيطأأ مصطأأ %ص49
ص أأأأأأأ صحأأأأأأي صيأأأأأأإصطدهأأأأأت%ص26صدمأأأأأأ   صطأأأأأأتصاأأأأأأينص أأأأأ 

ص اأأأين؛ص وأأ صروطأأ  يرصروئأأيكترصطأأ %ص74صرك ئأأتن
صرو دأأأأأأ صطأأأأأ صروط يأأأأأذرصربيأأأأأأيرلاررصدوأأأأأيصذوأأأأأ ص ي أأأأأ  
  روطيك  

o صد"أأقرصًصوااأينص لأقطرص   ييهأتص أ صرو أإصروئأيكترص طأت
صدمأ   صطتص الرصي"قصرو ت ص ودةسصروكت د يصي  صط 
ص أأأأأأأ صحيأأأأأأتصروطأأأأأأ  ير،صروئأأأأأأيكترصديطأأأأأأتوإصطأأأأأأ %ص41

صصصرك ئأأأتنص أأأ صحأأأي صيأأإصطدهأأأت%ص5صدمأأأ   صطأأأتصاأأين
ص  اينص و صروئيكترصط %صص95

o يدطتص الرصدم اصروئيكترصروط  يرصرو ت يرصواحأق قصطأتص 
ص أ صحيأتديطتوإصروئأيكترصروطأ  يرصص%صط 10دم   ص
صرك ئأأتنص أأ صحأي صيأأإصطدهأأت%ص89صدمأ   صطأأتصاأين
ص  اينص و صروئيكترصط %ص11

o دأأأ مص مأأأ تنص   يأأأيصروئأأأيكترص أأأي صرو   يأأأيصيأأأإصص   
 اأأأأأأ صروئأأأأأأي ،ص   أأأأأأقي ص يتدأأأأأأترصروئأأأأأأي ،ص    يأأأأأأأيص

صروئأك ص دفأيرو  ليأعص  "ايأقع،ص مأيلاص اأ صروئأي ،ص
ص( 18 صيل 

 تزويرمصنفة حسب سبب ال ( : نسبة تزوير الشيكات18)الشكل رقم 

 

 بطاقات الدفع 2-6-2

(صرو متلأأأاصحتطأأ  صواأأتح هتص  أأيحص قررصهأأإصروأأقيعص متلأأا
صولأطأأأ ر صرلإوك ي دأأأإصرو ح يأأ ص  صروأأأقيعصاطايأأأترصديأأيرلا
صوك ي ديأأارلإصروأقيعصلدأأ ررصيأ  صطأ ص طأأييحصكطأ ص ئأك 
صروأأأأقيعص متلأأأاص كأأأأ  صطأأأتصقر اأأأأتصرو متلأأأتر،صوهأأأأذعصرو"ت اأأأا
صوحتطأأأأ ص ت  أأأأاصحمأأأت ترص  ص حمأأأأتنصدوك ي ديأأأأتصًصطي  مأأأا
صحمأأت ترص  صرو"أأي  ص  صرويتييأأاصكتوحمأأت ترصرو متلأا؛
صطأأ صوا ح"أ ص مأأيااصهأإصروأأقيعص متلأاص  صكطأأتصربف طأت ،

صوهأأتصروطمأ يقطي صروأقيعص متلأأترص  طكأ  صرو متلأاصحتطأ 

6% 

26% 

12% 

2% 5% 

31% 

18% 

 الحبر السري

 تزوير اصل الشيك

 تزوير المبلغ

 تزوير توقيع

 تفقيط وترقيم

 كافة بيانات الشيك

كشط عباره مستفيد 
اول وايداعه في 

 حساب مستفيد اخر
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صييهأأت غصرويأقطترص  أق صطئأ ييت ه صلأي صقيأعصطكتديأادصطأ 
صطأأأأأ صرود"أأأأأق صرومأأأأأحنصدوأأأأأيص تلإ أأأأأتياصروطأأأأأقي اترصطأأأأأ 

صروأأأأقيعصق رر صطأأأ صرودأأأ مصهأأأذرصيكأأأيرص "أأأ  صحيأأأتصي وهأأأت،
صبصروطثأأأت صمأأأ ي صااأأأي صروطئأأأ ييترصليطأأأاص ح يأأأ صااأأي

ص ط صرو تفعصحمتنصدويصروطئ ي صحمتنصط (صروحاي
ص.رولتياصوهذعص يقرص ميرنصطدف طا

 ص صي أأأتاإصقيأأعصدفأأت صيأأ  صطأأ صروأأقيعص متلأأترص   طأأ 
قريرص  طييأأأيصوط تويأأأاصر مأأأيرنث ثأأأإص صروأأأأقيعصحيكأأأترص ر 
صرو دأ  صااأيص ئأ ط صر مأيرنص هأذعصي وهأت،صط صروطدةذر

ص  صرو دأأأأأأأأأأ صوا متلأأأأأأأأأأا،صروطاأأأأأأأأأأقيرصروطتويأأأأأأأأأأاصروطسممأأأأأأأأأاص  
صيأأأ  صطأأأ صدةأأأذرطروصواط أأأتوغصروطحاأأأااصروطتويأأأاصروطسممأأأا
صيأأ  صطأ صروأقيعص   طأقصرو أأإصرويهأاص  صرو أتييصرو متلأا،
ص( رو متلاص حتط صرو متلا،

ي  صرو  تط صيأإصروططاكأاص  متلأترصروأقيعص رو أإص  دأ مصطأتص
رل اأأيرص،صحيأأتصتصًروطقي اأأاصطمأ " ص أي صروطقيدأأاص روقرفدأاص

اطايأأأأأأأاصداأأأأأأأأقريصرو متلأأأأأأأترصروطقيدأأأأأأأأاص طأأأأأأأتصييهأأأأأأأأتصصمأأأأأأأت "ت
يأإصحأأي صمأأ "تص أتو د  صرو تطاأأاصيأإصروططاكأأا،صروطقي اأاصط

اصطأأأ صداأأأأقريص متلأأأترصروأأأأقيعصيمأأأطحصواطسممأأأترصروطتويأأأأ
 أ صرومأطتحصواطسممأترصروطتويأاصص2017،ص يإصاأت صداروقرف

ص إاقريصرو متلترصروطقي ااصطم "ت ص

،صييأأ  صداأأقريهتصطأأ صروقرفدأأاصروأأقيعصتر متلأأااأأيصاأأ يقص
صروطتويأأأاصترروطسممأأص  ل أأ صرو دأأ  صرو تطاأأاصيأأأإصروططاكأأاص

(صرف طأأأت صحأأق صط أأي صرف طأأت صيأأمصطأأدحه صط"ت أأ ر يأأي ص
صطأأ صط د اأاصطيط اأاصطأأعصر يأ صلاأييصيكأأ  صطأتصغتو أتصً

صروطاأأأأأأأقيرصرويهأأأأأأأاصل أأأأأأ صطأأأأأأأ صروطحأأأأأأققرصرومأأأأأأأقرقصييأأأأأأتيرر
صرود مصهذرصحطااصي مإصهذرصربف طت صيمص ي ق صوا متلا

صروط  ل أاصغيأيصرودة"أترص لميأاصاايصرو"قيرصرو متلترصط 
ص تو  رطت أ ص رو يأتلاصروحتيأاصادأقصاايه صروط ي  اصروك ييرص  

ص  أأأأأأق صروطئأأأأأأ ييترص ثطأأأأأأت صقيأأأأأأعصاأأأأأأ صي أأأأأأ صًصر يأأأأأأي ،
ص تومأأأأحنصرومأأأأطتحص كأأأأذو صر متمأأأأياصروي طيأأأأاصتررويأأأأقط

صطكأأت ص  صطأأ صر ويأأاصرواأيرنص يهأأ رصيأأ  صطأأ صرود"أق 
ص كت ص لرص  ص يإصرو تو صيإ

" ايصاطاياصداقريهتص رو إص صروطقيداترصروقيعص متل طتص
صوق صرو طي ص حمت ترصط تئيرص ي  ماايصرو د  صي"م؛صي

صلأأأارو متصحتطأأ صوا طيأأ ص مأأطحصططأأأتصوهأأت،صروطاأأقيصرو دأأ 
صروقيعصلد ررصي  صط صيايقعصدويصروة ي صرو ا  صط 
صرو أأتو ،ص دحأأتلاصيطيأعصيأأإص روطد ئأيرصروط  أأققرصوك ي ديأارلإ

صاطايأاصديأيرلاص  صرويأقطترص  ق صروطئ ييترص ثطت ص قيع
ص يهأأأ رصمييأأ صاأأأ صرو طيأأ صحمأأتنصطأأأ صرود"أأق صرومأأحن
صطأأأأ ص ذوأأأأ صيتييهأأأأتص  صروططاكأأأأاصقريأأأأ صر ويأأأأاصرواأأأأيرن

ص،وأأق صرو دأأأ صرو طيأأ صحمأأتنصااأأيصيروط تئأأصرو"يأأقصيأأ  
ص رو ح يأأأأأأأأ صروأأأأأأأأقيعص  رطأأأأأأأيص دةيأأأأأأأأذصي ماأأأأأأأنصرو أأأأأأأأتقرص يأأأأأأأإ
ص أأأ ييصرو متلأأأترصطأأأ صرودأأأ مصهأأأذرصيأأأ  صطأأأ صوك ي دأأأإرلإ

ص وا متلاصروطاقيصرو د صوق صرو طي صحمتنصيإصيايق

 رو أأأأإص  أأأأينصصطمأأأأ "تصًصروطقي اأأأأاااأأأيصاأأأأ يقصرو متلأأأأترص
تلترصيهإصط صرو مصروطي داصرو"يطاصذررص تو متلترص ي تصً
صهأأأأذعص  "أأأأ  صروحأأأتوإ،صرو لأأأأرصيأأأأإص رد ئأأأتيرصًصدطأأأأ رصًصمأأأيمر 

صرو أأأأأأإصروطتويأأأأأاصروطسممأأأأأأاص  صرو دأأأأأ صليأأأأأأت صااأأأأأيصرو متلأأأأأا
صرو طي صط صروطم اطاصوك ي ديارلإصرود" قص  ي ي ص اقيهت
صطأأأأأعصط تئأأأأيص ئأأأأك صرو متلأأأأاصذررصااأأأأيصرو متلأأأأاصحتطأأأأ 

قيعصدوك ي دأإصصحمتنص  صيتةص حمتنصي مهتصطكتدياد
صرو"يطأأأأاصهأأأأذعص يأأأأ ي صداأأأتقرصطأأأأعص، ي ديأأأأاكتوطحأأأتيفصرلإوك

صرو طأأأ لاصرو متلأأترصطأأ صرودأأ مصهأأذرص يطك أأ ص ص  كأأيريرصًصطأأيريرصً
ص  أأأأق صروطئأأأأ ييترص ثطأأأأت صو أأأق صروأأأأقيعص  رطأأأأيص دةيأأأأذصطأأأ 

صرو متلأأترصطأأ صرودأأ مصهأذرصرمأأ يقر صيكثأأيصكطأأتصرويأقطتر،
صرومأأأحنصدطكتديأأأاصطأأعصوك ي ديأأأارلإصرو يأأتيرصط أأأتط رصيأأإ

ص حيت يإص   صر صولأط ر صرود"ق 

  يأقيصرلإئأأتيرصدوأأيص يأأ قصدأأ مصطأأ صرو متلأأترصروطقي اأأاص
صرو متلأأأأترطمأأأ "تًص رو أأأأإصيأأأأ  ص أأأأقر وهتصيأأأإصروططاكأأأأاص هأأأأ ص

صرو"يطأأأأأأاصطحأأأأأققرص رو أأأأأأإص كأأأأأ  صروطلا"أأأأأاصطمأأأأأ "تصًصروطقي اأأأأأا
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صيكأأأ  صاأأأتقرصط يدأأاصيهأأأاص اأأأقيهتصط يدأأا،صيفأأأترص أأط 
صرو اأينصطحأق قرصرو متلأترصهأذعص كأ  ص،و طياأ (ص أتيي 

صروأذ صرو أتييصدةأسصط صط يداصيقطترص  ص  تااص ئيرلا
صيمأأطحصبص حيأت  صمامأااص يتييأأاصط يدأاصي"أأمصصاأقيهتي

صد"أأأأأتمصدةأأأأأسصااأأأأيصدبصط"  وأأأأأاص كأأأأأ  صبص  ص تمأأأأ يقرطهت
صيمأأطحصبص اأأتقرصي"أم،صهأأذرصرو أأتييصوأق صروط  ريأأقرصرو يأع
هذرص بصي  صيإصرو لرصروحأتوإصص  يي صطيرصئحدهتص إاتقر

صطيك  صر يقدإ  دفي صهذعصر قررصط صل  صرو د صرو

اأأ صرو دأأ  صرو تطاأأاص اأأغصاأأققص متلأأترصروأأقيعصرواأأتقيرص ص
 متلأأأأأأاصقيأأأأأأأعصص3,346,550صيأأأأأأإصروططاكأأأأأأأاصيأأأأأأ  صرو أأأأأأأت 

(ص طي اأأأنص د راهأأأأتص روقرفدأأأا،صروطقيدأأأأا،صروطقي اأأأاصطمأأأأ "تصً
  صص2016 متلأأأأأأأأأاصيأأأأأأأأأ  صاأأأأأأأأأأت صص3,205,099ط"ت أأأأأأأأأ ص

ص( ص19 دفيصروئك صيل ص %،ص4 تي ةتمصطتصدم   ص

ص.2016-2017 الصادرة في المملكة بطاقات الدفع عدد: ( 19) رقم الشكل

 

ص

ئأأأأكارص متلأأأأأترصروأأأأقيعصروطقيدأأأأأاصروداأأأأينصر ك أأأأأيصطأأأأأ ص
%،صيإصحي ص70ديطتوإصرو متلترصرواتقيرص  طتصدم   ص
%ص رو متلأأأأأأترص9 الأأأأأرصدمأأأأأأ اص متلأأأأأترصروأأأأأأقيعصروقرفدأأأأأاص

ص ص(20 دفيصروئك صيل ص ،ص%21صروطقي ااصطم "تصً

 2017 مقارنة بنوعها الصادرة في المملكة بطاقات الدفع : نسبة (20) رقم الشكل

 

 

 Contact)ييطتصييةص متلترصروقيعصروطاقيرص  "دياص ص

EMV)لتلأأاصرلإوك ي ديأاصطأأعصروأيل صرومأأي صمرمأ يقر صرويصص
ي"أقص الأرصهأأذرصصم   ماأنصر اأت صطأتق صطأعصد"مأاصرو يأع

 متلأأأأاصص2,622,925 متلأأأأاصط"ت أأأأ صص3,146,972رو أأأأت ص
 صيأأأأإصحأأأأي ص اأأأأأغصاأأأأققصرو متلأأأأترصروطاأأأأأقيرص2016اأأأأت ص

لتلأأأأأاصمرمأأأأ يقر صرويص(صContactless EMV  "ديأأأأاص 
رلإوك ي ديأاصطأأعصروأأيل صرومأأي ص بص  ماأأنصر اأأت صطأأتق ص
دطتصط صي  صرب اأت صلييأنصروطأق  صمطعصد"ماصرو يعص ر 

 متلأأأاصص1,268 متلأأأاصقيأأأعصط"ت أأأ صص10,268ي"أأأقص الأأأرص
ص (21 دفيصروئك صيل ص ،ص 2016يإصات 

ص

ص

ص

ص

ص

ص

3,346,550  3,205,099 

2017

2016

21% 

9% 

70% 

 المدينة الدائنة المدفوعة مسبقا
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حسكككب تقنيكككة  الصكككادرة فكككي المملككككة حجكككم بطاقكككات الكككدفع:  )21) رقكككم الشكككل

(Contactless EMV و )(Contact EMV) ،2016-2017. 

 

روطاأأأقيرصص روقرفدأأاصروطقيدأأأا ااأأيصاأأ يقص متلأأأترصروأأقيعص
%ص100ي"قص الأرصدمأ  هتصايهتص ك صد صص(EMV)  "دياص

روطاقيرصيأإص روقرفداصط صديطتوإص متلترصروقيعصروطقيداص
رو أأأ ر صرو دأأأأ  صص  ئأأأييصهأأأذعصرودمأأأأ اصدوأأأيصطأأأق روططاكأأأا؛ص

روطاقيرصو متلترصروأقيعص   ايطأترصرو  تطأ صطأعصرو طأ لاص
رواأأأأأتقيرصاأأأأأ صرو دأأأأأأ صص56/2012  قروأأأأأاص ئأأأأأةتيياصيلأأأأأ ص
طأأأأأأأأأعص   ريأأأأأأأأأ صذوأأأأأأأأأ صص31/10/2012روطيكأأأأأأأأ  ص  أأأأأأأأأتيي ص

  يهأأترصرو دأأأ صروطيكأأأ  صيأأإصربد "أأأت صبمأأأ يقر ص "ديأأأاص
(EMV)و متلأأأأترصروأأأأأقيعص روقرفدأأأأاص روطقيدأأأأأا(ص ط رك أأأأأاصص

روط أأأتيييصروق ويأأأأاص هأأأذرصروياأأأأ ةصطأأأ صيأأأأ  صربو أأأأ ر ص
طأأأأ ص حطتيأأأأاص يتدأأأأترصاأأأأدتااص متلأأأأترصروأأأأأقيعص ط يأأأأتيص 

(PCI-DSS) ص

 رواأأأأأأأأأتقيرص  "ديأأأأأأأأأأاصص طأأأأأأأأأتصرو متلأأأأأأأأأأترصروطقي اأأأأأأأأأاصطمأأأأأأأأأأ "تصً
(EMV)ص%صطأأأأأأأ73 ايهأأأأأأأتصي"أأأأأأقص اأأأأأأأغصدمأأأأأأ  هتص كأأأأأأ صدص 

؛صااأأأأيصروأأأأيغ صطأأأأأ صديطأأأأتوإصرو متلأأأأترصروطقي اأأأأاصطمأأأأأ "ت ص
 طأأأتصصرمأأ ثدتلاصرو دأأ صروطيكأأ  صرو متلأأترصروطقي اأأاصطمأأ "تصً

ييهأتصروطمأ يقطاصااأيصربد يدأرصطأ صربد "أت صدوأيص "ديأأاص
(EMV)؛ص  ئييصهذعصرودم اصاايصد متمصث"تياصرو د  ص
حطتيأاص ق ر هأأتصحطتيأاصروطمأأ ها صروطأتوإص صصااأي حياأهتص

يأأأيرلاررصروكةياأأأأاص طد يت هأأأتص ذوأأأ صطأأأ صيأأأأ  صد يأأأتذصرلإ

لإمأتلارصصواحيا واصق  ص  ي صرو متلترصروطقي ااصطم "تصً
  ربم يقر ص  صربي ير ص  صو م يقر ص مي صرح يتويا

ييأأأأأةصاأأأأأققصحيكأأأأأترصروأأأأأقيعصرو أأأأأإص أأأأأ ص دةيأأأأأأذهتصص ييطأأأأأت
  رمماص متلترصروقيعصرواتقيرصاأ صرو دأ  صرو تطاأاصيأإص

اكأأأأأأأاص  طي اأأأأأأأأنص د راهأأأأأأأأتصي"أأأأأأأقص الأأأأأأأأرصهأأأأأأأأذرصرو أأأأأأأأت صروطط
حيكأأأأأأأأأأاصقيأأأأأأأأأأعص "يطأأأأأأأأأأاصديطتويأأأأأأأأأأاص الأأأأأأأأأأرصص83,816,643

حيكأأأاصص70,206,371طايأأ  صقيدأأتيصط"تيدأأأاص أأأصص12,065
طايأ  صقيدأتيصيأ  صص10,428قيأعص "يطأاصديطتويأاص الأرص

يأأأأأأإصاأأأأأأققص لأأأأأأأي صصتصً صطح""أأأأأأاص أأأأأأذو صري ةتاأأأأأأأ2016رو أأأأأأت ص
،ص%16 ص%19 اأغصدمأأ   صااأيصرو أأ روإصصحيكأترصروأأقيع

  (22 صيل صروئك ص دفي

( : حجم حركات الدفع المنفذة بواسطة بطاقات الكدفع مصكنفة حسكب 22) رقم الشكل

 نوعها

 

رو إص طرص ي تً،ص الرصدم اصحيكترصرومحنص ربيقرمص
 يهأ رصرواأيرنصر وأإصطأتصصااأي تم يقر ص متلترصروأقيعص

%ص27رصروأأقيع،ص %صطأأ صديطأأتوإصاأققصحيكأأت70دمأ   ص
%صاأأأ صمييأأأ صربد يدأأأأر ص3ااأأأيص يهأأأ رصد"أأأتمصرو يأأأأعص 

دم اصحيكترصروقيعصرو إص طرص  رمماصصرديةت  ي   ص
 متلأترصروأقيعصمأ رلاصااأيصد"أتمصرو يأعص  صربد يدأرصدوأأيص

صطهت:اقرص م تنص ه
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:صرو كاةأاصرو تويأاصروط طثاأأاص  ط وأاصرمأ يقر ص متلأأترص  بصًص
%ص4%صدوأيص2حصطأ صروقيعصاايصد"أتمصرو يأعص رو أإص  أير ص

طأ صليطأأاصروقي أأا،صحيأأتصيأ  ص حطياهأأتصوا يأأتيص  صوحتطأأ ص
صرو متلاصيإص   صرو"متاترص  هطهتصرو"متمصروحك طإ 

:صرديةأت صطمأأ   صروث"تيأاصروطتويأأاصوأق صروطمأأ ها صثتديأتصًص
روطأأأتوإص ياأأأ ةصرمأأأأ يقر ص متلأأأترصروأأأأقيعصطأأأعص يكأأأأ ص
رمأأأأأأ يقر ص متلأأأأأأترصروأأأأأأقيعصروطقيدأأأأأأاص غأأأأأأير صرومأأأأأأأحنص

و"يأأأأت صص  ص يهأأأأ رصرواأأأيرنصر وأأأإ؛صدفأأأيرصًرود"أأأق صطأأأ صيأأأ
رو دأ  ص   ييأأ صاط فهأأتصدحأأ صرمأأ يقر ص يهأأ رصرواأأيرنص

ط صروكت د يصصر وإصلإييرلاصاطايترصرومحنصرود"ق ص قبصً
ط  ري"أأأأاص أأأأأذو صطأأأأأعص  يهأأأأترصرو دأأأأأ صروطيكأأأأأ  صروط طثاأأأأأاص
 توط ري"أأأاصااأأأأيصيأأأأي صاط وأأأأاصااأأأأيصاطايأأأأترصرومأأأأحنص

ص صققر ط صم" نصطحصرود"ق صط صي  صروكت د ي

 يك ص   يعص يه رصد"تمصرو يعصيإص   صروطدتم صص:ثتوثتصً
صق  صر يي ص اق صرد ئتيهتص توئك صر طث  ص

:صرديةأت صدمأأ اصحيكأترصروأقيعصروطدةأأذرصطأ صيأأ  صير  أتصً
بي "أأأأأأأأتيصصربد يدأأأأأأأرص  تمأأأأأأأ يقر ص متلأأأأأأأترصروأأأأأأأقيعصدفأأأأأأأيرصً

رمأ يقر صهأذعصرو متلأترصو مأتف صر طأ ص روحطتيأاصروكتييأاص
طكتديأأأأأاص  ي أأأأأأهتصو يتدأأأأأترص متلأأأأأت رصروأأأأأأقيعصروحمتمأأأأأاص ر 

لإمأأأأتلارصربمأأأأأ يقر ص  صربي أأأأير ص  صو مأأأأأ يقر ص مأأأأأي ص
رح يتويأأاص  أأ نصيأأإصحطتيأأاصروطمأأ ها صروطأأتوإص حتطأأأ ص

صرو متلا( 

ئأأأأأكارصاطايأأأأأترصرومأأأأأحنص رلإيأأأأأقرمصرود"أأأأأق صيأأأأإصحأأأأأي ص
روطدةأأأأذرصطأأأأ صيأأأأ  ص يهأأأأ رصرواأأأأيرنصر وأأأأإص  تمأأأأأ يقر ص

حأي ص الأرصص%صيأإ87 متلأترصروأقيعصروطقيدأاصطأتصدمأ   ص
%ص10  رمأأأماص متلأأترصروأأقيعصروقرفدأأأاص %ص3طأأتصدمأأ   ص

؛صر طأأيصروأأذ صيئأأييص  رمأماصرو متلأأترصروطقي اأأاصطمأأ "تصً
دوأأأيص  صروطمأأأأ ها صروطأأأأتوإصيايأأأأيصدوأأأأيصداأأأأقريص متلأأأأترص

طأأأأأتصلإقريرصحمأأأأأت  صصروأأأأأقيعصروطقيدأأأأأاصك  يأأأأأ صرو رطأأأأأإصد اأأأأأتصً

رو دكأأأأإص وأأأأيسص مأأأأ تنصث"تييأأأأاص   اأأأأ ص  طايأأأأترصروأأأأقيعص
  لترصروقيع  تم يقر ص مت

كطأأأأتصئأأأأكارصاطايأأأأترصروأأأأقيعصروطدةأأأأذرصااأأأأيصد"أأأأتمصرو يأأأأعص
طأأأأ ص%ص54  رمأأأماص متلأأأأترصروأأأأقيعصروطقيدأأأاصطأأأأتصدمأأأأ   ص

د ييأأأاصريطأأتوإصحيكأأترصروأأقيعصااأأأيصد"أأتمصرو يأأع؛ص ذوأأ ص
و د ئأأتيص ربمأأ يقر صر كثأأأيصوهأأذرصرودأأأ مصطأأ صرو متلأأأترص
يأأأإصرومأأأ  صروطحاأأأإ،صيأأأإصحأأأي ص اأأأغصرمأأأ يقر ص متلأأأأترص

%صططأأأأتص44يصد"أأأأتمصرو يأأأعصطأأأأتصدمأأأأ   صروأأأقيعصروقرفدأأأأاصااأأأأ
يئأأييصدوأأأيصرا طأأأتقصحتطأأأ صرو متلأأأاصيأأأإصرومأأأ  صروطحاأأأإص

طأأتصيأإصقيأأعص أق صثطأأ صصااأيصرو مأهي رصربف طتديأأاصد اأتصً
طئ ييت  ص  صروحا  صاايصرويقطتر،صكطتص الأرصدمأ اص

%ص هأأأإصرودمأأأ اص2صرمأأ يقر صرو متلأأأترصروطقي اأأأاصطمأأأ "تصً
صر ل صد يياصلااصرد ئتيصرم يقرطهت 

ر كثأأأأأأأيصصروطقي اأأأأأأأاصطمأأأأأأ "تصًرا  أأأأأأأيرصرو متلأأأأأأترصصكأأأأأأذو ،
اطايترصروئيرلاصا يصئ كاصربد يدرصحيتصصيإصرم يقرطتصً

ا أأأيصص%صطأأ صديطأأأتوإصاطايأأترصروأأأقيع58ص الأأرصدمأأأ  هت
رو متلاصطأعصصك  ص د صبصي  صي م ذو صص؛ئ كاصربد يدر

طحق قيأأأاصرو"يطأأأاصصحمأأتنصرو طيأأأ ص ئأأأك صط تئأأأيص  ي أأأتصً
روأقيعصاايهأتص حأق قصصرود"قياصروطي داص هأتص يأي صمأ" ن

روطيأتميصرودتئأفاصاأ صصططأتصي"اأ صطأ ص ثأتيص،طتصقديتصد اتصً
ربمأأأأأأ يقر ص مأأأأأأي صصدمأأأأأأتلارصربمأأأأأأ يقر ص  صربي أأأأأأير ص  

صحيأأتص اأأأغروقرفدأأأاصويايهأأتص  أأأقصذوأأ صرو متلأأترصصرح يتويأأا،
وطحق قيأأاصمأأ"نصرو متلأأأاصص%صدفأأيرص40ًدمأأ اصرمأأ يقرطهتص

ذعص حطأأأ صروطاأأأقيصوهأأأص  ي أأأتصًصروططدأأأ حصكتف طأأأت صوا طيأأأ 
طيأتميصرمأ يقرطهتصحيأتص دهأتصبصصرو متلاص ئك صط تئأي

 رو أإص اأغصصرو متلأترصروطقيدأاص طسص ط ر صرو طي  ص ييأيرصً
ص (23 ص دفيصروئك صيل ،ص%2دم اصرم يقرطهتص

ص
ص
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فوي المملكوة  عمليات الدفع المنفذة بواسطة بطاقات الدفع  ( 23) رقم ال كل

  2017 البطاقة وال ملية الماليةملب نوع  مصنفة

 

 

اأأأ يقصحيكأأأترصروأأأقيعصرو أأإص طأأأرصقريأأأ صروططاكأأأاصصااأأي
  رمأأأماص متلأأأترصروأأأقيعصروطحايأأأأاصرواأأأتقيرصاأأأ صرو دأأأأ  ص

ص75,393,430ر يقديأأأأاصي"أأأأقص اأأأأأغصاأأأأققهتصيأأأأ  صرو أأأأأت ص
%صطأ صريطأأتوإصحيكأترصروأأقيعص95حيكأاص   صطأتصدمأأ   ص

ص الأأأرصروطدةأأأذرص  رمأأأماص متلأأأترصروأأأقيع(ص "يطأأأاصريطتويأأأا
حيكأأأأأأأاصص64,494,005ط"ت أأأأأأأ صصطايأأأأأأ  صقيدأأأأأأأتيص10,427

قيدأأتيصيأأ  صاأأأت صصطايأأأ  ص9,516 "يطأأاصريطتويأأاص الأأرص
صصص 2016

كطتص الرصحيكترصروأقيعصروطدةأذرصيأتيجصروططاكأاص  رمأماص
 متلأأأأأأأأأأأترصروأأأأأأأأأأأأقيعصرواأأأأأأأأأأأتقيرصاأأأأأأأأأأأأ صرو دأأأأأأأأأأأ  صر يقديأأأأأأأأأأأأاص

صطأأأأأأأأأ %ص5صدمأأأأأأأأ   صطأأأأأأأأتصقيأأأأأأأأعص   حيكأأأأأأأأاصص3,830,093
روأأقيع(صص متلأأترصرمأأما  صصروطدةأذرصروأأقيعصحيكأأترصريطأتوإ

صطايأأأأأأأأ  صقيدأأأأأأأأتيصط"ت أأأأأأأأأ ص555  "يطأأأأأأأأاصريطتويأأأأأأأأاص الأأأأأأأأرص
ص770حيكأأأأأاصقيأأأأأعص "يطأأأأأاصريطتويأأأأأاص الأأأأأأرصص4,334,205
ص (24 دفيصروئك صيل ص ،ص2016يإصات صصطاي  صقيدتي

الصادرة عن البنكوك  عمليات الدفع المنفذة بواسطة بطاقات الدفع: ( 24) رقم الشكل

 الحركة. حسب نوع عاملة في المملكة مصنفةال

 

 

ييطأأتصييأأةص متلأأأترصروأأقيعصرواأأتقيرصاأأأ صرو دأأ  صغيأأأيص
،صي"أأقص اأأغصاأأققصحيكأأترص ر يد يأأا(صرو تطاأأاصيأأإصروططاكأأا

روأأأأقيعصرو أأأأأإص أأأأ ص دةيأأأأأذهتصقريأأأأ صروططاكأأأأأاص  رمأأأأماصهأأأأأذعص
 "يطأأاصصصحيكأاصقيأعص 6,299,731رو متلأترصيأ  صرو أت 

صص5,626,793يصط"ت أأأ صطايأأأ  صقيدأأتص781ريطتويأأاص الأأرص
طايأأأأأأأ  صقيدأأأأأأتيصيأأأأأأ  صاأأأأأأأت صصص739حيكأأأأأأاصقيأأأأأأعص  "يطأأأأأأا

 ص لأأأقصئأأأكارصحيكأأأترص(25 دفأأيصروئأأأك صيلأأأ ص ،ص2016
روأأقيعصروطدةأأذرص  رمأأماصهأأذعصرو متلأأترصااأأيصد"أأتمصرو يأأعص

%صطأأ صديطأتوإصحيكأأترص70حيأأتص الأرصصرودمأ اصر ك أي
روقيعصروطدةذرص  رمماصرو متلترصرواتقيرصا صرو دأ  صر ص

،صيأإصحأأي صطتويأاصغيأأيصرو تطاأاصيأإصروططاكأأاروطسممأترصرو
طأأأأ صيأأأأ  صروطدةأأأأذرصصرومأأأأح  ترصرود"قيأأأأا الأأأرصحيكأأأأترص

كطأأأأتص الأأأأرص،ص%29طأأأأتصدمأأأ   صص يهأأأ رصرواأأأأيريترصر ويأأأا
دمأأأأ اصحيكأأأأترصرو يأأأأتيرصرلإوك ي ديأأأأاص  رمأأأأماصرو متلأأأأترص

طأتص ص%1رواتقيرصا صرو دأ  صغيأيصرو تطاأاصيأإصروططاكأاص
صيد يأار ص ررو طأصليطاصاتيإص اغم  صيئييصدويص د ص

طأتصصروأقيعص متلأترص  رمأماصروططاكأاصدوأيصرقيتوهتص  صرو إ
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صطأأأأأأأأ %ص9صدمأأأأأأأ   صطأأأأأأأتص  صقيدأأأأأأأتيصطايأأأأأأأ  ص781ي أأأأأأأتق ص
ص رو تولأاصيد يأار صرو طااصط صروططاكاصرح يتمترصديطتوإ
صروأأذ صر طأيصرو أأت ،صهأذرصدهتيأاصطأأعصقيدأتيصطايأ  ص8,687

صرو طاأأأأأاصطأأأأ صروططاكأأأأاصرح يأأأأتمإصدطأأأأأ ص يأأأأتقرصيأأأأإصمأأأأته ي
ص يايد ر 

حركككات الككدفع المنفككذة داخككل المملكككة بواسككطة  : عككدد وقككيم( 25) رقككم الشكككل

ص.2017بطاقات الدفع الأجنبية مصنفة بحسب نوع قناة الدفع 

 

ييأأأأأأةصحيأأأأأأ صاطايأأأأأأترصروأأأأأأقيعصروطدةأأأأأأذرص  رمأأأأأأأماصصييطأأأأأأت
 متلأأأأأأترصروأأأأأأقيعصقريأأأأأأ صروططاكأأأأأأاصطاأأأأأأدةاصحمأأأأأأنصدأأأأأأ مص

ص أأأأي صر ك أأأأيصرودمأأأأ اصرو يأأأأتيرصتملمأأأأصئأأأأهقصي"أأأأقصرو"مأأأتم؛
ص ذوأ صروأقيع،ص متلأترصرمأ يقر صتييهأص  صروذ صرو"متاتر

صرو يأأأتيرصلمأأتمصرا  أأيصحأأي صيأأإ%،ص41.6ص الأأرص دمأأ ا
صدم اص الرصي"قصرو"متاترص ي صداي تصًصر ل صوك ي ديارلإ

صلمتمصذو ص  قصوياي %ص0.1صيي صروقيعص متلترصرم يقر 
ص( 26 صل يصصروئك  دفيصص،%0.2ص  دم اصرو  اي 

ص

ص

ص

ص

بواسكطة بطاقكات الكدفع المنفذة داخل المملككة حركات الدفع : نسبة (26) رقم الشكل

 .2017 القطاعنوع مصنفة حسب 

 

 المحافظ الإلكترونية 3-6-2

صقيأأأأأعصدوك ي ديأأأأأأاصحمأأأأأأت ترصوك ي ديأأأأأارلإصروطحأأأأأأتيفص طثأأأأأ 
ص م ي"أأأأترصيأأأ  صطأأأ صو ط فهأأأأتصطتويأأأاصطسممأأأترص "أأأقطهت

ص يهأأأ رص  صارود"توأأأصروه ر أأأنص يهأأ رصااأأأيصتفطأأأالصوك ي ديأأاد
صروأأأأقيعصاطايأأأأترص دةيأأأذصطأأأأ ص اأأأحت هتص طكأأأأ ص؛روكط يأأأ  ي
صاطايأأأأترصدوأأأيص تلإ أأأتياصولأطأأأ ر صوك ي دأأأإرلإص رو ح يأأأ 
رلإوك ي ديأأأأأاصصروطحأأأأتيفص   أأأأق صرود"أأأأأق ص رومأأأأحنصرو لذيأأأأا
ص  ماأأأأأأأنص رو أأأأأأإصطمأأأأأأ "تصًصروطقي اأأأأأأأاصروأأأأأأقيعص ق ررصدحأأأأأأق 
ص.اايهتص رود" قصرلإوك ي ديا(صطم "تصًصرود"قياص رو"يص ي ي 

صيأأأأأأأقرصًصروطاحأأأأأأأاصروحتيأأأأأأأاص مأأأأأأأ نصرو "ديأأأأأأأاصهأأأأأأأذعصفهأأأأأأأير ص
صا أيصرو  راأ صيأإصمأه واصط صوهتصوطتص ذو صبم يقرطهت

صوا طايأترص مهي صط صاايهتصي ي نص طتصرلإد يدر،صئ كا
ص   أأأأط ص رو أأأإص رو ح يأأأ ص روأأأأقيعصروئأأأيرلاصاطايأأأترصطثأأأ 
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صمأأأأأيااص  تو أأأأأتوإصتوأأأأأنيأأأأإصرولصاأأأأألييرصد"قيأأأأأاص حأأأأ ي ر
صروطحأأأأأأأأأأتيفصي أأأأأأأأأمص يطكأأأأأأأأأأ  صر يأأأأأأأأأيصوامأأأأأأأأأأينص اأأأأأأأأأ وهت

طأأ صصروأقيعصك متلأترصيأأي  صقيأعص ق ررص  أقرصوك ي ديأارلإ
يأ  صط"أقطإصيأقطترصروأقيعصروطئأتيكي صيأإصدفأت صروأأقيعص

ص.  رمماصروهت نصرود"ت 

هأذرص لأأقص اأأغصاأأققصروطحأأتيفصرلإوك ي ديأأاصرو أأإص أأ صي حهأأتص
مأماصروهأت نصرود"أت صهذرصرو ت صط صيأ  صدفأت صروأقيعص  ر

طحةفأأأأأأاصص9,961طحةفأأأأأاصروك ي ديأأأأأأاصط"ت أأأأأ صص139,189
 صص 2016ي  صات ص

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 قنوات الدفععلى ي يد  7-2

وك ي ديأأأأاص رو "ايقيأأأأاصمأأأأ رلاص   أأأأققصلدأأأأ ررصروأأأأقيعص أأأأي صرلإ
طأأأأأ ييرصطأأأأأ صل أأأأأأ صرو دأأأأأ  ص  صط"أأأأأأقطإصيأأأأأقطترصروأأأأأأقيع صرو

 صرودم اصر ك يصيإصاطايترص دةيذص  رطيصروقيعص صر  طثا
رود"أأأأأأأق صطأأأأأأ صيأأأأأأأ  صلدأأأأأأ ررصروأأأأأأأقيعصص رلإيأأأأأأقرمصرومأأأأأأحن

%ص99حيأأتصئأكارصطأتصدمأأ   صص،يرو "ايقيأاصااأيصروكأت د 
طأأ صديطأأأتوإصحيكأأترصروأأأقيعصروطدةأأأذر صيأأإصحأأأي صحفيأأأرص

غا هتصط ص%ص كت ص 1وك ي دياصطتصدم   صلد ررصروقيعصرلإ
ص يه رصروايرنصر وإ(ص هأإصدمأ اصطدية أاصيأقرصًصي  

 دفأأيصروئأأك صيلأأ صو "ايقيأا،ص توط"تيدأاصطأأعصلدأأ ررصروأأقيعصر
 27 )   

 الالكترونيكة المنفكذة بواسكطة قنكوات الكدفع عمليكات الكدفعحجكم  ( :27) رقم الشكل

 .2017 مصنفة حسب نوع قناة الدفع

 

 

طأأأأأتص أأأأ ر صرو دأأأأأ  صر يقديأأأأأاصيأأأأإصطيحاأأأأأاصرو مأأأأأ ييصهأأأأذرص ص
هأأأأأأتص طأأأأأأأت ص رو حأأأأأأقيتصو"دأأأأأأ ررصروأأأأأأأقيعصربوك ي ديأأأأأأاص ر  تح 

رو طأأأأأ لاص تا  أأأأأأتيعصروييأأأأأأتيصر ي أأأأأ ص رويفيمأأأأأأإصويقطأأأأأأاص
رو طأأأأ لاصمأأأأأ رلاصااأأأأأيصاأأأأأ يقصرو دأأأأأ صدةمأأأأأ صطأأأأأ صيأأأأأ  ص
 يةأأأي صرو كأأأأتوينصرو ئأأأألياياصروط ي  أأأاصااأأأأيصرو دأأأأ ص  ص
اايصا يقصرو طي صط صي  صروحا  صاايصرويقطترص
رو إصيييقهتصيإص  ص لرص  صطكت ص  ك صمه واص يمي،ص

ك ييصيأإص   يأ صربئأ طت صكطتص  صذو صميمته ص  ئك ص
يقدإصروطتوإصيإصروططاكاص روذ صيهقنصرو د صروطيك  صر 

صدويص ح"ي"  ص

د يدأأأرصروطاأأييإصهأأأذرصروطمأأأ يقطي صو"دأأترصرلإ  اأأغصاأأققص
%ص2 الأأأأرصدمأأأأ   صص تديةأأأأت اطيأأأأ صص698,804رو أأأأت ص

   دأأأأأأ مصرويأأأأأقطترصروطتويأأأأأأاصرو أأأأأأإصص 2016ط"تيدأأأأأاص  أأأأأأت ص
روطاأأييإصطأأأتصص "أأقطهتصرو دأأأ  صطأأ صيأأأ  صلدأأترصربد يدأأأر

 ي صيقطاص ح ي صر ط ر صم رلاصاايصطم   صروحمت ترص
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 صوأأأق ص دأأأأ صكيأأأي،صكأأأأذو صيأأأأ  صرو ح صص وأأأق صرو دأأأأ صدةمأأأ
يقطأأأأأأأأاص مأأأأأأأأقيقصرو متلأأأأأأأأأترصربف طتديأأأأأأأأا،صقيأأأأأأأأعصروةأأأأأأأأأ ر ييص
اأأأتقرصئأأح صرو متلأأأترصروطقي اأأأاص  روطمتو أأترصروطتويأأأا،ص ر 

ص،صيقطأأاصربمأأ    صاأأ صكئأأنصروحمأأتنص غييهأأأت،طمأأ "تصً
رصرو إص "ق صاايصلدترصروهأت نصرود"أت ص هإصدةسصرويقطت

 اغصاققصاطايترصروقيعصرو إص  ص دةيذهتصص رو إصروطاييإ
حيكأأأاصقيأأأعص "يطأأأأاصص2,469,389طأأأ صيأأأ  صهأأأذعصرو"دأأأأترص

صقيدتي طاي  صص7,157صريطتوياص الر

%صطأأأأأأأأأأأأ ص94  يأأأأأأأأأأأقيصرلإئأأأأأأأأأأأأتيرصدوأأأأأأأأأأأأيص  صطأأأأأأأأأأأتصدمأأأأأأأأأأأأ   ص
روطمأأ يقطي صو"دأأأترصربد يدأأرصروطاأأأييإصهأأ صطأأأ صر يأأأيرقص

 يييأعصهأذرصرو ةأت رصروك يأيصدوأأيصص صروئأيكتر؛ رو أتلإصطأ
 ص يأأأيرقص ئأأأيكترصم ي أأاصحيأأأ صرو طأأأ لاصوأأأق صرو دأأ  صطأأأ

ص كدم اص  دتمن( 

صربي أأأأأت صدوأأأأأي  ئأأأأك صطمأأأأأ طيصصروطيكأأأأأ  صرو دأأأأأ ص ي يأأأأ 
ص    يأأأأأأأأ صربوك ي ديأأأأأأأاصروأأأأأأأقيعصلدأأأأأأأ ررص  مأأأأأأأ ييصوا دأأأأأأأ  

صطأأأأأأ صططكدأأأأأاصئأأأأأأييحاص ك أأأأأيصدوأأأأأأيص رياأأأأأتوهتصرمأأأأأ يقرطهت
ص ح"يأأأأأ روطمأأأأأتهطاصيأأأأإصصوأأأأيدصذوأأأأأ صيأأأأإصمأأأأأتايتصًصرو طأأأأ لا
صطأأأأأأأقي اترصمأأأأأأ  ص  دئأأأأأأيمصروطأأأأأأتوإصربئأأأأأأ طت ص    يأأأأأأ 
ص روططاكاصيإصرو ي فا

ااأيصاأأ يقصلدأترصروهأأت نصرود"أت صروطاأأييإصي"أقص اأأغص طأتص
صروطمأأأأأ يقطي صطأأأأأ %ص99 ص221,816اأأأأأققصطمأأأأأ يقطي ص

 ص  اأأأغص2016%صط"تيدأأأاص  أأت ص10  يأأأتقرصط"أأقريهتصص(يرقيأأ 
صرو"دأأأأأأتراأأأأأأققصحيكأأأأأأترصروأأأأأأقيعصروطدةأأأأأأذرصطأأأأأأ صيأأأأأأ  صهأأأأأأذعص

ص813حيكأأأأأاصقيأأأأأعص "يطأأأأأاصريطتويأأأأأاص الأأأأأأرصص2,100,684
ص طاي  صقيدتي

 ياأأ ةصلدأأترص يهأأ رصرواأأيرنصر وأأإ؛صي"أأقص اأأغصاأأأققص ص
يهأأت صطد ئأأيرصيأأإصيطيأأأعصص1802 يهأأ رصرواأأيرنصر وأأإص

 دحأأأتلاصروططاكأأأا،ص لأأأأقص يكأأأ ص كثيهأأأتصوأأأأق صروةأأأي مص دمأأأأ اص

 دفأيصروئأك ص،ص%صط صديطتوإص يه رصروايرنصر وأإ58
ص( 28يل ص 

مصكنفة حسكب أمكاكن  العاملة في المملكة ليجهزة الصراف الآأ:  (28) رقم كلالش

 .2017  تواجدها

 

 

 يهأأأأأأأأأأأ رصرواأأأأأأأأأأأيرنصر وأأأأأأأأأأأإصرو أأأأأأأأأأأإص أأأأأأأأأأأقا ص "ديأأأأأأأأأأأاصص طأأأأأأأأأأأت
(Biometric Technology)ص335ي"أأقص اأأغصاأأققهتصص
صيهأت صيأإصروططاكأاص1802يهت صايرنصكوإصطأ ص اأ ص

 الأأأرصاأأأققصحيكأأأترصرومأأأأحنصصحيأأأتص،%19  ص دمأأأ اص
 (Biometric Technology رود"ق ص تم يقر ص "دياص

طايأأ  صقيدأأتي هإصص1.379حيكأاص "يطأأاصريطتويأأاصص4,349
دم اص فيااصيقرًصط"ت  صرم يقر صرو متلأترصااأيص يهأ رص
رواأأأأأيرنصر وأأأأأأإص ذوأأأأأأ صدفأأأأأأيرًصبديةأأأأأأت صاأأأأأأققص يهأأأأأأ رص
صروايرنصر وإصرو إص قا صهذعصرو "دياص دفيرًصو ق صدل ت 

صص.رم يقرطهترو ط لاصاايص

ااأيصاأأ يقصد"أتمصرو يأأعصروطد ئأيرصيأأإصروططاكأاصي"أأقص اأأغص ص
د"مأأأاص يأأأعصص17,428د"مأأأاص يأأأعصطدهأأأتصص45,020اأأأققهتص

طيهأأأأأأأأأأأأأأأأأأأ رصو" أأأأأأأأأأأأأأأأأأأ  صرو متلأأأأأأأأأأأأأأأأأأأترصروطاأأأأأأأأأأأأأأأأأأأقيرص  "ديأأأأأأأأأأأأأأأأأأأاص
(Contactless EMV)ط"ت أأأأ ص،ص%39  ص دمأأأأ اصص

  ص  يأأأأأأأأتقرصص2016د"مأأأأأأأاص يأأأأأأأأعصيأأأأأأأأ  صاأأأأأأأأت صص28,841
ةأأأيقصطأأأ صد"أأأتمصرو يأأأأعص% ص يئأأأك صداأأأينصرو56دمأأأ  هتص

د"ماص يعصوك ص ونصص6.8روطد ئيرصيإصروططاكاصطتصي"تينص

58% 

41% 

 داخل الفروع 1%

 خارج الفروع

 في الفروع النقالة
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اأأأت صيطأأأأتصيأأأ  (ص هأأأأإصص15ئأأأيةص طأأأ صروةفأأأأاصرو طييأأأاص
ص.دم اصطدية اصيقرصً

صروأأأأأقيعصرو "ايقيأأأأأأاص روكأأأأأأت د ي(صلدأأأأأأ رر طأأأأأتصااأأأأأأيصاأأأأأ يقص
ي"أقص اأغصاأأققصص روطأ ييرصوأق صرو دأ  صرو تطاأاصيأإصروططاكأا؛

يأأأيمص طك أأأأنصط"ت أأأأ صص894هأأأذرصرو أأأأت صصطكت أأأأنروةأأأي مص صرو
يأأإصحأي ص اأأغصاأأققصص 2016يأيمص طك أأنصيأإصاأأت صص891

صرود"أأأأت صروهأأأأت ن كأأأ لاصط"أأأأقطإصيأأأقطترصروأأأأقيعص  رمأأأماص
(صروكأأأأت د ي صطكأأأأت  ه صيأأأأ  صطأأأأ صرويقطأأأأاصي"أأأأقط  صططأأأأ 
طك أأأنصطد ئأأأأيرصيأأأإصيطيأأأأعصص522ي  أأأعصوهأأأأ صص كيأأأ ص203

 كيأأ صط"ت أأ صص17يأ  صرو أأت صط"تيدأاصنصص دحأتلاصروططاكأأا
 2016طك أأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأنصيأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأ  صاأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأت صص277

 

 


