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 شركات الدفع والتحويل الإلكتروني للأموال في المملكة الأردنية الهاشميةل ترخيص طلبنموذج 

مسننلولية ترصيش كننركات فقد أنيط بالبنك المركزي الأردني  2015( لسنننة 15رقم )بموجب قانون المعاملات الإلكترونية  أولاً:
( 111ني للأموال رقم )نظام الدفع والتحويل الإلكترو أ( من/3المادة ) عملاً بأحكامالدفع والتحويل الإلكتروني للأموال، و

لا بعد الحصول على الترصيش إنظمة الدفع الإلكتروني أإدارة أو تكغيل ولا يجوز مزاولة صدمات الدفع  فإنه ؛2017لسنة 
 .البنك المركزي وفق أحكام هذا النظاماللازم من 

الجهات الراغبة بالتقدم لطلب ترصيش يتعين على  ( من نظام الدفع والتحويل الإلكتروني للأموال فإنه7وفقاً لأحكام المادة ) ثانياً:
قدم من قبل لمزاولة أي من أنكننننطة صدمات الدفع أو إدارة وتكننننغيل أنظمة الدفع الإلكتروني تعبلة هذا النموذ ، وبحي  ي

 .أو المفوضين بالتوقيع للكركات القالمة من غير كركات الدفع والتحويل الإلكتروني للأموال ملسسي الكركة

على مقدم الطلب التأكد من صننننننحة ودقة وكننننننمولية المعلومات والبيانات المقدمة في الطلب، وفي حال تبين عدم صننننننحة  ثالثاً:
المعلومات الواردة فيه أو في أي من الوثالق المرفقة به فإن ذلك سيكون مدعاة لإلغاء ترصيش الكركة وذلك عملاً بأحكام 

 ( من النظام المذكور.11المادة )

 ً المرفقات من والكروط والوثالق المطلوبة والموضحة في  للبيانات والمتطلباتقبل طلب الترصيش إلا إذا كان مستكملاً لا ي :رابعا
، وللبنننك المركزي طلننب أي وثننالق أو بيننانننات أصرن يتطلبهننا نظننام النندفع والتحويننل الإلكتروني للأموال (6) ( إلى1)

 ضرورية أو مناسبة للبت في طلب الترصيش. البنك المركزي الأردني والتعليمات الصادرة بمقتضاه أو التي يعتبرها

 نظام الدفع والتحويل الإلكتروني للأموال؛ سنداً لأحكام  :صامساً 

صطاره بذلك وبغير تاريخ إمن  ثلاثين يوماً على مقدم الطلب استكمال البيانات التي يطلبها البنك المركزي وذلك صلال  (1
 ذلك يعتبر الطلب لاغياً.

ً  تسعينطلب المقدم سواء بالموافقة المبدلية أو الرفض صلال اليتم اتصاذ القرار بكأن  (2 من تاريخ تقديم الطلب  يوما
 والمتطلبات.مستوفياً لكافة الكروط 

يتم تحديد المتطلبات والكروط اللازمة للحصول على الترصيش؛ في حال كان القرار بالموافقة المبدلية على طلب   (3
 .ليةالموافقة النها

ً إذا لم يستوف طالب الترصيش صلال  (4 من تاريخ حصوله عليها  ستة أكهرتعتبر الموافقة المبدلية ملغاة حكما
المتطلبات والكروط اللازمة للحصول على الترصيش النهالي ما لم يوافق البنك المركزي على تمديد المهلة بناء 

 على أسباب مبررة.

و الرفض على أفي حال استكمال جميع الكروط والمتطلبات اللازمة يصدر البنك المركزي الأردني قراره بالموافقة  (5
ً منح الترصيش النهالي للكركة صلال   .من تاريخ استكمالها تسعين يوما

( ألف دينار غير 1000رسننماً مقطوعاً مقداره ) يسننتوفي البنك المركزيأ( من النظام المذكور /13عملاً بأحكام المادة ) سننادسنناً:
 مسترد على طلب الترصيش يدفع عند تقديم الطلب.

 ً  اركادات عامة :سابعا

يمكن الاطلاع على النظام المذكور والتعليمات الصننننادرة بمقتضنننناه على الموقع الإلكتروني الرسننننمي للبنك المركزي  (1
  (.www.cbj.gov.joالأردني على العنوان التالي )

 أن يكون الطلب والوثالق المرفقة به مرتبة ومصنفة حسب المطلوب وضمن ملف موحد. (2

 .باللغة الإنجليزية فقططلب والوثالق المرفقة به باللغة العربية، ويسمح بتقديم الوثالق الفنية والتقنية اليقدم  (3

مروسننننننة باسننننننم مقدم الطلب وموقعة ومصنننننناد  عليها أينما تطلب الأمر ذلك أن يكون الطلب والوثالق المرفقة به  (4
 حسب الأصول.وب

 .الأردني طلب والوثالق المرفقة به عند تقديمه لقسم المراسلات والتوثيق في البنك المركزياليسلم  (5

 ً المصتش في البنك (، يعبأ ذلك من قبل الموظف ..………………………رقم الطلب لدن البنك المركزي الأردني ) :ثامنا
 المركزي الأردني.

 تستثنى كركات الصرافة في هذا الطلب من متطلبات نوع الكركة ورأس المال وقواعد الحوكمة ومعايير الملالمة. تاسعا:

http://www.cbj.gov.jo/
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 الكركة مقدمة الطلبوبيانات أولا: معلومات 
 لكركة:ل المقترح سمالا (1

 

 )إن وجد(: المقترح الاسم التجاري (2

 

 للكركة:الككل القانوني  (3

 مساهمة عامة □

 مساهمة صاصة □

 فرع كركة أجنبية □

 :)إن وجد( لكركةالمقترح للمقر الرليسي ل عنوانال (4

   المدينة:

   الرمز البريدي:   ش.ب:

   صلوي:   هاتف:

   فاكس:

  البريد الإلكتروني:   الموقع الإلكتروني:

ً  المصرح بهرأس المال  (5  )بالدينار الأردني(: ترقيماً وتفقيطا

 

 الفروع التي تنوي الكركة فتحها )إن وجدت( وأماكن تقديم الصدمة: (6

 هل تنوي الكركة بفتح فروع لها صار  المملكة؟  عنوان الفرع الرقم

              نعم لا 
 

لدولة التي تنوي  بة نعم؛ يرجى ذكر ا )في حال كانت الإجا
 الكركة فتح فرعها فيها(

 
 

 
 

 
 

 
 

)الكصش المفوض بتلقي الاستفسارات وتزويد البنك  التالي الجدولمعلومات ضباط الارتباط لدن الكركة مع البنك المركزي وفق  (7
 :المركزي بأي توضيحات أو معلومات أو بيانات أو وثالق/ والذي يجب أي يكون من مقدمي الطلب(

 ضابط الارتباط البديل ضابط الارتباط الأصيل المعلومات

   : الاسم )من أربع مقاطع(

   : المسمى الوظيفي

   : عنوان العمل

   : رقم هاتف المكتب

   : رقم الهاتف النقال

   : رقم الفاكس

   : البريد الإلكتروني

 :)إن وجد( مدقق الحسابات/ المحاسب القانوني المقترحمعلومات  (8

  : اسم مكتب التدقيق

  : رقم رصصة مزاولة المهنة

  : معلومات ممثل مكتب التدقيق
 ........................................................................................ : الاسم )من أربع مقاطع(

 ........................................................................................ : رقم هاتف المكتب
 ........................................................................................ : الهاتف النقالرقم 

 ........................................................................................ : البريد الإلكتروني
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 )إن وجد(: المقترحمعلومات المدقق الفني والتقني  (9

  : الفني والتقني اسم المدقق

  : ممثل جهة التدقيقمعلومات 
 ......................................................................................... : الاسم )من أربع مقاطع(

 ......................................................................................... : هاتف الرقم 
 ......................................................................................... : رقم الهاتف النقال
 ......................................................................................... : البريد الإلكتروني

 
 الكركة ملسسيثانياً: معلومات 

 .(3( والمرفق رقم )2رفق رقم )موال (1في المرفق رقم ) ةالوارد النماذ في الكركة حسب  الملسسينيرجى تعبلة بيانات كافة 

 ً  بمزاولتها الكركةالتي ترغب نكطة الأ: ثالثا

 التالية: ة وتكغيل أنظمة الدفع الإلكترونيإدارأو  /و أنكطة صدمات الدفعترغب الكركة بمزاولة أي من  (1
 إصدارها(:الكركة  تنوي)يرجى بيان نوع أداة الدفع التي  إصدار أدوات الدفع وإدارتها باستثناء أدوات الدفع المدينة □

□  ً  أدوات مدفوعة مسبقا

 أدوات دالنة □

□  ً  إدارة الايداعات والسحوبات النقدية إلكترونيا

 لكتروني الدالنة والمدينة والتي تكمل الدفع بالهاتف النقالرة وتنفيذ عمليات الدفع الإإدا □

ً إصدمات تحصيل الأموال  □  لكترونيا

 إصدار البطاقات المدفوعة مسبقاً(إصدار النقود الإلكترونية وإدارتها )تكمل  □

 التحويل الإلكتروني للأموال □

 إدارة وتكغيل أنظمة الدفع الإلكتروني □

 إدارة وتنظيم عمليات التقاش أو التسوية للعمليات التي تتم بين المكاركين في نظام الدفع الإلكتروني  □

 ؟ة وتكغيل أنظمة الدفع الإلكترونيأو إدارو/  الدفع صدمات تقديم غير أصرن تجارية أنكطة تنوي الكركة مزاولة أية هل (2
 ها أدناه:لفي حال كانت الإجابة نعم؛ يرجى ذكر هذه الأنكطة مع بيان تفاصي لا □ نعم □

  

...................................................................................................................................

...................................................................................................................................

...................................................................................................................................
...................................................................................................................................

...................................................................................................................................
...................................................................................................................................

...................................................................................................................................
...................................................................................................................................

...................................................................................................................................
................................................................................................................................... 
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 إقرار وتعهد
 

 

والتعليمات الصاااااااادر  النافذ المفعول أقر بموجب هذا الإقرار أنني قرأت نظام الدفع والتحويل الإلكتروني للأموال 

 ومرفقاته. الترخيصبمقتضاه وأنني على علم ودراية بالمعلومات والبيانات المقدمة في طلب 

 

تحت طائلة المساااااااولية القانونية بة  كافة البيانات والمعلومات الوارد  بهذا الللب والولائف المرفقة به وأقر 

 مكتملة وصحيحة ودقيقة ولا يوجد أية معلومات جوهرية لم يتم الافصاح عنها.

 

 

 

 .بالتوقيع: ..............................................اسم المفوض 

 

 .الشخصية: ..........................................رقم وليقة البات 

 

 التوقيع:

 

  ......./...../ ..... التاريخ:

 

 

 

 

 
 .يرجى إرفا  ما يليد من الكركة أن الكصش مفوض بالتوقيع أصولياً عن الكركة/الملسسين 
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 (1مرفق رقم )

    الكركة مقدمة طلب الترصيشبملسسي البيانات المتعلقة  

 اسم الماسس 

 )من أربع مقاطع(

تاريخ ومكا  

 الولاد 
 الجنسية

الرقم الوطني/ 

رقم جواز السفر 

 )لغير الأردنيين(

عنوا  

الإقامة 

 الدائم

 رقم الهاتف

مقدار 

الملكية 

 )المبلغ(

نسبة 

 الملكية %

        

        

        

        

        

        

        

        

        

        

   المجموع

 :إرشادات

 )للأجانب(ترفف وليقة إلبات الشخصية )للأردنيين(، وجواز السفر/ وليقة إلبات شخصية أخرى معتمد  لدى الجهات الرسمية الأردنية  (1

 .وذلك لكل ماسس

يتصااارا بالوكالة عن شاااخص إخر، فونه يتوجب تقديم المعلومات المشاااار إليها أع ه لكل من الموكل والوكيل  الماساااسفي حال كا   (2

 وإرفاق الولائف التالية الخاصة بكليهما:

  وليقة إلبات الشاااااخصاااااية )للأردنيين(، وجواز السااااافر/ وليقة إلبات شاااااخصاااااية أخرى معتمد  لدى الجهات الرسااااامية الأردنية

 )للأجانب(.

 .الولائف الرسمية الأصلية أو صور  مصدقة عنها حسب الأصول والتي تثبت صحة الوكالة 

 (.3رقم )المرفف وفف النموذج خاصة  شركة مساهمة الللب كا  مقدم إذا ماسس لكل الذاتية السير  ترفف (3

( %5) عن يقل لا بما يساااهم الذي الماسااس عن بيانات بتقديم يكتفى عامة مساااهمة الللب شااركة مقدمالشااكل القانوني ل كا  حال في (4

 .(3رقم )المرفف وفف النموذج ( مع إرفاق السير  الذاتية لكل ماسس 1رقم ) المرفف وفف النموذج الشركة مال رأس من

( أو أكثر من رأس مال الماسااسااين %5يرفف كشااف ببيانات المساااهمين الذين يمتلكو  )في حال كا  الماسااس شااخصااية اعتبارية   (5

صول، ويستثنى مصدقة حسب الأ( مرفف به صور  عن السجل التجاري لكل مساهم اعتباري 2رقم ) النموذج المرففالاعتباريين وفف 

  .الأردني ى المرخصة من البنك المركزيمن ذلك المساهمين الاعتباريين للشركة من البنوك والماسسات المالية الأخر
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 (2رقم ) مرفق

 الاعتباريين في الكركة مقدمة الطلب الملسسينمال  ( أو أكثر من رأس%5البيانات المتعلقة بالمساهمين الذين يمتلكون )

 الملسساسم 

 الاعتباري 

تاريخ 

التأسيس 

وعنوان 

 العمل

الككل 

القانوني 

 والجنسية

المفوض 

 بالتوقيع

 عنه

مقدار 

الملكية 

 )المبلغ(

نسبة 

الملكية 

% 

اسم المساهم الذي 

( أو %5لك )تيم

مال  أكثر من رأس

 الملسس الاعتباري

 الجنسية
مكان 

 الإقامة

مقدار 

الملكية 

 )المبلغ(

نسبة 

الملكية 

% 

           

           

           

           

           

           

           

           

           

           

           

           

           

           

           

           

           

           

           

           

   :المجموع   المجموع:
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 (3رقم ) مرفق

 السيرة الذاتية نموذ 
 

معلومات الكصصية:ال  

:                                     مقاطع ةسم من أربعلاا   ..........................................................................................  

                           مقدار ونسبة الملكية في الكركة
:  

..........................................................................................  

                تاريخ الميلاد

:  
:        مكان الميلاد ............................   ...........................................................  

:                     الجنسية  ............................  
مكان الإقامة 

  :الحالي
...........................................................  

:                      الهاتف  ............................  
   البريد الالكتروني

:  
...........................................................  

:وثيقة الإثبات الكصصية  

الاصدارمكان  النوع   الاصدارتاريخ   رقم جواز السفر /الرقم الوطني رقم الوثيقة   

     بطاقة أحوال كصصية □

 جواز سفر □

:)للأردنيين( محكوميةكهادة عدم   

مرفقغير  □ مرفق □  

:الملهلات العلمية  

الملهل العلميدرجة   التصصشحقل  

    

    

سنوات: صمس لأصر الصبرات العملية  

 مكان العمل نوع العمل/الوظيفة
 مدة الصدمة

 الى تاريخ من تاريخ

    

        

        

الحالية الوظيفة  ............................................................................................................................... 

 أقر أنا الموقع أدناه بأن المعلومات الواردة  في هذا النموذ  صحيحة 

 التوقيع:    التاريخ  :      /       /  
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 (4مرفق رقم )

  الترصيشالمستندات الواجب إرفاقها ضمن طلب الوثالق و

 م صدمات الدفع يتقدلالكركة ترصيش أولاً: 

 غير مرفف مرفف نوع الوليقة أو المستند الرقم

 □ □ .موقعين من جميع ماسسي الشركة نظام الأساسيالتةسيس والعقد  نسخة من مشروع 1

 □ □  .للشركة المقترح الهيكل التنظيمي 2

3 
بما في ذلك توضيحية للأنشلة متضمناً رسومات  ترغب الشركة بمزاولتها للأنشلة التيوصف مفصل 

 .إجراءات العمل الخلية المنوي تلبيقهاو )إ  وجدت( الدفع والتقاص والتسويةوإجراءات  إلية
□ □ 

4 

المقترحة  الميزانيات التقديريةو خلة عمل الشااركة لخمس ساانوات قادمةودراسااة الجدوى الاقتصااادية 

من حيث احتسااااا   إعدادها فيسااااس التي تم اعتمادها ولى من عمل الشااااركة، والألث ث الأللساااانوات ا

 .التوقعات والتقديرات

□ □ 

 □ □ .الشركة وبرامجها في مكافحة غسل الأموال وتمويل الإرها  ةخل 5

 □ □  .التعامل مع العم ء ومعالجة شكاويهم وفض النزاعات وإلية الشركة في ةخل 6

 □ □ .لتعامل مع الوك ءالشركة في ا خلة 7

8 
 وخلة إليات الرقابة الداخلية بما في ذلك الإجراءات الإدارية والمحاسبيةمتللبات الحاكمية الماسسية و

 .إدار  المخاطر
□ □ 

 □ □ .وصف التكنولوجيا التي سيتم استعمالها 9

 □ □ .الفني والتقني للرا لالث الخارجي لإسنادالشركة في التعامل مع ا خلة 10

 □ □  .خلة استمرارية العمل 11

 □ □  .أمن وحماية المعلومات سياسة 12

13 
سااااااواء الفنية والتقنية أو  طبيعتها بةنظمة الدفع الإلكترونيمتللبات المشاااااااركة وتقديم ما يثبت تلبية 

 .)إ  وجدت(الأعمال 
□ □ 

 □ □ (.6وفف النموذج في المرفف رقم ) التقنية والفنيةالولائف التي تثبت تلبية المتللبات  14

  أن تكون الوثالق المذكورة في الجدول أعلاه متوافقة مع أحكام نظام الدفع والتحويل الإلكتروني للأموال والتعليمات الصنننننننادرة يجب

 بمقتضاه والتكريعات الأصرن ذات العلاقة.

  رفا  الوثالق لدن تقديمها للبنك المركزي الأردني وبحسب ما هو محدد في الجدول أعلاه. إيراعى الترتيب التسلسلي في 
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 ً  وتكغيل أنظمة الدفع الإلكتروني الكركة لتقديم صدمات إدارة ترصيش :ثانيا

 غير مرفف مرفف نوع الوليقة أو المستند الرقم

 □ □ .موقعين من جميع ماسسي الشركة نظام الأساسيالتةسيس والعقد  نسخة من مشروع 1

 □ □  .للشركة المقترح الهيكل التنظيمي 2

3 
متضمناً رسومات توضيحية للأنشلة بما في ذلك  ترغب الشركة بمزاولتها للأنشلة التيوصف مفصل 

 .إجراءات العمل الخلية المنوي تلبيقها)إ  وجدت( و إلية وإجراءات الدفع والتقاص والتسوية
□ □ 

4 

الميزانيات التقديرية المقترحة و خلة عمل الشااركة لخمس ساانوات قادمةودراسااة الجدوى الاقتصااادية 

من حيث احتسااااا   إعدادها فيسااااس التي تم اعتمادها ولى من عمل الشااااركة، والألث ث الأللساااانوات ا

 .التوقعات والتقديرات

□ □ 

 □ □ .الشركة وبرامجها في مكافحة غسل الأموال وتمويل الإرها  ةخل 5

 □ □  .التعامل مع العم ء ومعالجة شكاويهم وفض النزاعات خلة وإلية الشركة في 6

7 
 وخلة إليات الرقابة الداخلية بما في ذلك الإجراءات الإدارية والمحاسبيةمتللبات الحاكمية الماسسية و

 .إدار  المخاطر
□ □ 

 □ □ .وصف التكنولوجيا التي سيتم استعمالها 8

 □ □ .الفني والتقني للرا لالث الخارجي لإسنادالشركة في التعامل مع ا خلة 9

 □ □ . خلة استمرارية العمل 10

 □ □  .أمن وحماية المعلومات سياسة 11

 □ □ .الدفع الإلكترونيخلة وإلية التعامل مع الضمانات المالية المقدمة من المشاركين في نظام  12

13 
خلة وإلية الربط والتعامل مع أنظمة دفع إلكترونية أخرى داخل المملكة وخارجها بما في ذلك إليات 

 .الدفع والتقاص والتسويات )إ  وجدت(
□ □ 

14 
بما في ذلك  المشاااركة المباشاار  وغير المباشاار  في نظام الدفع الالكترونيواجراءات معايير ومتللبات 

 .معايير مةمونة وموحد  للنفاذ إلى نظام الدفع الإلكتروني
□ □ 

 □ □ (.6وفف النموذج في المرفف رقم ) الولائف التي تثبت تلبية المتللبات التقنية والفنية 15

  للأموال والتعليمات الصننننادرة بمقتضنننناه أن تكون الوثالق المذكورة في الجدول أعلاه متوافقة مع أحكام نظام الدفع والتحويل الإلكتروني

 والتكريعات الأصرن ذات العلاقة.

  .يراعى الترتيب التسلسلي في ارفا  الوثالق لدن تقديمها للبنك المركزي الأردني وبحسب ما هو محدد في الجدول أعلاه 

 أي من أنكننننطة صدمات الدفع وبمزاولة أي من أنكننننطة إدارة وتكننننغيل أنظمة الدفع الإلكتروني  مقدم طلب الترصيش يرغب في حال كان

 فيتوجب عليه إرفا  جميع الوثالق المحددة في البند أولاً أعلاه مع مراعاة عدم تكرارها مع ما هو محدد في هذا البند.
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 إدارة وتكغيل أنظمة الدفع الإلكترونيلتقديم صدمات الدفع أو ترصيش فرع كركة أجنبية ثالثاً: 

 . الجدول أدناهرفا  الوثالق لدن تقديمها للبنك المركزي الأردني وبحسب ما هو محدد في إيراعى الترتيب التسلسلي في  (1

، حسنننب الأصنننول ومصننناد  على هذه الترجمة من مترجم معتمد الوثالق والمسنننتندات مترجمة إلى اللغة العربية جميع يراعى أن تكون (2

 .باللغة الانجليزية وبالرغم من ذلك يمكن قبول الوثالق المتعلقة بالمتطلبات الفنية والتقنية

 غير مرفف مرفف نوع الوليقة أو المستند الرقم

1 
مصدقة حسب الأصول من للشركة الأجنبية نسخة عن شهاد  التسجيل والنظام الأساسي وعقد التةسيس 

 .الرئيسي والجهات المختصة في المملكةالسللات المختصة في بلد مركزها 
□ □ 

 □ □ .وصف للهيكل التنظيمي للشركة الأجنبية وبيا  هيكل ملكيتها 2

 □ □ .لآخر ل ث سنوات مصادق عليها من مدقف الحسابات الخارجي للشركة الأجنبية التقارير المالية 3

4 
في  الشركة الأجنبية للأموال التي تقدمها وصفاً مفص ً لجميع أنشلة خدمات الدفع والتحويل الإلكتروني

والفتر  الزمنية لممارساااة تلك الأنشااالة  (إ  وجدت)بلد مركزها الرئيساااي وأية أنشااالة أخرى تزاولها 

 .( سنوات3وبحيث لا تقل عن )
□ □ 

 □ □ .لث ث سنوات قادمة على الأقل للشركة الأجنبية بحيث تكو  عمل الاستراتيجيةالخلة  5

 □ □ .بما في ذلك الفروع والوك ء للشركة الأجنبيةالشركات التابعة  6

7 
فيما يتعلف بترتيبات الرقابة الداخلية الخاصاااة بالتدابير ال زمة ل متثال فيما الأجنبية اجراءات الشاااركة 

 .الإرها غسل الأموال وتمويل يتعلف بمكافحة 
□ □ 

 □ □ .والمولوقية في مجال تقديم أنشلة الشركة الأجنبية التدابير ال زمة لضما  الاستمرارية 8

 □ □ .الشركة الأجنبية الأنظمة والاجراءات الخاصة بتحديد وإدار  المخاطر التي يمكن أ  تتعرض لها 9

 □ □ .للشركة الأجنبية ترتيبات تنظيم وإدار  نظم المعلومات بما في ذلك طرق حماية المعلومات والبيانات 10

 □ □ .في المملكة على العملموافقة للالرئيسي  الشركة الأجنبية من الجهة المختصة في بلد مركز وليقة 11

12 
 امن قبل السللات المختصة في بلد مركزهوالرقابة شراا لإخاضعة ل وليقة تثبت بة  الشركة الأجنبية

وممتثلة للتشاااريعات المنظمة لأعمالها في بلد مركزها الرئيساااي بما في ذلك إجراءات مكافحة  الرئيساااي

 .غسل الأموال وتمويل الإرها 

□ □ 

13 
للتعاو   تلك السللة يبين استعداد الرئيسي ابلد مركزهوليقة تمثل كتا  رسمي من السللة الرقابية في 

 )إ  أمكن(. جوانب الرقابية وتبادل المعلوماتمع البنك المركزي الأردني فيما يتعلف بال
□ □ 

14 

لعمل في المملكة بجميع المنوي ترخيصاااااااه ل االتزام فرعهبما يفيد الشااااااركة الأجنبية  خلي من تعهد

تزويد البنك المركزي وفي أي وقت من الأوقات بةية معلومات أو بيانات تتعلف ، والنافذ التشااااااريعات 

شااااعار البنك المركزي الأردني بةي تلورات تالر ساااالباً على ساااامعتها أو وإبةعمالها وأوجه نشاااااطاتها 

تحمل كافة الالتزامات الناشئة في حال أمور أخرى يرتئيها البنك المركزي، ووأية س مة وضعها المالي 

 . لأي سبب من الأسبا في المملكةتصفية فرعها 

□ □ 
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 (5رقم ) مرفف

 المعلومات المتعلقة برئيس وأعضاء مجلس الإدار  والإدار  التنفيذية العليا

 20شركـة .................................................................................. بتاريخ     /     /    

 اللبيعيين المرشحين لتولي رئاسة وعضوية مجلس إدار  الشركةأولا: بخصوص الأشخاص 

  اسم المرشح لرئاسة مجلس الإدار  )من أربعة مقاطع(

  (مقاطع أربعة من) الإدار  اسم المرشح لعضو مجلس

المرشااااح في عضااااوية  الاعتباري ممثل الشااااخص اساااام

 (مقاطع أربعة من)مجلس الإدار  

 

  الجنسية

الأردني/ رقم جواز الساافر للعضااو الرقم الوطني للعضااو 

 غير الأردني

 

  الشركة رأس مال في العضو ملكية ونسبة مقدار

رأس  في الاعتباري الشااخص ممثل ملكية ونساابة مقدار

 الشركة مال

 

  ومكا  الولاد  تاريخ

  العضو استق لية

  للمجلس الانضمام تاريخ

  المجلس عن المنبثقة اللجا  عضوية الترشيح في

  الدائم الإقامة عنوا 

  الهاتف رقم

  الالكتروني البريد

  م حظات
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 المرشحين لرئاسة وعضوية مجلس إدار  الشركة بخصوص الأشخاص الاعتباريينلانياً: 

المرشاااااح لعضاااااوية مجلس اسااااام الشاااااخص الاعتباري 

 الإدار 

 

  الجنسية

  القانوني الشكل

  التةسيس تاريخ

الضريبي للأشخاص الاعتباريين  /للمنشة  الرقم الوطني

 الاردنيين

 

  الشركة رأسمال في العضو ملكية ونسبة مقدار

  العضو يزاولها التي والغايات النشاط طبيعة

  العضو استق لية

  لمجلسل نضمامالا تاريخ

  العمل الدائم عنوا 

  المفوض بالتوقيع عن الشخص الاعتباري

  الهاتف رقم

  الالكتروني البريد

  م حظات
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 عضوية الإدار  التنفيذية العليا الأشخاص المرشحين لتولي بخصوصلالثاً: 

  الوظيفة

  (مقاطع أربعة من)المرشح  اسم

  الجنسية

الرقم الوطني للعضااو الأردني/ رقم جواز الساافر للعضااو 

 غير الأردني

 

  الولاد  ومكا  تاريخ

  الشركة لدى بالعمل الالتحاق تاريخ

  الحالية الوظيفة في العمل مباشر  تاريخ

  الشركة رأسمال في الملكية ونسبة مقدار

  الدائم الإقامة عنوا 

  الهاتف رقم

  الالكتروني البريد

  م حظات

 

  وبحسب الأصول ( ضمن هذا المرفف3( إلى )1الم حف من )وتوقيع يجب تعبئة. 

 ضمن هذا المرفف الولائف التالية يجب أ  ترفف: 

وليقة إلبات الشخصية )للأردنيين(، وجواز السفر/ وليقة إلبات شخصية أخرى معتمد  لدى الجهات الرسمية الأردنية )للأجانب(،  (1

 وذلك لرئيس وأعضاء مجلس الإدار  وأعضاء الإدار  التنفيذية العليا.

و  الشاااخصاااية الاعتبارية )للأشاااخاص الأردنيين( وذلك لرئيس وأعضااااء شاااهاد  عدم محكومية للأشاااخاص اللبيعيين ومن يمثل (2

 مجلس الإدار  وأعضاء الإدار  التنفيذية العليا. 

 (.3السير  الذاتية لرئيس وأعضاء مجلس الإدار  وأعضاء الإدار  التنفيذية العليا وفف النموذج المرفف رقم ) (3

خر، فونه يتوجب تقديم المعلومات لكل من الموكل والوكيل وإرفاق في حال كا  الشاااخص اللبيعي يتصااارا بالوكالة عن شاااخص إ (4

 الولائف التالية الخاصة بكليهما:

 جهات الرساااامية الأردنية وليقة إلبات الشااااخصااااية )للأردنيين(، وجواز الساااافر/ وليقة إلبات شااااخصااااية أخرى معتمد  لدى ال

 .)للأجانب(

  الأصول والتي تثبت صحة الوكالة.الولائف الرسمية الأصلية أو صور  مصدقة عنها حسب 

 صور  عن الماه ت العلمية وذلك لرئيس وأعضاء مجلس الإدار  وأعضاء الإدار  التنفيذية العليا. (5
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 (1ملحف رقم )

 إقرار عضو مجلس الإدار  المستقل 

وعلى وجه الخصاااوص تعليمات أنني قرأت نظام الدفع والتحويل الإلكتروني للأموال النافذ المفعول والتعليمات الصاااادر  بمقتضااااه  الإقرارقر بموجب هذا أ

الواجب ومعايير الم ءمة وأنني على علم ودراية كاملة بالمتللبات والشاااروط الحاكمية الماساااساااية لشاااركات الدفع والتحويل الإلكتروني للأموال النافذ  

 الشركة وأنها لا تتعارض مع مشاركتي في عضوية مجلس الإدار .المستقلين في دار  الإفرها بةعضاء مجلس توا

و موظفي الإدار  التنفيذية العليا فيها أو بةي شااركة أوأقر تحت طائلة المساااولية القانونية بةنه لا تربلني بالشااركة أو برئيس أو أي من أعضاااء المجلس 

لى التةلير على قراراتي أو اسااتغ لي لمنصاابي في إقد تادي  قرابة أو ع قة أخرى مادية أو ع قة ةبمدقف الشااركة الخارجي أي مصاالححليفة أو تابعة أو 

 .المسموحة بموجب التشريعات الناظمة بالخصوصغير تلك لتحقيف منافع ومكاسب شخصية على حسا  الشركة الشركة 

 في ضوء مشاركتي في عضوية مجلس الإدار :وأقر بة  الحالات التالية لا تنلبف علي 

 .أو خ ل السنتين الماليتين السابقتين على ذلك عضويتيخ ل فتر  أو تابعة موظفاً في الشركة أو أي شركة أخرى حليفة  لست (1

 قة زوجية أو قرابة حتى الدرجة بعأو تابعة أو أي شركة حليفة  الإدار  التنفيذية العليا في الشركةموظفي أعضاء المجلس أو مرتبلاً مع أحد  لست (2

 .خ ل السنتين الماليتين السابقتين بما في ذلكالثانية 

من مساااهمي الشااركة ولا يوجد لدي أقرباء حتى الدرجة الثانية  أو شااركاتها الحليفة أو التابعة ( أو أكثر من أسااهم الشااركة%5) لا أمتلك ما نساابته (3

 .أو شركاتها الحليفة أو التابعة سهم الشركةأو أكثر من أ( %5)الذين يمتلكو  ما نسبته 

 .وذلك حسب التشريعات النافذ  سيلر  على الشركة ليست لدي (4

أي  ولم أقم بقبول، أو تابعة لها الشاااركة أو أي شاااركة أخرى حليفةمع ع قة اساااتشاااارية أو منفعة تجارية مباشااار  أو غير مباشااار   ليس لدي أي (5

مجلس للسنة المالية الحالية أو الفي  أقدمهاغير المكافة  أو التعويض عن الخدمات التي أو تابعة مكافة  أو تعويض من الشركة أو أي شركة حليفة 

  .خ ل السنتين الماليتين السابقتين

 .متتالية لأكثر من ل ث فترات وأنني أتعهد بة  لا أتولى عضويتي في مجلس الإدار  (6

 وجود أية معلومات أو تعليقات لدى العضو المستقل يرجى إدراجها: في حال

...............................................................................................................................................................................................

..................................................................................................  

 .وأقر بة  جميع المعلومات أع ه صحيحة، وفي حال حصول أي تغيير لاحف في المعلومات أع ه فونني سةقوم بتزويد الشركة بها بشكل فوري

 .................................................           التوقيع: ....اسم العضو: .........................

        ..........    ...التاريخ: ...................................

 مصادقة الشركة

وتشهد الشركة بةنها قرأت هذا الإقرار،  تاكد الشركة على م ءمة الشخص الموقع على هذا الإقرار لشغل الوظيفة وفف متللبات البنك المركزي الأردني،

 وأ  جميع المعلومات الوارد  في الإقرار ومرفقاته عن الشخص المرشح دقيقة.

 .الشركة: ....................................................................اسم 

 .......................................... الشركة:مفوض بالتوقيع عن اسم ال

 .التوقيع: ........................................................................

 .التاريخ: ........................................................................

                                                           

 ختم الشركة وتوقيعها                                                                                                                                                                  

 

 

 

 (.3رقم ) المرفف*مرفف به السير  الذاتية للعضو وفف النموذج 
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 (2ملحف رقم )

 إقرار عضو مجلس الإدار 

وعلى وجه الخصاااوص تعليمات أنني قرأت نظام الدفع والتحويل الإلكتروني للأموال النافذ المفعول والتعليمات الصاااادر  بمقتضااااه  الإقرارقر بموجب هذا أ

الواجب ومعايير الم ءمة وأنني على علم ودراية كاملة بالمتللبات والشاااروط الحاكمية الماساااساااية لشاااركات الدفع والتحويل الإلكتروني للأموال النافذ  

 الشركة وأنها لا تتعارض مع مشاركتي في عضوية مجلس الإدار .في توافرها بةعضاء مجلس إدار  

 ود أية معلومات أو تعليقات لدى العضو يرجى إدراجها:في حال وج

...............................................................................................................................................................................................

...............................................................................................................................................................................................

.........................................................  

 

 .مات أع ه صحيحة، وفي حال حصول أي تغيير لاحف في المعلومات أع ه فونني سةقوم بتزويد الشركة بها بشكل فوريوأقر بة  جميع المعلو

 

 ..................................الاسم...............................................            التوقيع......

            .......... ....التاريخ................................

 

 

 مصادقة الشركة

ة أنها تاكد الشااركة على م ءمة الشااخص المرشااح الموقع على هذا الإقرار لعضااوية مجلس الإدار  وفف متللبات البنك المركزي الأردني، وتشااهد الشاارك

 عن الشخص المرشح دقيقة.قرأت هذا الإقرار ومرفقاته بعناية، وأ  جميع المعلومات الوارد  في الإقرار ومرفقاته 

 .الشركة: .........................................................................اسم 

 .......................................... الشركة:مفوض بالتوقيع عن اسم ال

 ..............................................................................التوقيع: 

 .التاريخ: .............................................................................

 

 

                                                                            

 ختم الشركة وتوقيعها        

 

 

 

 

 

 (.3رقم ) المرفف*مرفف به السير  الذاتية للعضو وفف النموذج 
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 (3ملحف رقم )

 إقرار عضو الإدار  التنفيذية العليا

وعلى وجه الخصاااوص تعليمات أنني قرأت نظام الدفع والتحويل الإلكتروني للأموال النافذ المفعول والتعليمات الصاااادر  بمقتضااااه  الإقرارقر بموجب هذا أ

الواجب ومعايير الم ءمة وأنني على علم ودراية كاملة بالمتللبات والشاااروط الحاكمية الماساااساااية لشاااركات الدفع والتحويل الإلكتروني للأموال النافذ  

 فرها بةعضاء الإدار  التنفيذية العليا للشركة وأنها لا تتعارض مع وظيفتي في الإدار  التنفيذية العليا.توا

 في حال وجود أية معلومات أو تعليقات لدى العضو يرجى إدراجها:

...............................................................................................................................................................................................

...............................................................................................................................................................................................

.........................................................  

 

 .وأقر بة  جميع المعلومات أع ه صحيحة، وفي حال حصول أي تغيير لاحف في المعلومات أع ه فونني سةقوم بتزويد الشركة بها بشكل فوري

 

 ........................الاسم...............................................            التوقيع...............

     .........................        .التاريخ....................

 

 

 مصادقة الشركة

في الإدار  التنفيذية العليا في الشاااركة وفف متللبات البنك المركزي الأردني، تاكد الشاااركة على م ءمة الشاااخص الموقع على هذا الإقرار لشاااغل وظيفة 

 قرار دقيقة.وتشهد الشركة أنها قرأت هذا الإقرار ومرفقاته بعناية، وأ  جميع المعلومات الوارد  في الإقرار ومرفقاته عن الشخص الموقع على هذا الا

 ..............................................الشركة: .................................اسم 

 .......................................... الشركة:مفوض بالتوقيع عن اسم ال

 .التوقيع: ..................................................................................

 ...................................................................................التاريخ: 

              

 

 

                                                                             

 ختم الشركة وتوقيعها  

 

 (.3رقم ) المرفف*مرفف به السير  الذاتية للعضو وفف النموذج 
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 المتطلبات الفنية والتقنية لكركات صدمات الدفع والتحويل الإلكتروني للأموال(: نموذ  6مرفق رقم )

ا يتوافف مع المتللبات والشااااااروط التي يحددها البنك يلتزم مقدم طلب الترخيص بة  تتوفر لديه البرمجيات والبنية التحتية ال زمة للربط مع أنظمة الدفع الإلكترونية الأخرى )إ  وجدت( وبم

 دنى من المتللبات التالية: المركزي، كما يلتزم بة  تكو  لديه أنظمة تشغيل وتجهيزات حاسوبية كفا  تتوافر فيها حد أ

 المتللبات الرقم
 م حظات ماشر الالتزام

 متللبات بيئة تكنولوجيا المعلومات والاتصالات وحمايتها

1 
توفير بيئة تكنولوجيا المعلومات والاتصااالات ال زمة لتقديم خدمات الدفع أو إدار  وتشااغيل أنظمة الدفع الإلكتروني وتوفير 

 لهاالدعم والصيانة 
□ 

 

2 
ضاابط إعدادات أنظمة التشااغيل وقواعد البيانات وأجهز  الشاابكة وجميع مكونات بيئة تكنولوجيا المعلومات والاتصااالات بما 

 في ذلك الإعدادات الأمنية وتوليف ذلك 
□  

3 
والإجراءات المتبعة في مراجعة مكونات بيئة تكنولوجيا المعلومات والاتصاااالات بشاااكل دوري بما في ذلك أسااااليب الحماية 

 تنفيذ العمليات وتحديثها باستمرار وتوليف ذلك
□  

 فحص مكونات بيئة تكنولوجيا المعلومات والاتصالات قبل الانتقال الى بيئة العمل الفعلية وتوليف ذلك  4
□  

5 
 وبشااكل فوري عند اسااتخدامها تغيير كلمات الساار المصاااحبة لكافة مكونات بيئة تكنولوجيا المعلومات والاتصااالات الجديد 

 وقبل الانتقال الى بيئة العمل الفعلية
□  

6 
التوليف الشامل لكافة مكونات بيئة تكنولوجيا المعلومات والاتصالات ومراجعتها باستمرار وتوفير الحماية ال زمة لها قبل  

 الانتقال الى بيئة العمل الفعلية
□  

 (Bandwidthسعات اتصال مناسبة )استخدام قنوات اتصال إمنة ذات   7
□  

 (Real Time Updateاستخدام قنوات اتصال ذات سرعات عالية لدعم متللبات التحديث الآني) 8
□  

 توظيف تقنيات الفصل الافتراضي و/أو المادي للشبكات   9
□  

10 
على ساااااابيل المثال لا الحصاااااار  اسااااااتخدام أجهز  الحماية الشاااااابكية ال زمة لبيئة تكنولوجيا المعلومات والاتصاااااااالات

(Firewalls, Intrusion Detection and Prevention Systems) 
□  

 ( بالشبكات الخاصة بالشركة(Remote Accessوجود ضوابط ومعايير للربط الشبكي عن بعد   11
□  

12 
 أنظمة التشااااااغيل والبرمجيات المثبتة على أجهز  وخوادم بيئة تكنولوجيا المعلومات والاتصااااااالات محدلة بتخر التحديثات 

 واجراء الفحوصات ال زمة قبل تنفيذ هذه التحديثات الموصى بها من الشركة المورد  
□  
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 ع قة بالأنظمة المعمول بها لدى الشركةحذا أي برمجيات أو ملفات مخزنة على الأجهز  والخوادم ليست لها  13
□  

14 
أنظمة الحماية من الفيروسات المثبتة على الخوادم وأجهز  العاملين في الشركة محدله باستمرار و جدولة المسح التلقائي 

 لمكافحة الفيروسات عليها
□  

 فصل بيئات العمل

  □  (إ  وجدت)بيئة التجربة والتلوير فصل بيئة العمل الفعلية  للأنظمة العاملة لدى الشركة عن  15

  □ إلى بيئة العمل الفعلية( إ  وجدت)تحديد وتوليف قواعد نقل البرمجيات من بيئة التجربة والتلوير  16

  بيئة التجربة تحاكي  بيئة العمل الفعلية  17
□  

18 
على ا  يتم منحهم أسماء )في الحالات الاستثنائية إلا  ل على بيئة العمل الفعليةلكوادر البرمجة والتلوير بالعم السماح معد

 (وكلمات سر ماقتة يتم تغييرها بعد انتهاء الغرض الذي منحت لأجله وتوليف ذلك
□  

 إدار  الوصول

19 

 إلى بيئة تكنولوجيا المعلومات والاتصالات (  (Logical Accessوضع الضوابط المناسبة للتحكم بالنفاذ غير المادي 

 الخاصة بها وفحصها بشكل مستمر  على ا  تشمل بالحد الأدنى ما يلي:

وفعالة وبحساااب مساااتوى المخاطر واساااتخدام الوساااائل والتقنيات ال زمة بما يضااامن  اساااتخدام ضاااوابط نفاذ قوية (أ

 .المساءلة وعدم الانكار
□  

منح صاااااا حيات الوصااااااول المتعدد للمسااااااتخدمين الجدد وعمليات إيقاا وحذا هذه الإجراءات الرساااااامية لعمليات  ( 

 الص حيات لمختلف أنظمة بيئة تكنولوجيا المعلومات والاتصالات
□  

منح الصاااااا حيات على قدر الحاجة ل سااااااتخدام فقط ولكل اسااااااتخدام على حدا ومراجعتها بشااااااكل دوري مع مراعا   (ج

 الص حيات ذات الحساسية والخصوصية الأعلى.
□  

 حصر عدد رموز التعريف المستخدمة للوصول والاستخدام لأنظمة الشركة المختلفة من ذوي الامتيازات العليا. (د
□  

20 

 إلى بيئة تكنولوجيا المعلومات  (Physical Access) وضع الضوابط المناسبة للتحكم بالنفاذ المادي

 الخاصة بها على ا  تشمل بالحد الأدنى ما يلي:والاتصالات 

تعريف الأشااخاص المصاارح لهم بالدخول الى مرافف بيئة تكنولوجيا المعلومات والاتصااالات وتحديد الشااروط الأمنية  (أ

 .الواجب مراعاتها عند الدخول لهذه المرافف وتوليف ذلك ضمن قوائم محدد  ومراجعتها باستمرار
□  

الفني من الجهات الخارجية صاااااا حيات نفاذ محدود  وماقتة لمرافف بيئة تكنولوجيا المعلومات منح موظفي الدعم  ( 

 والاتصالات وحسب الحاجة فقط على ا  يتم مراقبة هذه الص حيات ومراجعتها باستمرار.
□  
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 21 

 تتناسب مع أهميةوضع الضوابط المناسبة للوصول إلى الشبكات من خ ل ص حيات وصول محدد  لكل مستخدم على حدا 

 وحساسية التلبيقات والبرامج الموصولة بها أو زياد  خلور  المواقع التي يشغلها مستخدمو الأنظمة مع مراعا  ما يلي:

 حصر وصول المستخدمين من خارج الشركة من خ ل بوابات إمنة والى برامج محدد . (أ
□  

 الخارجية.التولف/التحقف من هوية المستخدم على الشبكات  ( 
□  

 مخاطر العمليات والخدمات التي يتم تقديمها من خ ل الشبكات. (ج
□  

 السج ت

22 
شركة الإلكترونية وفف المتللبات القانونية النافذ   سلة أنظمة ال الاحتفاظ بالبيانات التاريخية لكافة المعام ت التي تمت بوا

هذه البيانات ما يدل على منشاااااال السااااااجل وتاريخه ووقت حف  هذه مع توافر امكانية اسااااااترجاعها )مراعا  ا  تتوفر في 

 السج ت(

□  

23 

 الاحتفاظ بكافة سج ت التدقيف وسج ت الأحداث التشغيلية والأمنية لمكونات بيئة تكنولوجيا المعلومات 

 والاتصالات لمد  لا تقل عن خمس سنوات مع مراعا  ما يلي: 

  □ .ومراقبة سج ت الأحداث والتدقيف بشكل مستمرتوفير إلية لإدار  وتحليل  (أ

توفير الحماية ال زمة لسااج ت الأحداث والتدقيف لضااما  توافريتها وتكامليتها وحماية السااج ت من عمليات التغيير  ( 

 . والضياع والتدمير والتخريب والتزوير
□  

 إدار  البيانات

 مناسبة ومراجعة تلك السعات للنظر في مدى كفايتهااستخدام قواعد بيانات ذات سعات تخزينية  24
□  

 القدر  على تخزين واسترجاع البيانات بسرعة وكفاء  25
□  

26 
 وضع ضوابط الحماية المناسبة لحماية قواعد البيانات من الوصول غير المصرح به

 
□ 

 

27 

 إخضاع البيانات )سواء المخزنة أو المتناقلة( والنسخ الاحتياطية من هذه البيانات وخاصة الحساسة منها إلى ضوابط 

 التشفير المناسبة مع الالتزام بالحد الأدنى بما يلي:

البيانات توظيف تقنيات التشااافير ذات اعتمادية عالية  لضاااما  سااارية البيانات الحسااااساااة ساااواء كانت على مساااتوى  (أ

الشااخصااية أو بيانات الحركات المالية، والبيانات الخاصااة بالعم ء وتلك التي يتم حفظها عند طرا لالث لضااما  عدم 

 .إساء  استخدامها

□  

وضااع وتوليف سااياسااات وإجراءات مفصاالة ومراجعتها بشااكل دوري لتنظيم إدار  مفاتيح التشاافير من حيث انشااائها  ( 

 .وايقافها وانتهاء ص حيتها وتجديدها وارشفته ومراقبتهاوتخزينها واستخدامها 
□  
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توظيف تجهيزات امنية كافية وكفا  مثل الأجهز   الخاصاااااة بتخزين مفاتيح التشااااافير وغيرها من الأدوات  والأنظمة  (ج

 المستخدمة للتشفير.
□  

 تحديد إليه محدد  لحف  البيانات وأماكن تخزينها ومعالجتها وتناقلها  28
□  

 تحديد إليه محدد  لإت ا البيانات الحساسة عندما تنتفي الحاجة من وجودها بما يشمل وسائط التخزين المستخدمة 29
□  

 وجود إجراءات لمعالجة أخلاء ومشاكل إدار  البيانات ومراجعتها 30
□  

 النسخ الاحتياطي والاسترجاع

31 
نات  يا كل دوري لقواعد الب ياطية بشاااااا ئة تكنولوجيا المعلومات أخذ نسااااااخ احت نات كافة وإعدادات بي يا والمعلومات والب

 والاتصالات والاحتفاظ بها في وسائط تخزين خاصة بشكل منفصل عن مصدر هذه النسخ
□  

   توفير مستوى مناسب من الحماية المادية وغير المادية للنسخ الاحتياطية 32
□  

 إجراءات ونتائج الاسترجاعفحص استرجاع النسخ الاحتياطية وتوليف  33
□  

 اختبار كفاية وفاعلية وسائط التخزين وتلبيتها لمتللبات الشركة في دعم عمليات الاسترجاع 34
□  

35 
وحفظها في أماكن إمنة ومخصصة  (Source Code) عدم إجراء أي تعديل غير مصرح به على نسخ البرامج المصدرية

  لها
□  

 التوافرية العالية

36 
وجود الضاااوابط الكافية لضاااما  التوافرية العالية لبيئة تكنولوجيا المعلومات والاتصاااالات وعلى وجه الخصاااوص الأنظمة 

 مع مراعا  السعة الاستيعابية الكافية والأداء المولوق  الحرجة 
□  

37 
مقدمة من قبل مزودي خدمة اتصال تحقيف مبدأ تعدد قنوات الاتصال ما بين الأطراا المختلفة وأ  تكو  القنوات المختلفة 

  مختلفين لتجنب مخاطر التعامل مع مزود خدمة واحد
□  

 استمرارية العمل

38 
وجود موقعاً بدي ً يكو  مفصولاً جغرافياً عن الموقع الرئيسي لضما  استمرارية أعمال الشركة في حالة حدوث انقلاع 

  في الموقع الرئيسي
□ 

 

39 

 وضع خلة استمرارية العمل والتعافي من الكوارث بما في ذلك إليات بناء وفحص وتشغيل وتحديث تلك الخلة ومراجعة 

 مع الاخذ بالاعتبار ما يلي: وتقييم نتائج الفحوصات لضما  توافرية عمليات الشركة بشكل سنوي على الأقل

عافي من الكوارث  (أ لك قبل شااااااروط تفعيل خلط اسااااااتمرارية العمل والت يذ هذه الخلط وذ لك إجراءات تنف ما في ذ ب

 اعتمادها.
□  

إجراءات خلط اساااتمرارية العمل والتعافي من الكوارث التي تبين الأمور الواجب اتباعها والقيام بها عند الحاجة الى  ( 

 تفعيل الخلة.
□  



     

04/2019 

 

 إجراءات تصف الخلوات التي من خ لها يتم تشغيل بيئة تكنولوجيا المعلومات والاتصالات في المواقع البديلة   (ج
□  

 إجراءات التعافي يتم اتباعها لإرجاع العمل الى وضعه اللبيعي. (د
□  

 جدول زمني يبين مكا  وزما  فحص الخلط وإجراءات الفحص. (ه
□  

المصاااممة للتةكد من الفهم الصاااحيح لإجراءات خلط اساااتمرارية العمل والتعافي من  النشااااطات التدريبية والتوعوية (و

 الكوارث.
□  

 مهام ومساوليات الافراد تجاه تنفيذ كل جزء من أجزاء الخلة. (ز
□  

إجراءات إعاد  تشغيل عمليات الشركة ومتللبات استعاد  النظام ووضع سيناريوهات الاستجابة في حال فشل القدر   (ح

 الاستئناا.على 
□  

  □ توليف فترات الانقلاع وأسبابه والإجراءات المتبعة لمعالجة ذلك. (ط

 إدار  مراكز البيانات

40 

  توفير ضوابط أمن مادي وبيئي لمراكز البيانات في الموقعين الرئيسي والبديل على ا  تشمل بالحد الأدنى ما يلي:

نات من  (أ يا ية المادية لمراكز الب المخاطر البيئية مثل الحفاظ على مسااااااتويات معينة من درجة الحرار  تةمين الحما

 والرطوبة والغبار والوقاية من مخاطر المياه والحريف وتوفير التبريد الموزع على كافة مساحة الغرفة.
□  

 تةمين الحماية المادية من خ ل أبوا  أمنية. ( 
□  

 توفير المراقبة التلفزيونية المسجلة لمداخل ومراكز البيانات.  (ج
□  

 الاحتفاظ بسج ت زوار و/أو مستخدمي مراكز البيانات عند الدخول والخروج.  (د
□  

 وتسريبات المياه والصرا الصحي. فيضاناتا  تكو  البنية التحتية بعيد  ومحمية عن تهديدات  (ه
□  

( بالقدر  الكافية لتشاااغيل أجهز  وعمليات الشاااركة واساااتخدام نقاط  (UPSتوفير مولدات كهرباء وأنظمة وبلاريات  (و

 متعدد  لتزويد الأجهز  الرئيسية وملحقاتها باللاقة الكهربائية وا  يكو  التحويل بينها بشكل اوتوماتيكي.
□  

 إدار  التغيير

41 
 وضع القواعد والإجراءات ال زمة لإدار  التغييرات التي تلرأ على بيئة تكنولوجيا المعلومات والاتصالات وأسس الموافقة 

 مع مراعا  ا  تتم الموافقة على التغييرات من الجهة المخولة بمنح الص حيات على اجراء  عليها وتنفيذها ومراجعتها

 والإجراءات ما يلي:التغيير بحيث تشمل القواعد 
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  □ إجراءات تحليل للمخاطر وألر التغيير على بيئة تكنولوجيا المعلومات والاتصالات. (أ

اخااذ نسااخ احتياطيااة ماان الأنظمااة والتلبيقااات قباال اجااراء التغيياارات ووضااع خلااة للعااود  الااى اصاادار سااابف ماان  ( 

التاااي لا يسااامح فيهاااا التغييااار العاااود  الاااى النظاااام أو التلبياااف ووضاااع خياااارات اساااتعاد  بديلاااة لمعالجاااة الحاااالات 

 الوضع السابف.

□ 
 

  □ ا  يتم فحص التغيير وتوليف خلط اختبار التغيير. (ج

 فحص الثغرات الأمنية

42 
كمتللب  من قبل جهة مختصااااااة وتزويد البنك المركزي بتقرير يبين نتائج هذه الفحوصااااااات تنفيذ فحص الثغرات الأمنية

 للحصول على الترخيص النهائي
□ 

 

 
 


