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 التعريفات

 

التنظيمي يكون للكلمات والعبارات التالية المعاني المخصصة لها أدناه أينما وردت فيه ما لغايات هذا الإطار 

 لم تدل القرينة على خلاف ذلك:

 البنك المركزي الأردني. : البنك المركزي

 شركة الصرافة

 المرخصة
: 

ممارسة نشاط ها ل مصرحوالالشركة المرخص لها بممارسة أعمال الصرافة 

وفددأ أاكددان نددانون أعمددال الصددرافة النافددذ  الماليددة وتلقيهدداصدددار الاددوا ت إ

 والأنظمة والتعليمات الصادرة بمقتضاه.

شركة الدفع والتحويل 

 الإلكتروني للأموال
: 

أنشدةة خددمات الددف   لمزاولدة أي مدنالشركة المرخصة من البنك المركزي 

التاويددد  تقدددديم خددددمات مدددن خدددلال نظدددان الددددف  بواسدددةة الهدددات  النقدددال أو 

الإلكتروني للأموال وفقدا  لأاكدان نظدان الددف  والتاويد  الإلكتروندي للأمدوال 

 . بـ "مقدن خدمة الدف " الإطار التنظيمي، ويشار إليها في هذا النافذ

 وشركة الدف  والتاوي  الإلكتروني للأموال. المرخصة شركة الصرافة : الشركة

 : الحوالات المالية

استخدان أي وسيلة وبغض النظر بشركة الأي عملية تاوي  مالي تتم بواسةة 

عن كون طالب إصدار الاوالدة هدو ذاتده الشدخص المادول لده، وشدريةة أن 

 لكترونية.بوسائ  إ التاوي  المالي ةتتم عملية دف  أو استلان نيم

العابرة  المالية الحوالات

 للحدود
: 

الشددركة المصدددرة للتاويدد  أو الشددركة  اتكددون فيهدد الاددوا ت الماليددة التددي

 المتلقية للتاوي  تعم  خارج المملكة.

 : المحفظة الإلكترونية
مقددن فتاده لدد  يقدون العميد  باساب الدف  الإلكتروني المددفو  مسدبقا  الدذي 

 .والمرتبط بتةبيقات الهات  النقال خدمة الدف 

 : التوافقية

نظان المددفوعات الدوطني بشدك  يتدي  عملية التشغي  البيني لأي من مكونات 

مشاركة سلسة  ثنين أو أكثر من نقاط نبول أو معالجة أو تنفيذ عمليات الدف  

 .أو التاوي  الإلكتروني للأموال

 : الخدمة

والمنفدذة مدن خدلال  الصادرة والدواردة العابرة للادود خدمة الاوا ت المالية

المادددافلا ا لكترونيدددة بةريقدددة مباشدددرة أو باسدددتخدان الوسدددائ  الإلكترونيدددة 

وضدمن مسدتويات مدن متكامد  بشك  إلكتروني لشركات الصرافة المرخصة 

  التوافقية التامة بين الشركات.

 : الجهة الوسيطة

وفقدددا   المرخصدددة الشدددركة الخار يدددة التدددي تتعامددد  معهدددا شدددركة الصدددرافة

للتشريعات النافذة والمنظمة لأعمالها والتي تشارك في تنفيدذ التاويد  المدالي 

دون أن تكون مصدرة أو متلقية له أو نظان الدف  ا لكتروني العالمي المعتمد 

  .من نب  البنك المركزي وفقا  للتشريعات النافذة المرخصأو 
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 مهيـــدت

في إطار تنظيم البنك المركدزي لنظدان المددفوعات الدوطني وتةدويره بمدا يضدمن تدوفير نظدم ةمندة وكفد ة 

وضد  الأطدر التنظيميدة اللا مدة لتاقيدأ لللدف  والتقدا  والتسدوية فدي المملكدة، وسدعيا  مدن البندك المركدزي  

تمكدين شدركات بهددف ا طدار التنظيمدي هدذا عدداد إتدم ، ين مكونات نظان المدفوعات الوطنيالتوافقية التامة ب

تقدديم خدمدة الادوا ت الماليدة  مدنالمرخصين من البندك المركدزي ومقدمي خدمات الدف   المرخصةالصرافة 

بدين  والتشغي  البينيالتوافقية  وضمن مستويات منالعابرة للادود الصادرة والواردة بشك  إلكتروني متكام  

أو  لكترونيددةالماددافلا الإالشددركات بالخصددو ، وبايددت يددتم تقددديم هددذه الخدمددة بةريقددة مباشددرة مددن خددلال 

 باستخدان الوسائ  الإلكترونية لشركات الصرافة المرخصة.

)النقدد،  غيدر الإلكترونيدةو ود العديد مدن نظدم وأدوات ووسدائ  الددف  سدواك الإلكترونيدة أو  منوبالرغم 

الصدادرة  العدابرة للاددودالادوا ت الماليدة نديم استلان / دف خلالها من التي يمكن ( ، وغيرهابنكيةالاسابات ال

مددن خددلال  المددذكورةخدمددة التقددديم سيقتصددر علددى معالجددة ةليددة  الإطددار التنظيمددي، إ  أن نةدداه هددذا والددواردة

 .المرخصة الصرافةلكترونية لعملاك مقدمي خدمات الدف  وبالتعاون م  شركات الماافلا الإ

تقديم خدمدة للعم  معا  في  ينالراغبالدف  مقدمي خدمات و المرخصة من شركات الصرافة يتةلبوعليه، 

وضمن مستويات من التوافقية فيما  بشك  إلكتروني متكام الصادرة والواردة  العابرة للادود الاوا ت المالية

 .الإطار التنظيميالواردة في هذا ؛ ا لتزان بالاد الأدنى من المتةلبات وإ راكات العم  مبينه

ينةبأ كذلك على شدركات الددف  والتاويد  الإلكتروندي للأمدوال التنظيمي  الإطارهذا  وبذات السياه، فإن

 العددابرة للادددودالمرخصددة مددن البنددك المركددزي لمزاولددة نشدداط تقددديم خدددمات التاويدد  الإلكترونددي للأمددوال 

أو المرخصدة مدن  ةأنظمدة الددف  الإلكترونيدة المعتمدد أي مدن والتي تقدن خدماتها من خدلال ةوالوارد ةالصادر

 .وتا  ما  شركات الصرافة أينما وردت في هذا الدلي  البنك المركزي وفقا  للتشريعات النافذة
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 لتقديم الخدمة ةـساسيالأ المتطلبــاتأولا : 

لغايدات تقدديم الخدمدة بالادد  شركات الصرافة المرخصة وشركات الدف  والتاويد  الإلكتروندي للأمدوالتلتزن 

 دنى من المتةلبات الأساسية التالية: الأ

تعليمات مكافاة غس  الأموال وتموي  الإرهداب المنصو  عليها بمو ب ا لتزان بتلبية كافة المتةلبات  (أ 

  :النافذة، وعلى و ه الخصو 

 .العناية الوا بةإ راكات  (1

تاتوي على كافة معلومات طالب إصددار التاويد  الاوا ت المالية العابرة للادود التأكد من أن كافة  (2

 .والمستفيد من التاوي 

مد  ندوائم عقوبدات الادوا ت الماليدة العدابرة للاددود ا لتزان بمقارنة الأسماك والاقول الواردة ضمن  (3

وتنفيذ ا لتزامات الواردة في القرارات الدولية ذات مجلس الأمن الدولي والقائمة الوطنية للإرهابيين، 

 الخصو .هذا ب لك  شركة على اده الكاملة ةمس وليالالصلة والوا بة النفاذ، م  التأكيد على 

أو بدأي وسديلة كاندن عدن إخةدار الاظر بقيان أي موظ  بالإفصاح بةريقة مباشدرة أو غيدر مباشدرة  (4

الوادة أو عن أي من إ راكات الإخةار التي تتخذ بشأن العمليات التي يشتبه ارتباطها بغس  الأموال 

 أو تموي  الإرهاب أو عن أي من المعلومات المتعلقة بها. 

وللفتدرة  للاددودبدالاوا ت الماليدة العدابرة ا اتفاظ بجميد  البياندات والسدجلات والمسدتندات المتعلقدة  (5

 .الزمنية الماددة بالخصو 

تلبية الاد الأدنى من المتةلبات الفنية والتقنية وفقا  لما هو مادد بمو ب تعليمات المتةلبات الفنية والتقنية  (ب 

 لشركات الدف  والتاوي  الإلكتروني للأموال النافذة وتعليمات التكي  م  المخاطر السيبرانية النافذة.

ات والتددابير اللا مدة مد  الأخدذ با عتبدار ا  دراك الخدمة بالأشخا  الةبيعيين فقطأ اصر نةاه تةبي (ج 

 .لتاقيأ ذلك

توفير الآليات والإ راكات والضوابط الداخلية التي من شأنها مرانبة اجم التعاملات المنفذة في اطار هذه  (د 

  عميد  وتنسدجم الخدمة وإدارتها ضمن سقوف ماددة تراعي در دة مخداطر التعامد  ودر دة مخداطر كد

لإ مالي نيم الاوا ت  الشهري وأية تشريعات صادرة بالخصو ، وشريةة أن   يتجاو  الاد الأنصى

( دينار أردني أو ما يعادلها 5000المالية العابرة للادود سواك أكانن اوا ت صادرة أو اوا ت واردة )

 بالعملات الأ نبية للعمي  الوااد.

القنوات الإلكترونية فقط دون السماح بتقديمها من خلال نناة الكاونتر أو مدن  اصر تقديم الخدمة باستخدان (ه 

 خلال الوكلاك.

تقييم مخاطر غس  الأموال وتموي  الإرهاب للخدمة وتوثيأ ذلك وفأ سياسة الشركة بالخصو  وإعادة  (و 

رة وتخفيد  تقييم ذلك بشدك  دوري أو ادال اددوغ تغييدرات تسدتدعي ذلدك، واتخداذ التددابير اللا مدة لإدا

المخاطر والاد منها ومرانبتها وضبةها على ناو فعال؛ بما في ذلك مخاطر العملاك والددول أو المنداطأ 
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الجغرافيدة والتكنولو يددا المسددتخدمة وأنظمددة وأدوات وننددوات التاويدد  التددي تسددتخدمها الشددركة فددي تقددديم 

 الخدمة.

هذه ا تفانيات بالاد الأدنى اقوه والتزامات كلا تنظيم ا تفانيات اللا مة لتقديم الخدمة، على أن تتضمن  (  

 ايثما لزن الأمر.ا طار التنظيمي الةرفين بما في ذلك تضمينها المتةلبات والشروط الواردة في هذا 

تاديد كافة العمو ت المنوي استيفاؤها إ اك هدذه الخدمدة وبدالتوافأ مد  الأطدراف ذات العلاندة وا عدلان  (ح 

اسدتخدان الخدمدة بمدا فدي ذلدك عمدو ت سدعر صددرف  عندد أو إثنداك  وصدري  عنهدا للعمدلاك بشدك  واضد

التقيددد بنشددرة أسددعار صددرف العمددلات والدددينار الأردنددي أمددان العمددلات الأ نبيددة وبددالعكس )وايددت يلددزن( 

/ج( مدن 20وعلدى أن يراعدي مقددمي خددمات الددف  أاكدان المدادة ) الأ نبية الصادرة عن البنك المركدزي

 .النافذنظان الدف  والتاوي  الإلكتروني للأموال 

تددوفير الآليدددات وا  دددراكات المناسدددبة التدددي تضدددمن امايدددة العمدددلاك واقدددونهم وفقدددا  للتشدددريعات النافدددذة  (ط 

ه المتعاملين وبأن تتمت  الخدمدة بالخصو  بما في ذلك اتخاذ كافة ا  راكات التي من شأنها اماية اقو

مدد  مراعدداة ضددرورة  ،المقدمددة لهددم بخصددائص وشددروط واضدداة تمكددنهم مددن فهددم طبيعددة وتكلفددة الخدمددة

 المترتبدة علدى الخدمدة ا لتزان بالإعلان وا فصاح للعملاك بشفافية عن أي تعدي  ند يةرأ على العمو ت

ا عتبدار ضدرورة تددوفير الآليدات التددي   الأخددذ بكدزي الصدادرة بالخصددو ، مدووفقدا  لتعداميم البنددك المر

 تمكن العملاك مما يلي:

علدى أن تنسدجم مد  المتةلبدات والإ دراكات الدواردة  للعمدلاك استعراض شروط وأاكان تقديم الخدمدة (1

 .ا طار التنظيميفي هذا 

اللا مة لإتمدان تنفيدذ الخاصة بهم واااطتهم بالمدة الزمنية الاوا ت المالية العابرة للادود أوامر تتب   (2

الدواردة فدي يددا  نديم الادوا ت ك الأوامر سواك كان ذلدك فدي االدة إصددار الاوالدة أو إعادتهدا أو إتل

 لكترونية للمستفيد منها.اساب المافظة الإ

 وفقا  للتشريعات النافذة بالخصو .من شأنها اماية العملاك واقونهم أية ا راكات أو تدابير أخر   (3

 الآليات والسياسات المناسبة لمعالجة الاا ت ا ستثنائية التالية:وض  واعتماد  (ي 

ادرة الصدالعدابرة للاددود الواردة أو الادوا ت الماليدة العابرة للادود يدا  نيم الاوا ت المالية تعذر إ (1

 لكترونية للعملاك المستفيدين منها لأي سبب كان.المعادة في اساب الماافلا الإ

وضد  ةليدات لتاديدد مدن ايدت  تم إعادتهداالتي الصادرة والعابرة للادود  لماليةالاوا ت ا التعام  م  (2

تاديدد و ،لمنفدذة بدالعملات الأ نبيدةاالادوا ت وتلدك سعر الصرف الذي سديتم اعتمداده  اتسداب نديم 

 .الناتج عن إعادة ااتساب سعر الصرف الةرف الذي سيتام  الفره

المتةلبددات الاددد الأدنددى مددن الفاوصددات اللا مددة للتأكددد مددن مددد  نجدداح تةبيددأ الخدمددة وفددأ  كافددةتنفيددذ  (ك 

 على البيئة الايةّ.  بشك  فعلي نب  إطلاه الخدمة وذلك ،ا طار التنظيميوالإ راكات الواردة في هذا 
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علدى البيئدة الايدة،  من تاريخ الإطلاه الفعلي للخدمة اد أدنىكأيان عم   (10)نب   إعلان البنك المركزي (ل 

وللبنك المركزي خلال ، للخدمة ا علان نتائج الفاوصات التجريبية التي تم تنفيذها كتابعلى أن يتضمن 

ملااظات أو أو ده ا بمعالجة أية ية لاين نيامهدن إطلاه الخدمة على البيئة الابع الشركة إلزانتلك الفترة 

 (.ن و دتتم رصدها )إنصور 

علدى ةليدة وإ دراكات  أي تعددي في اال كان هنداك ة البنك المركزي الخةية المسبقة الاصول على موافق (ن 

 .ا طار التنظيميفي هذا  ةواردالإ راكات اللية والآند ي ثر على  تقديم الخدمة

 (Outward Remittances) الصادرةالحوالات المالية العابرة للحدود  تنفيذإجراءات ثانيا : 

 :من خلال تطبيق المحفظة الإلكترونيةالصادرة  العابرة للحدودالحوالات المالية تنفيذ  (1

البياندات الخاصدة  باسدتخدانيقون العمي  صااب المافظة الإلكترونية بالدخول إلى تةبيدأ المافظدة  (أ 

ثم اختيار خدمة التاويد  عبدر الاددود وتاديدد مبلدح التاويد  ، اسم المستخدن وكلمة المرور وهيبه 

ي  بيانات طلب التاوي  بما في ذلك بيانات المستفيد من التاوي  علدى أن و هة التاوي  وإدخال  م

تشم  بالاد الأدنى البيانات التالية وبمدا يتوافدأ مد  تلدك المنصدو  عليهدا ضدمن تعليمدات مكافادة 

 غس  الأموال وتموي  الإرهاب النافذة وعلى الناو التالي:

 رنم اساب الدف  )إن و د(.  الجنسية، معلومات المستفيد من التاوي  وتشم : ا سم الكام ، (1

 الغرض من التاوي . (2

 العلانة ما بين المرس  طالب التاوي  والمستفيد من التاوي . (3

 تصري  من المرس  طالب التاوي  بأنه المصدر الاقيقي له.  (4

 دولة التاوي . (5

نفيدذ أية معلومات أو معز ات أخدر  إضدافية يدتم تاديددها مدن نبد  مقددن خدمدة الددف  لغايدات ت (6

 طلب التاوي . 

لتقدديم الخدمدة، سديقون مرخصدة في اال كان مقدن خدمة الدف  يتعامد  مد  أكثدر مدن شدركة صدرافة  (ب 

المتااددة للعميدد   المرخصددة لعددرض نائمددة بشددركات الصددرافةمناسددبة مقدددن خدمددة الدددف  بتددوفير ةليددة 

تدوفير ةليدة كدذلك والمدراد تنفيدذ التاويد  مدن خلالهدا، المرخصدة لتمكينه من تاديد شدركة الصدرافة 

دف  الدنظدان الجهدة الخار يدة متلقيدة التاويد  و/ أو تدرك المجدال مفتوادا  أمدان العميد   ختيدار  تكف 

؛ مددن البنددك المركددزي المددرخصأو  المددراد تنفيددذ التاويدد  مددن خلالدده سددواك المعتمدددلكترونددي الإ

 للمفاضلة بينها تبعا  للتكلفة وسرعة تنفيذ التاوي .

باتخاذ إ راكات العنايدة الوا بدة والتاقدأ مدن كافدة المعلومدات طبقدا  للمعدايير  الدف مقدن خدمة قون ي (ج 

افذة وذلك نب  والإ راكات المنصو  عليها في تعليمات مكافاة غس  الأموال وتموي  الإرهاب الن

قواعدد العمد  للتاقدأ مدن بياندات طلدب التاويد  مدن ايدت مدد  تلبيتده تنفيذ طلب التاوي ، وأيضدا  ا

تثددال الماددددة لغايددات إ ددا ة طلددب التاويدد  مددن عدمدده بمددا فددي ذلددك مقارنددة الأسددماك والاقددول وا م
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عقوبدات مجلدس الأمدن الددولي والقائمدة الوطنيدة للإرهدابيين الواردة ضمن طلب التاوي  مد  ندوائم 

 واتخاذ الإ راكات اللا مة بالخصو  بما في ذلك تجميد الأموال.

مقدن خدمة الددف  لسدبب مدا، يقدون بإنهداك العمليدة، مد  مراعداة في اال رفض طلب التاوي  من نب   (د 

نيامدده بإخةددار وادددة مكافاددة غسدد  الأمددوال وتمويدد  الإرهدداب فددورا  اددال تددوافر اشددتباه بددأن طلددب 

التاوي  مرتبط بغس  أموال أو تموي  إرهاب وفقدا  للنمدوذج أو الوسديلة المعتمددين مدن الواددة لهدذه 

والتعليمدات ذات  نانون مكافادة غسد  الأمدوال وتمويد  الإرهداب النافدذالغاية وبما ينسجم م  أاكان 

 .العلانة الصادرة بمقتضاه

 المرخصدة إلى شركة الصرافة هبإرسال يقون مقدن خدمة الدف ،في اال إ ا ة طلب التاوي  من نب   (ه 

وعلدى أن  ،بالادد الأدندى مدا يلدي والتي تشدم  ه مي  البيانات اللا مة لغايات تنفيذ هرفأ بيعلى أن 

 : يتم ا اتفاظ بها بشك  كام 

، عنوانده، المافظدة الإلكترونيدةتشدم : ا سدم الكامد ، رندم وطالب التاويد   المرس  معلومات (1

لغيدر الأردنيدين، وأذن الإنامدة  الرنم الوطني للأردنيدين أو الدرنم الشخصدي ورندم  دوا  السدفر

السددنوي الصددادر عددن و ارة الداخليددة أو تصددري  عمدد  سدداري المفعددول صددادر عددن الجهددة 

أو رنددم أيددة وثيقددة إثبددات شخصددية أخددر   المختصددة فددي اددال كددان العميدد  مددن العمالددة الوافدددة

 معتمدة من الجهات المختصة لغير الأردنيين و نسياتهم.

 رنم اساب الدف  )إن و د(. الجنسية، تشم : ا سم الكام ، ووي  معلومات المستفيد من التا (2

 .الغرض من التاوي  (3

 .طالب التاوي  والمستفيد من التاوي  المرس  لعلانة ما بينا (4

 طالب التاوي  بأنه المصدر الاقيقي له. المرس  تصري  من  (5

 دولة التاوي . (6

 بايت يسم  بتتب والمستخرج من نظان مقدن خدمة الدف   لةلب التاوي مميز المر عي الرنم ال (7

 .ومقدن خدمة الدف  في أي ونن من الأوناتالمرخصة طلب التاوي  بين شركة الصرافة 

المتفأ عليها تبعا  لنو  التاوي  والجهة الوسيةة  نيمة العمولةووعملة التاوي ، مبلح التاوي ،  (8

 أو معز ات أية معلومات، ون و دت(إ) الصرفوالجهة المتلقية وبعد ااتساب عمو ت سعر 

لغايدات تنفيدذ طلدب  المرخصدة وشدركة الصدرافة مقدن خدمة الددف  أخر  يتم ا تفاه عليها بين

 التاوي . 

بتنفيذ نيد مدين بقيمة طلب التاوي  والعمو ت المرتبةة به )إن و دت( على  مقدن خدمة الدف ون يق (و 

اساب المافظة الإلكترونية الخاصة بالعميد  المرسد  وتنفيدذ نيدد دائدن بتلدك القديم لاسداب المافظدة 

نو  العملية علدى  م  مراعاة وض  التدابير لتمييز ،المرخصة الإلكترونية الخاصة بشركة الصرافة

  ". صادر   بواسةة الهات  النقال بما يفيد أنها "تاوي  دولينظان الدف

 همرفأ به  مي  البياندات اللا مدة لتنفيدذالمرخصة من نب  شركة الصرافة يتم استلان طلب التاوي   (  

( أعلاه لتقون بدورها باتخداذ إ دراكات العنايدة الوا بدة والتاقدأ مدن كافدة هـفي البند ) اوالمشار إليه
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المعلومات طبقا  للمعايير والإ راكات المنصو  عليها في تعليمات مكافاة غس  الأمدوال وتمويد  

ةلدب مدن الالإرهاب النافذة وذلك نب  تنفيذ طلب التاوي  إلى الخارج بما في ذلك التاقأ من بيانات 

مقارنددة مددن عدمدده بمددا فددي ذلددك    وا متثددال الماددددة لغايددات إ ا تددهايددت مددد  تلبيتدده نواعددد العمدد

عقوبددات مجلددس الأمددن الدددولي والقائمددة الأسددماك والاقددول الددواردة ضددمن طلددب التاويدد  مدد  نددوائم 

 واتخاذ الإ راكات اللا مة بالخصو  بما في ذلك تجميد الأموال.الوطنية للإرهابيين 

في اال إ ا ة طلب التاوي  من نب  شركة الصرافة المرخصة، تقون بالسدير بدإ راكات تنفيدذه إلدى  (ح 

خارج وفقا  لخةوط التعام  وإ راكات العم  المسموح بها من نب  البنك المركزي وبما ينسجم م  ال

التشريعات النافذة والمنظمة لأعمالها، وتلتزن شدركة الصدرافة المرخصدة بإشدعار مقددن خدمدة الددف  

الجهدة بإ ا ة طلب التاوي  م  تزويده بالرنم المر عي للةلدب )الدرنم المدرتبط بةلدب التاويد  مد  

المتلقيددة لدده فددي الخددارج(، ايددت يقددون مقدددن خدمددة الدددف  بإتااددة هددذا الددرنم للعميدد  المرسدد  بددالةره 

 الإلكترونية المناسبة. 

أو الجهدة الخار يدة المتلقيدة لده أو  المرخصدة في اال رفض طلب التاوي  من نب  شركة الصدرافة (ط 

رفض بد مقددن خدمدة الددف بإشدعار المرخصدة  الصدرافة لسبب ما، تقون شدركة الوسيةة )إن و دت(

وعلددى أن يكددون رفددض طلددب التاويدد  لأسددباب متعلقددة بمتةلبددات ةلددب مدد  بيددان سددبب الددرفض، ال

مكافاة غس  الأموال وتموي  الإرهاب م شرا  يعتد به فدي تقيديم مدد  و دود اشدتباه بارتبداط عمليدة 

لواددة فدورا  فدي ادال تدوافر التاوي  أو أي من أطرافها بغس  الأموال أو تموي  الإرهاب وإخةار ا

ذلك ا شتباه وفقا  للنموذج أو الوسيلة المعتمدين من الوادة لهذه الغاية وبما ينسدجم مد  أاكدان ندانون 

 .مكافاة غس  الأموال وتموي  الإرهاب النافذ والتعليمات ذات العلانة الصادرة بمقتضاه

مددين بقيمدة طلدب التاويد  والعمدو ت بعد رفض طلب التاوي ، يلتزن مقدن خدمدة الددف  بتنفيدذ نيدد  (ي 

المرتبةدة بده )إن و دددت( علدى اسدداب المافظدة الإلكترونيددة الخاصدة بشددركة الصدرافة المرخصددة 

مد  مراعداة وضد  وتنفيذ نيد دائن بتلك القيم لاساب المافظة الإلكترونية الخاصة بالعمي  المرس ؛ 

ات  النقال بما يفيد أنها "رفض تاوي  دولدي نو  العملية على نظان الدف  بواسةة اله التدابير لتمييز

صددادر"، مدد  اتااددة إمكانيددة ربددط العمليددة الماليددة الخاصددة بددرفض طلددب التاويدد  بددالرنم المر عددي 

 .المميز للعملية المالية الخاصة بةلب التاوي  الأساسي بايت يمكن تتبعها
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الإلكتروني من خلال تطبيق المحفظة الإلكترونية (: تنفيذ التحويل1الشكل رقم )  

 

 :المرخصة من خلال القنوات الإلكترونية لشركة الصرافةالصادرة الحوالات المالية العابرة للحدود تنفيذ  (2

لكترونيدة التدي توفرهدا وبعد التسدجي  علدى القندوات الإ -ة على العملاك الراغبين با ستفادة من الخدم (أ 

العدابرة الادوا ت الماليدة ( لتنفيدذ Internet Portal & Mobile App)المرخصدة شركة الصرافة 

لمرة واادة لغايات تفعي  اساباتهم المسجلة على  المرخصة  يارة شركة الصرافة - الصادرة للادود

باسددتكمال إ ددراكات التعددرف علددى  المرخصددة القنددوات الإلكترونيددة أعددلاه بعددد نيددان شددركة الصددرافة

وفقدا  العمدلاك  هد  ك العملاك والاصدول علدى المعدز ات اللا مدة للتاقدأ مدن البياندات التدي سديقدمها

ذات العلانددة وعلددى و دده  المرخصددة لأاكددان التشددريعات النافددذة والمنظمددة لأعمددال شددركات الصددرافة

 ذة.رهاب النافالخصو  تعليمات مكافاة غس  الأموال وتموي  الإ

القنددوات أي مددن الدددخول إلددى تاويدد  صددادر، يسددتو ب مندده  طلددبفددي اددال رغبددة العميدد  بتنفيددذ  (ب 

باسدتخدان ( Internet Portal & Mobile App) المرخصدة لإلكترونية الخاصة بشدركة الصدرافةا

وتاديدد اسم المستخدن وكلمة المرور، ثم اختيار خدمة التاوي  عبر الاددود وهي البيانات الخاصة به 

التاويد  بمدا فدي ذلدك بياندات المسدتفيد مدن  طلدب وإدخدال  ميد  بيانداتو هدة التاويد   مبلح التاوي 
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 ضدمنتلدك المنصدو  عليهدا وبمدا يتوافدأ مد   لتاوي  على أن تشدم  بالادد الأدندى البياندات التاليدةا

 وعلى الناو التالي: تعليمات مكافاة غس  الأموال وتموي  الإرهاب النافذة

 رنم اساب الدف  )إن و د(. الجنسية، تشم : ا سم الكام ، وفيد من التاوي  معلومات المست (1

 .الغرض من التاوي  (2

 العلانة ما بين المرس  طالب التاوي  والمستفيد من التاوي . (3

 تصري  من المرس  طالب التاوي  بأنه المصدر الاقيقي له.  (4

 دولة التاوي . (5

لغايات  المرخصة تاديدها من نب  شركة الصرافةأية معلومات أو معز ات أخر  إضافية يتم  (6

 تنفيذ طلب التاوي . 

باتخداذ إ دراكات العنايدة الوا بدة والتاقدأ مدن كافدة المعلومدات طبقدا   المرخصة تقون شركة الصرافة (ج 

، للمعايير والإ راكات المنصو  عليها في تعليمات مكافاة غس  الأمدوال وتمويد  الإرهداب النافدذة

 تهبيانات طلب التاوي  من ايت مد  تلبيته نواعد العم  وا متثال الماددة لغايات إ ا التاقأ من و

عقوبات مجلدس من عدمه بما في ذلك مقارنة الأسماك والاقول الواردة ضمن طلب التاوي  م  نوائم 

يدد واتخاذ الإ راكات اللا مة بالخصو  بما فدي ذلدك تجمالأمن الدولي والقائمة الوطنية للإرهابيين 

 الأموال.

إنهداك العمليدة، مد  لسدبب مدا، تقدون ب المرخصدة في اال رفض طلب التاوي  من نب  شركة الصرافة (د 

بإخةار وادة مكافاة غس  الأموال وتموي  الإرهاب فورا  اال توافر اشتباه بأن طلب  هامراعاة نيام

تمددين مدن الواددة لهدذه التاوي  مرتبط بغسد  أمدوال أو تمويد  إرهداب وفقدا  للنمدوذج أو الوسديلة المع

والتعليمدات ذات  وبما ينسدجم مد  أاكدان ندانون مكافادة غسد  الأمدوال وتمويد  الإرهداب النافدذ الغاية

 .العلانة الصادرة بمقتضاه

 مدن خدلال ننواتهدا الإلكترونيدةتقون  ،المرخصة الصرافةفي اال إ ا ة طلب التاوي  من نب  شركة  (ه 

إدخال بيانات الدف  نيمة التاوي  من اساب مافظته الإلكترونية باال رغبته بدف  بالةلب من العمي  

طلدب  بعدد ذلدك بإرسدال المرخصدة (، لتقدون شدركة الصدرافةمقددن خدمدة الددف اختيار )رنم المافظة، 

والتي تشم  بالاد  ه مي  البيانات اللا مة لغايات تنفيذ به ةمرفق المعني مقدن خدمة الدف التاوي  إلى 

 وعلى أن يتم ا اتفاظ بها بشك  كام :  الأدنى ما يلي،

 .الكام ، رنم المافظة الإلكترونيةتشم : ا سم ومعلومات المرس  طالب التاوي   (1

 .و نسيته لتاوي ا سم الكام  للمستفيد من ا (2

 .دولة التاوي  (3

والدذي يدتم اسدتخرا ه مدن النظدان الإلكتروندي الخاصدة  الرنم المر عدي المميدز لةلدب التاويد  (4

 .بايت يسم  بتتب  طلب التاوي  المرخصة بشركة الصرافة

نيمة العمولة المتفأ عليها تبعا  لندو  التاويد  والجهدة الوسديةة وعملة التاوي ، مبلح التاوي ،  (5

، وأية معلومات أو معز ات )ان و دت( الصرفوالجهة المتلقية وبعد ااتساب عمو ت سعر 
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لغايدات تنفيدذ طلدب ومقددن خدمدة الددف   المرخصدة الصرافةأخر  يتم ا تفاه عليها بين شركة 

  التاوي .

 همرفدأ بده  ميد  البياندات اللا مدة لتنفيدذمن نب  مقدن خدمة الددف  بعد ذلك، يتم استلان طلب التاوي   (و 

اتخداذ إ دراكات العنايدة الوا بدة  فدي بددوره مقدن خدمة الددف  قونيل ،( أعلاهـهفي البند ) اوالمشار إليه

والتاقأ من كافة المعلومات طبقا  للمعايير والإ راكات المنصو  عليها في تعليمدات مكافادة غسد  

التاقدأ مدن بياندات طلدب التاويد  مدن و ،الأموال وتموي  الإرهاب النافذة وذلدك نبد  تنفيدذ أمدر الددف 

من عدمه بما في ذلك مقارنة الأسدماك  تهلعم  وا متثال الماددة لغايات إ ا ايت مد  تلبيته نواعد ا

عقوبددات مجلددس الأمددن الدددولي والقائمددة الوطنيددة والاقددول الددواردة ضددمن طلددب التاويدد  مدد  نددوائم 

 واتخاذ الإ راكات اللا مة بالخصو  بما في ذلك تجميد الأموال.للإرهابيين 

( OTPبإرسال رنم سدري لمدرة وااددة )قون ؛ يمقدن خدمة الدف في اال إ ا ة طلب التاوي  من نب   (  

إدخدال هدذا  من العمي  لتمكين)رنم المافظة الإلكترونية(،  لى رنم هاتفه النقال المعرف لديهللعمي  ع

المرخصدة ، لتقدون شدركة الصدرافة المرخصدة الرنم على القناة الإلكترونية الخاصدة بشدركة الصدرافة

 . اال صاته للتاقأ منه وإ ا ة أمر الدف  خدمة الدف  مقدنبتزويد هذا الرنم ل

الدف  بتنفيذ نيد مدين بقيمة طلب التاوي  والعمو ت المرتبةدة بده )إن و ددت( علدى  مقدن خدمة قوني (ح 

اساب المافظدة الإلكترونيدة الخاصدة بالعميد  المرسد  وتنفيدذ نيدد دائدن بتلدك القديم لاسداب المافظدة 

ندو  العمليدة علدى  م  مراعاة وض  التددابير لتمييدز؛ المرخصة لصرافةالإلكترونية الخاصة بشركة ا

 "، ثددم إبددلاك شددركة الصددرافةصددادر قددال بمددا يفيددد أنهددا "تاويدد  دولددينظددان الدددف  بواسددةة الهددات  الن

 بتنفيذ أمر الدف . المرخصة

ط بالسددير بددإ راكات تنفيددذ طلددب التاويدد  إلددى الخددارج وفقددا  لخةددو المرخصددة الصددرافة تقددون شددركة (ط 

وبمدا ينسدجم مد  التشدريعات النافدذة  مدن نبد  البندك المركدزيهدا بالمسدموح وإ راكات العم  التعام  

الإلكترونيددة بددالةره  ، وتزويددد العميدد  المرسدد  بددالرنم المر عددي لةلددب التاويدد والمنظمددة لأعمالهددا

 .المناسبة

أو الجهة الخار ية المتلقيدة  المرخصة في اال رفض طلب التاوي  لسبب ما من نب  شركة الصرافة (ي 

مقددن خدمدة بإشدعار  المرخصدة ، تقدون شدركة الصدرافةأو الجهة الوسيةة )إن و دت( لةلب التاوي 

وعلدى أن يكدون رفدض طلدب التاويد  لأسدباب متعلقدة بمتةلبدات بأنه تم رفض طلب التاويد ،  الدف 

و دود اشدتباه بارتبداط عمليدة  مكافاة غس  الأموال وتموي  الإرهاب م شدرا  يعتدد بده فدي تقيديم مدد 

التاوي  أو أي من أطرافها بغس  الأمدوال أو تمويد  الإرهداب وإخةدار الواددة فدورا  فدي ادال تدوافر 

ذلك ا شتباه وفقا  للنموذج أو الوسيلة المعتمدين من الوادة لهدذه الغايدة وبمدا ينسدجم مد  أاكدان ندانون 

 . عليمات ذات العلانة الصادرة بمقتضاهمكافاة غس  الأموال وتموي  الإرهاب النافذ والت

بتنفيدذ نيدد مددين بقيمدة طلدب التاويد  علدى اسداب  خدمدة الددف  رفض طلب التاوي ، يلتزن مقدنبعد  (ك 

وتنفيذ نيد دائن بتلك القيمة لاساب المافظة  المرخصة المافظة الإلكترونية الخاصة بشركة الصرافة
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نو  العملية على نظان  لتمييز مة اللاوض  التدابير ؛ م  مراعاة لكترونية الخاصة بالعمي  المرس الإ

"، وإمكانيدة ربدط العمليدة الماليدة صادر بما يفيد أنها "رفض تاوي  دولي الدف  بواسةة الهات  النقال

الخاصددة بددرفض طلددب التاويدد  بددرنم مر عددي مدد  العمليددة الماليددة الخاصددة بةلددب التاويدد  الأساسددي 

 .بايت يمكن تتبعها

 

 

 
( : تنفيذ التحويل الإلكتروني من خلال القنوات الإلكترونية لشركة الصرافة2رقم )الشكل   

 (Inward Remittances) الواردةالحوالات المالية العابرة للحدود إجراءات تنفيذ ثالثا : 

 :المحفظة الإلكترونية بشكل مباشرمن خلال تطبيق  الواردة الحوالات المالية العابرة للحدوداستلام  (1

مدن والمتوا دد خار دا  الةلدب  طالدب التاويد المرسد   نيدان ابتداك ، يستو بمن خلال هذه الةريقة (أ 

اسدداب المافظددة مددن خددلال لتكددون طريقددة تسددليم نيمددة التاويدد  بتاديددد لتاويدد  ا مصدددرةالجهددة 
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الإلكترونية الخاصة بالعمي  المستفيد؛ مما يستدعي بالإضافة إلدى اسدم المسدتفيد مدن التاويد  تدوفير 

الددف  المعندي بدذلك  مقددن خدمدةالخاصدة بده واسدم رنم الهات  النقال المرتبط بالمافظة الإلكترونيدة 

 ضمن طلب التاوي  الوارد.

لخارج، بدورها باتخاذ إ راكات العناية بعد تلقي طلب التاوي  من ا المرخصة تقون شركة الصرافة (ب 

الوا بددة والتاقددأ مددن كافددة المعلومددات طبقددا  للمعددايير والإ ددراكات المنصددو  عليهددا فددي تعليمددات 

الددف   مقددن خدمدةلطلدب التاويد   ارسدالمكافاة غس  الأموال وتموي  الإرهداب النافدذة وذلدك نبد  

 وعلى الناو التالي:

 ما يلي: المرتبةة بةلب التاوي  والتي تشم  بالاد الأدنى التأكد من توفر  مي  المعلومات (1

 .معلومات المرس  طالب التاوي  (أ 

 .معلومات المستفيد من التاوي  (ب 

 .الغرض من التاوي  (ج 

 .لب التاوي  والمستفيد من التاوي العلانة ما بين المرس  طا (د 

 .ةلب التاوي المصدر الاقيقي ل (ه 

 .يسم  بتتبعهابايت  الرنم المر عي المميز لةلب التاوي  (و 

ن و دت( والمتفدأ عليهدا تبعدا  لندو  التاويد  والجهدة )إ نيمة العمولةومبلح التاوي ،  (  

 الصرف.الوسيةة والجهة المصدرة للتاوي  وبعد ااتساب عمو ت سعر 

 .العلانة والدف  ذ ومقدن خدمةرنم المافظة الإلكترونية،  (ح 

 . مرتبةة بةلب التاوي أية معلومات أو معز ات أخر   (ط 

الكش  عن أي نقدص فدي المعلومدات المرتبةدة بةلدب التاويد ، وفدي ادال و دود نقدص علدى  (2

اتخدداذ الإ ددراكات اللا مددة بالخصددو  بمددا فددي ذلددك طلددب المعلومددات غيددر  شددركة الصددرافة

 شدركة الصدرافةالمستوفاة من الجهة مصددرة التاويد ، وفدي ادال عددن اصدولها عليهدا، علدى 

لتقدير در ة المخاطر بما في ذلك رفض طلب التاويد  علدى  اتخاذ الإ راكات اللا مة استنادا  

لمدد  و دود اشدتباه فدي تلدك  المرخصدة شدركة الصدرافةأن يكون ذلك م شرا  يعتد به في تقييم 

 موال وتموي  الإرهاب بها فورا .عملية وإخةار وادة مكافاة غس  الأال

متثال المادددة لغايدات إ دا ة ا متةلبات التاقأ من بيانات طلب التاوي  من ايت مد  تلبيته  (3

مقارندة الأسدماك والاقدول الدواردة ضدمن طلدب التاويد  مد  ندوائم بمدا فدي ذلدك طلب التاويد  

واتخددداذ الإ دددراكات اللا مدددة عقوبدددات مجلدددس الأمدددن الددددولي والقائمدددة الوطنيدددة للإرهدددابيين 

 بالخصو  بما في ذلك تجميد الأموال.

في اال رفض طلب التاوي  من نب  شركة الصرافة المرخصة لسبب ما، تقون بإنهداك العمليدة، مد   (ج 

مراعاة نيامها بإخةار وادة مكافاة غس  الأموال وتموي  الإرهاب فورا  في اال توافر اشتباه بدأن 

الواددة طلب التاوي  مرتبط بغس  أموال أو تموي  إرهاب وفقا  للنمدوذج أو الوسديلة المعتمددين مدن 

لهذه الغاية وبما ينسجم م  أاكان ندانون مكافادة غسد  الأمدوال وتمويد  الإرهداب النافدذ والتعليمدات 

 ذات العلانة الصادرة بمقتضاه. 
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تقددون شددركة الصددرافة المرخصددة بدددورها بإعددادة رفددض الةلددب للجهددة المصدددرة للتاويدد  وفقددا   (د 

 للإ راكات المعمول بها بالخصو .

 الددف  مقدن خدمةإلى  ه؛ تقون بإرسالالمرخصة الصرافةفي اال إ ا ة طلب التاوي  من نب  شركة  (ه 

مدا هدو مشدار  مي  البيانات اللا مة لغايات تنفيذ طلب التاوي  والتي تشدم  بالادد الأدندى  مرفأ به

 .وعلى أن يتم ا اتفاظ بها بشك  كام ( أعلاه، 1ب/إليه في البند )

قدون بددوره باتخداذ إ دراكات يالدف  ل مقدن خدمةلان طلب التاوي  ومرفقاته من نب  بعد ذلك، يتم است (و 

العنايددة الوا بددة والتاقددأ مددن كافددة المعلومددات طبقددا  للمعددايير والإ ددراكات المنصددو  عليهددا فددي 

إلددى اسدداب  الدددف تعليمددات مكافاددة غسدد  الأمددوال وتمويدد  الإرهدداب النافددذة وذلددك نبدد  تنفيددذ أمددر 

 المستفيد وذلك على الناو التالي:

التأكدد مدن تددوفر  ميد  المعلومدات المرتبةددة بةلدب التاويد  وفقددا  لمدا هدو مشددار إليده فدي البنددد  (1

 ( أعلاه.1ب/)

 ارسال إشعار للعمي  المستفيد بورود تاوي  لصدالاه، ثدم التاقدأ مدن ارتباطده بةلدب التاويد  (2

والذي اص  عليه  الرنم المر عي المميز لةلب التاوي  من خلال نيان العمي  المستفيد بإدخال

المسدتفيد الاقيقدي مدن  أنده، وتصدري  منده من الشخص المرس ، وتاديد العلانة بينه والمرسد 

 التاوي .

التاقأ من بيانات طلب التاوي  من ايت مدد  تلبيتده نواعدد العمد  وا متثدال المادددة لغايدات  (3

من عدمه بما في ذلك مقارنة الأسماك والاقول الدواردة ضدمن طلدب التاويد  مد  ندوائم  تهإ ا 

واتخددداذ الإ دددراكات اللا مدددة عقوبدددات مجلدددس الأمدددن الددددولي والقائمدددة الوطنيدددة للإرهدددابيين 

 بالخصو  بما في ذلك تجميد الأموال. 

شدركة الصدرافة قدون بإشدعار يالددف  لسدبب مدا،  مقددن خدمدةفي ادال رفدض طلدب التاويد  مدن نبد   (  

وعلددى أن يكددون رفددض طلددب التاويدد   ،ةلددب مدد  بيددان سددبب الددرفضالبأندده تددم رفددض المرخصددة 

لأسباب متعلقة بمتةلبدات مكافادة غسد  الأمدوال وتمويد  الإرهداب م شدرا  يعتدد بده فدي تقيديم مدد  

ةدار و ود اشتباه بارتباط عملية التاوي  أو أي من أطرافها بغس  الأمدوال أو تمويد  الإرهداب وإخ

الوادة فورا  في اال توافر ذلك ا شتباه وفقا  للنموذج أو الوسديلة المعتمددين مدن الواددة لهدذه الغايدة 

وبما ينسجم م  أاكان نانون مكافاة غس  الأموال وتموي  الإرهداب النافدذ والتعليمدات ذات العلاندة 

 .الصادرة بمقتضاه

للجهددة المصدددرة للتاويدد  وفقددا   بدددورها بإعددادة رفددض الةلددبالمرخصددة شددركة الصددرافة تقددون  (ح 

 . للإ راكات المعمول بها بالخصو 
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الدددف  بتنفيدذ نيددد مدددين بقيمدة طلددب التاويدد  علددى  مقددن خدمددةقددون يفدي اددال إ ددا ة طلدب التاويدد ،  (ط 

لاسداب  ةوتنفيذ نيد دائن بتلك القيم المرخصة بشركة الصرافةاساب المافظة الإلكترونية الخاصة 

نددو  لتمييددز  اللا مددة مدد  مراعدداة وضدد  التدددابير ،بالعميدد  المسددتفيدلخاصددة المافظددة الإلكترونيددة ا

 ". وارد العملية على نظان الدف  بواسةة الهات  النقال بما يفيد أنها "تاوي  دولي

 

(: استلام التحويل الإلكتروني من خلال تطبيق المحفظة الإلكترونية بشكل مباشر3الشكل رقم )  

 

 :من خلال القنوات الإلكترونية لشركة الصرافةالواردة الحوالات المالية العابرة للحدود استلام  (2

لكترونية التي توفرها وبعد التسجي  على القنوات الإ -ة على العملاك الراغبين با ستفادة من الخدم (أ 

 الماليددةالاددوا ت ( لتنفيددذ Internet Portal & Mobile App) المرخصددة شددركة الصددرافة

لمدرة وااددة لغايدات تفعيد  اسداباتهم  المرخصدة  يدارة شدركة الصدرافة - الدواردة العابرة للاددود

باسدتكمال إ دراكات  المرخصدة المسجلة على القنوات الإلكترونية أعلاه بعدد نيدان شدركة الصدرافة
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سيقدمها العملاك التعرف على العملاك والاصول على المعز ات اللا مة للتاقأ من البيانات التي 

ووفقددا  لأاكددان التشددريعات النافددذة والمنظمددة لأعمددال شددركات الصددرافة ذات العلانددة وعلددى و دده 

 الخصو  تعليمات مكافاة غس  الأموال وتموي  ا رهاب النافذة.

 بدددورها فددي اتخدداذالمرخصددة  تقددون شددركة الصددرافة، مددن الخددارج اوالددةالعميدد   تلقدديفددي اددال  (ب 

بددة والتاقددأ مددن كافددة المعلومددات طبقددا  للمعددايير والإ ددراكات المنصددو  إ ددراكات العنايددة الوا 

عليها في تعليمات مكافاة غس  الأموال وتموي  الإرهاب النافذة وذلك نبد  ارسدال طلدب التاويد  

 الدف  وعلى الناو التالي: مقدن خدمةل

 ما يلي: الأدنىالتأكد من توفر  مي  المعلومات المرتبةة بةلب التاوي  والتي تشم  بالاد  (1

 معلومات المرس  طالب التاوي . (أ 

 .معلومات المستفيد من التاوي  (ب 

 .الغرض من التاوي  (ج 

 .العلانة ما بين المرس  طالب التاوي  والمستفيد من التاوي  (د 

 .المصدر الاقيقي لةلب التاوي  (ه 

 .الرنم المر عي المميز لةلب التاوي  بايت يسم  بتتبعها (و 

ن و دددت( والمتفددأ عليهددا تبعددا  لنددو  التاويدد  والجهددة )إ العمولددةنيمددة ومبلددح التاويدد ،  (  

 .الوسيةة والجهة المصدرة للتاوي  وبعد ااتساب عمو ت سعر الصرف

 أية معلومات أو معز ات أخر  مرتبةة بةلب التاوي .  (ح 

الكش  عن أي نقدص فدي المعلومدات المرتبةدة بةلدب التاويد ، وفدي ادال و دود نقدص علدى  (2

خدداذ الإ ددراكات اللا مددة بالخصددو  بمددا فددي ذلددك طلددب المعلومددات غيددر ات شددركة الصددرافة

 الصدرافة شدركةوفدي ادال عددن اصدولها عليهدا، علدى  المستوفاة من الجهة مصددرة التاويد ،

اتخاذ الإ راكات اللا مة اسدتنادا  لتقددير در دة المخداطر بمدا فدي ذلدك رفدض طلدب المرخصة 

لمد  و ود اشتباه في تلدك  شركة الصرافةي تقييم التاوي  على أن يكون ذلك م شرا  يعتد به ف

 موال وتموي  الإرهاب بها فورا .العملية وإخةار وادة مكافاة غس  الأ

عقوبدات مجلدس الأمدن الددولي مقارنة الأسماك والاقول الواردة ضمن طلب التاوي  مد  ندوائم  (3

واتخدداذ الإ ددراكات اللا مددة بالخصددو  بمددا فددي ذلددك تجميددد  والقائمددة الوطنيددة للإرهددابيين

 الأموال.

بإنهاك العملية، م  لسبب ما، تقون  المرخصة ب  شركة الصرافةفي اال رفض طلب التاوي  من ن (ج 

بإخةار وادة مكافاة غس  الأموال وتمويد  الإرهداب فدورا  فدي ادال تدوافر اشدتباه  هامراعاة نيام

أمدوال أو تمويد  إرهداب وفقدا  للنمدوذج أو الوسديلة المعتمددين مدن  بأن طلب التاوي  مرتبط بغسد 

 وبمددا ينسدجم مدد  أاكدان نددانون مكافادة غسدد  الأمدوال وتمويدد  الإرهداب النافددذ الواددة لهددذه الغايدة

 . والتعليمات ذات العلانة الصادرة بمقتضاه
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وفقدا  للإ دراكات للجهدة المصددرة للتاويد  وإعادته تقون شركة الصرافة المرخصة برفض الةلب  (د 

 المعمول بها بالخصو .

شعار للعميد  المسدتفيد مدن بإرسال إ المرخصة تقون شركة الصرافةفي اال إ ا ة طلب التاوي ،  (ه 

 .لغايات تسلمه التاوي  بأن هناك تاوي  وارد لصالاه

 يقون العمي  المستفيد من التاوي  بالددخول إلدى اسدابه علدى القندوات الإلكترونيدة الخاصدة بشدركة (و 

لتسلم طلدب التاويد ، وعليده يةلدب ( Internet Portal & Mobile App) المرخصة الصرافة

 القيان بما يلي: العمي  من

 الدذي اصدد  عليده مدن المرسدد  لةلدب التاويدد  إدخدال الدرنم المر عددي المميدز لةلدب التاويدد  (1

 للتاقأ من ارتباطه بةلب التاوي .

 .تاديد العلانة بينه والمرس  طالب التاوي  (2

 .المستفيد الاقيقي من التاوي  أنهتصري  منه  (3

 إدخدال بياندات الددف بالتدالي  ،مافظتده الإلكترونيدة تاديد طريقة تسلم نيمدة التاويد  مدن خدلال (4

 .الدف ( مقدن خدمة)رنم المافظة، اختيار  التالية

الدف  المعني مرفدأ  مقدن خدمة بعد ذلك بإرسال طلب التاوي  إلى المرخصة تقون شركة الصرافة (  

 والتي تشم  بالاد الأدنى ما يلي:به  مي  البيانات اللا مة لغايات تنفيذ طلب التاوي  

 تشم : ا سم الكام ، رنم المافظة الإلكترونية.والتاوي   المستفيد منمعلومات  (1

 التاوي .  للمرس  طالبا سم الكام   (2

 بتتبعها.الرنم المر عي المميز لةلب التاوي  بايت يسم   (3

ن و دت( والمتفأ عليهدا تبعدا  لندو  التاويد  والجهدة الوسديةة )إ نيمة العمولةومبلح التاوي ،  (4

 .والجهة المصدرة للتاوي  وبعد ااتساب عمو ت سعر الصرف

ومقددن خدمدة  المرخصدة أية معلومات أو معز ات أخر  يتم ا تفاه عليها بين شركة الصرافة (5

   وي .لغايات تنفيذ طلب التا الدف 

 همرفأ به  مي  البيانات اللا مة لتنفيذمن نب  مقدن خدمة الدف  بعد ذلك، يتم استلان طلب التاوي   (ح 

قون بددوره باتخداذ إ دراكات العنايدة الوا بدة والتاقدأ مدن كافدة لي ،( أعلاه والمشار إليه في البند )

مكافاددة غسدد  الأمددوال المعلومددات طبقددا  للمعددايير والإ ددراكات المنصددو  عليهددا فددي تعليمددات 

التاقدأ مدن بياندات طلدب التاويد  مدن ايدت و لنافذة وذلك نب  تنفيدذ أمدر الددف ،وتموي  الإرهاب ا

مدن عدمده بمدا فدي ذلدك مقارندة الأسدماك  تهمد  تلبيته نواعد العم  وا متثال الماددة لغايات إ ا 

ولي والقائمدة الوطنيدة عقوبدات مجلدس الأمدن الددوالاقول الواردة ضدمن طلدب التاويد  مد  ندوائم 

 واتخاذ الإ راكات اللا مة بالخصو  بما في ذلك تجميد الأموال.للإرهابيين 
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بإشدعار شدركة الصدرافة  ونمقددن خدمدة الددف  لسدبب مدا، يقدفي اال رفض طلب التاوي  مدن نبد   (ط 

وعلدى أن يكدون رفدض طلدب التاويد  لأسدباب  ،ةلب مد  بيدان سدبب الدرفضالبرفض المرخصة 

بمتةلبدات مكافادة غسد  الأمدوال وتمويد  الإرهداب م شدرا  يعتدد بده فدي تقيديم مدد  و دود متعلقة 

اشددتباه بارتبدداط عمليددة التاويدد  أو أي مددن أطرافهددا بغسدد  الأمددوال أو تمويدد  الإرهدداب وإخةددار 

الوادة فورا  في اال توافر ذلك ا شتباه وفقا  للنموذج أو الوسيلة المعتمدين من الوادة لهدذه الغايدة 

بما ينسجم م  أاكان نانون مكافاة غس  الأموال وتموي  الإرهاب النافذ والتعليمات ذات العلاندة و

 .الصادرة بمقتضاه

للجهددة المصدددرة للتاويدد  وفقددا  وإعادتدده تقددون شددركة الصددرافة المرخصددة بدددورها بددرفض الةلددب  (ي 

 .للإ راكات المعمول بها بالخصو 

قددون بإرسددال رنددم سددري لمددرة واادددة يالدددف ؛  مددةمقدددن خدفددي اددال إ ددا ة طلددب التاويدد  مددن نبدد   (ك 

(OTP ،)العميد  لتمكدين( للعمي  على رنم هاتفه النقال المعرف لدديها )رندم المافظدة الإلكترونيدة 

، لتقددون شددركة المرخصددة إدخددال هددذا الددرنم علددى القندداة الإلكترونيددة الخاصددة بشددركة الصددرافة مددن

 . اال صاته الدف  للتاقأ منه وإ ا ة أمر الدف  مقدن خدمةبتزويد هذا الرنم ل المرخصة الصرافة

الدددف  بتنفيددذ نيددد مدددين بقيمددة طلددب التاويدد  علددى اسدداب المافظددة الإلكترونيددة  مقدددن خدمددةقددون ي (ل 

بالعميد  لاساب المافظة الإلكترونية الخاصة  ةوتنفيذ نيد دائن بتلك القيم بشركة الصرافةالخاصة 

نددو  العمليددة علددى نظددان الدددف  لتمييددز  اللا مددة لتدددابيرمدد  مراعدداة وضدد  ا؛ المسددتفيد مددن التاويدد 

 المرخصددة "، ثدم إبددلاك شدركة الصددرافةوارد بواسدةة الهددات  النقدال بمددا يفيدد أنهددا "تاويد  دولددي

 بتنفيذ أمر الدف .
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الصرافة(: استلام التحويل الإلكتروني من خلال القنوات الإلكترونية لشركة 4الشكل رقم )  

     

     

     

      


