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 مقدمة: 

  تأمين ضد المخاطر الناجمة عن النفقات الطبية التي تترتب على المؤمن نتيجة للمرض أو الإصابة/التأمين الطبي هو 

الشركات التي توفر  العجز وذلك مقابل دفعات شهرية أو سنوية يدفعها المؤمن له لشركة التأمين أو تدفعها المؤسسات/

 هذه المنفعة لموظفيها وعائلاتهم من خلال شركة التأمين.

 أحد فروع أعمال التأمينات العامة، ويجوز منح الشركة التي تمارس أعمال التأمين على الحياة إجازة هو الطبي التأمين 

ا  ،ممارسة أعمال فرع التأمين الطبي فرع التأمين الطبي كما بنهاية  مجازة لممارسة أعمالالتأمين ات الشركأن بعلما

 .1( شركة20بلغت ) 2023عام 

  ما مشكلاا مليون دينار  (216.8)حوالي  2023عام كما في نهاية المكتتبة بإجازة التأمين الطبي  الأقساط إجماليبلغ

التعويضات المدفوعة بإجازة التأمين  إجماليبينما بلغ  20232ساط المكتتبة لعام الأق إجماليمن  (%28.9) نسبته

مدفوعة من تعويضات مليون دينار  (86.9)لحوالي ، بالإضافة 2023ام كما في نهاية عدينار مليون ( 187,6)الطبي 

جمالي ن، والشكل التالي يظهر تطور إعمال التأميإدارة أخلال الصناديق الذاتية التمويل المدارة من قبل شركات 

 (:2023-2019الأقساط المكتتبة والتعويضات المدفوعة للتأمين الطبي للفترة )

 
 

 مشترك ومنتفع( بوثائق التأمين الطبي لدى شركات التأمين والصناديق ذاتية التمويل  بلغ عدد الأشخاص المغطيين(

مغطى  شخص ألف( 702,7)حوالي  منهم( ألف شخص 983.9حوالي ) عمال التأمينأكات إدارة المدارة من قبل شر

                                                           
 .2024تم تصفية شركة فيلادلفيا خلال عام   1
 ن بيانات كل من شركة الاتحاد العربي للتأمين وشركة الضامنون العرب للتأمين هي بيانات أولية. إ 2
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مغطى ضمن الصناديق ذاتية التمويل  صشخ ألف( 281.2)حوالي لدى شركات التأمين، وبوثائق التأمين الطبي 

 .2023ارة أعمال التأمين خلال عام المدارة من قبل شركات إد

 

 -:إجمالي الأقساط المكتتبة بالتأمين الطبيأولاً: 

 يث بلغ إجمالي الأقساط المكتتبة بالتأمين الطبي ح 2023خلال عام %( 6.4) بحواليالتأمين الطبي أقساط  ارتفعت

ما  شكلاا م  و ( مليون دينار13حوالي ) وبزيادة 2022 لعام( 203.8) مقابل 2023( مليون دينار لعام 216.8) حوالي

( لأقساط 2023-2019) الفترةخلال  سنويالنمو ال معدلكما بلغ ، ساط المكتتبةق%( من اجمالي الأ28.9نسبته )

والشكل التالي يوضح نسبة نمو إجمالي أقساط التأمين الطبي مقارنة بإجمالي أقساط  %،3.6التأمين الطبي ما نسبته 

 :(2023-2019للفترة ) التأمين وإجمالي أقساط التأمينات العامة
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 2023اط المكتتبة للتأمين الطبي لعام جمالي الأقسلحصة السوقية لشركات التأمين من إالرسم البياني التالي اضح وي: 

 

 ركز بالحصص السوقية بإجازة التأمين الطبي )ل يوجد ت(Herfindahl Index = 0.11 يظهر الشكل أعلاه ، حيث

كل من  أقساط التأمين الطبي تليها إجماليمن  (%27) الأردن -شركة مجموعة الخليج للتأمين لالحصة السوقية  أن

 .%(9) بحصة سوقية حواليالأولى للتأمين كة شرو%( 9) حوالي بحصة سوقيةالأردنية الفرنسية للتأمين شركة 

  من اجمالي أقساط %( 91) حوالي مانسبته شكلتحيث ضمن العقود الجماعية هي أمين الطبي أغلبية اكتتابات التإن

من  ردية نسبة بسيطةلفاوثائق التأمين الطبي تشكل التي يقوم أصحاب العمل بتوفيرها للعاملين، بينما والتأمين الطبي 

 وحسب الرسم البياني ادناه: %(9) حواليوبأقساط التأمين الطبي  إجمالي
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 إجماليمن  (%98.7حوالي )والتي شكلت لبية وثائق التأمين الطبي توفر تغطيات )داخل وخارج المستشفى( غإن أ 

فقط  %(1.3) نسبته ماوثائق التأمين الطبي التي توفر تغطيات )داخل المستشفى فقط(  تشكل الأقساط المكتتبة، بينما

  أدناه: وحسب الرسم البياني إجمالي أقساط التأمين الطبيمن 

 

 

  معدل القسط ( ل286) بحوالي( دينار، وذلك مقارنة 308) حوالي 2023لعام  معدل القسط للتأمين الطبي للفردبلغ

( 142.8)حوالي "داخل المستشفى فقط"  لتغطيات 2023حيث بلغ معدل القسط لعام  ،2022 للعامفرد للتأمين الطبي لل

، وحسب الجدولين ( دينار312.2)حوالي  2023ت "داخل وخارج المستشفى" لعام دينار بينما بلغ معدل القسط لتغطيا

  التاليين:

 

 

 

 

 

 

داخل المستشفن 
1.3%

داخل وخارج 
المستشفن 

98.7%

2023توزيع إجمالي الأقساط المكتتبة بالتأمين الطبي 



 البنك المركزي الأردني                             2023 لعام إحصاءات التأمين الطبي

 

 16  من 7 صفحة 
 

 

  2022مقارنة بالعام  2023 لعامالجدول أدناه يوضح نمو إجمالي الأقساط المكتتبة للتأمين الطبي الفردي والجماعي: 

 وثائق التأمين

 

 النمو نسبة 2022 2023

إجمالي الأقساط 

 المكتتبة

 )مليون دينار(*

من النسبة 

 الإجمالي

معدل القسط 

 )دينار(

إجمالي الأقساط 

 المكتتبة

 )مليون دينار(*

من النسبة 

 الإجمالي

معدل القسط 

 )دينار(

إجمالي الأقساط 

 المكتتبة

التأمين الطبي 

 الفردي
23.14 %10.7 359.8 20.9 10.3%  325.1 10.7%  

التأمين الطبي 

 الجماعي
192.86 89.3%  1302.  182.6 89.7%  281.8 5.6%  

%100 216 إجمالي  308 203.5 100%  286 6.1%  

 

 

  ا للتغطيةكما يوضح  (:2023-2019) للفترة الرسم البياني التالي تطور إجمالي الأقساط المكتتبة للتأمين الطبي وفقا

                                                           
مليون دينار، أي ما  .(0.475( مليون دينار ووجود أقساط تأمين سفر بحوالي )0.336وجود أقساط تأمين لتأمين العاملات والوافدين بحوالي ) الأخذ بالاعتبار مع  1

 ( مليون دينار.0.811)حوالي مجموعه 

 2023معدل القسط لكل شخص للعام 

 إجمالي الأقساط المكتتبة  التغطية وثائق التأمين

 )مليون دينار(

من  النسبة

 الإجمالي
 معدل القسط لكل شخص )دينار(

التأمين الطبي 

 الفردي

%1.1 2.3 داخل المستشفى  143.8 

داخل وخارج 

 المستشفى
20.84 9.6%  431.4 

%.710 23.14 إجمالي  359.8 

التأمين الطبي 

 الجماعي

%10.2 0.46 داخل المستشفى  137.9 

داخل وخارج 

 المستشفى
192.4 %89.07 303.2 

%.389 192.86 إجمالي  302.1 

 الإجمالي

%.31 2.76 داخل المستشفى  142.8 

داخل وخارج 

 المستشفى
213.24 %98.7 312.2 

%100 1216 إجمالي  308 
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 ثانياً: عدد المغطيين بالتأمين الطبي الخاص )شركات التأمين والصناديق ذاتية التمويل(: 

  عدد المغطيين )مشترك ومنتفع( بوثائق التأمين الطبي لدى كافة شركات التأمين والصناديق الذاتية التمويل  إجمالييقدر

شخص  ألف( 1004) مقابل ألف شخص(3.998) بمقدار 20231ات إدارة أعمال التأمين للعام المدارة من قبل شرك

2022للعام 
 

  الصناديق مين وأتطور عدد المغطيين )مشترك ومنتفع( بالتأمين الطبي الخاص لكل من شركات الت الجدول التالييظهر

 :(2022-2023ذاتية التمويل للفترة )

 

 شخص(عدد المغطيين طبياً )ألف 

2023 2022 

 إجمالي منتفع مشترك إجمالي منتفع مشترك

 713 333 380 702.7 319.5 383.2 شركات التأمين -التأمين الطبي الخاص

 291 184 107 281.2 168.4 112.8 شركات إدارة أعمال التأمين -الصناديق ذاتية التمويل

 1004 517 487 983.9 487.9 496 المجموع

 

  الرسممممممم البياني التالي تطور عدد الأشممممممخاص المغطيين بالتأمين الطبي الخاص )مشممممممتركين ومنتفعين( للفترة يظهر

(2019-2023:) 

                                                           
عدد المغطيين كما  بلغ ،(%20) العداد اعلاه تتضمن أعداد المغطيين خلال العام وبالتالي قد يتم احتساب العداد التي انتقلت بين الشركات بشكل مكرر، وتقدر بنسبة  1

( 562.16التمويل المدارة من قبل شمممركات إدارة اعمال التأمين، منهم )( ألف شمممخص لدى كافة شمممركات التأمين والصمممناديق ذاتية 787.1) حوالي31/12/2023بتاريخ 

 ( ألف شخص ضمن الصناديق ذاتية التمويل المدارة من قبل شركات إدارة أعمال التأمين.224.9ألف شخص مغطى بوثائق التأمين الطبي لدى شركات التأمين و)
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 عدد المغطيين بالتأمين الطبي الخاص )شركات التأمين(: (أ

  حوالي 2023لدى كافة شركات التأمين للعام عدد المغطيين )مشترك ومنتفع( بوثائق التأمين الطبي إجمالي يقدر 

 .2022شخص لعام  ألف( 713) حواليبمقارنة شخص  ألف( 702.7)

  شخص  ألف (638.4) حوالي وثائق التأمين الطبي الجماعيةضمن  2023المغطيين )مشترك ومنتفع( لعام بلغ عدد

 ردية. الفضمن وثائق التأمين الطبي  ألف( 64.3)حوالي و

 ا من خلال التأمين الطبي الخاص  ( عام بنسبة30-18العمرية )ضمن الفئة شركات التأمين  -تركز المغطيين طبيا

، بينما (%16) ( عام بنسبة17-6)من ثم الفئة العمرية و (%19) ( عام بنسبة40-31)يليها الفئة العمرية  (34%)

ا المغطيين طبي إجماليمن  (%3) ( عام ما نسبته60العمرية )أكبر من  الفئةل   تشك  نوالشكليين التاليين يوضحا، ا

ا من خلال شركات التأمين لعام  ا للفئات العمرية و 2023توزيع المغطيين طبيا  :الجنسمن حيث وفقا

663 656 690 713 702.7

144 160 147
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1004 983.9

 0

 200

 400

 600

 800

 1,000

 1,200

2019 2020 2021 2022 2023

ن 
يي

ط
مغ

 ال
دد

ع
(

ع
تف

من
و
ك 

تر
ش

م
)-

ف 
ال

ص
خ

ش
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بالألف

شركات التأمين-التأمين الطبي الخاص TPAالصناديق ذاتية التمويل مدارة من قبل  (شركات التأمين والصناديق ذاتية التمويل)إجمالي 
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 عدد المغطيين بالمحافظ الطبية المدارة من خلال شركات إدارة النفقات الطبية:  (ب

  تقوم شركات إدارة أعمال التأمين بإدارة النفقات الطبية لكل من وثائق التأمين الطبي لبعض شركات التأمين الطبي

الطبي لشركات التأمين وصناديق  والصناديق الذاتية التمويل حيث يقدر عدد المغطيين )مشترك ومنتفع( بوثائق التأمين

 (624)حوالي شخص في مقابل  ألف( 663) حواليب 2023ت إدارة النفقات الطبية للعام التمويل الذاتي لدى كافة شركا

 . 2022شخص لعام  ألف

  بلغ عدد المغطيين )مشترك ومنتفع( ضمن الصناديق الذاتية التمويل المدارة من قبل شركات إدارة أعمال التأمين

 .2022شخص لعام  ألف( 291) حواليمقارنة بـ 2023شخص لعام  ألف( 281)حوالي 

  ا/ شمممركات إدارة أعممممال التمممأمين يوضمممح الرسمممم البيممماني التمممالي تطمممور عمممدد المغطيمممين )مشمممترك ومنتفمممع( طبيممما

 :(2023-2019)للفترة 
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TPAصناديق ذاتية التمويل مدارة من قبل  TPAمدار من قبل ( شركات تأمين)تأمين طبي خاص  TPAمحافظ مدارة من قبل -إجمالي 
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  ا من خلال الصناديق الذاتية التمويل المدارة من قبل شركات إدارة أعمال التأمين العمرية  بالفئاتتركز المغطيين طبيا

%، 16عام بنسبة  (40-31)الفئة العمرية من ثم % و22عام بنسبة  (17-6)الفئة العمرية % و25عام بنسبة  (18-30)

ا  إجمالي% من 6ه ( عام ما نسبت60العمرية )أكبر من  الفئةبينما تشكل   .المغطيين طبيا
 

  ا من خلال الصناديق ذاتية التمويل المدارة م الشكلان ادناهيوضح ن قبل شركات إدارة أعمال توزيع المغطيين طبيا

ا للفئات العمرية و 2023التأمين لعام   :وكما يلي الجنسمن حيث وفقا

 

 

  التعويضات بالتأمين الطبي الخاص )شركات التأمين والصناديق ذاتية التمويل(: إجماليثالثاً: 

  التعويضات المدفوعة بالتأمين الطبي الخاص )شركات التأمين والصناديق الذاتية التمويل المدارة من  إجماليبلغت

( مليون دينار 229.3) حواليرنة بـمقا 2023مليون دينار لعام  (274.6)حوالي قبل شركات إدارة أعمال التأمين( 

 (:2023-2019الرسم البياني التالي تطور التعويضات الطبية المدفوعة للفترة )يوضح و، 2022لعام 
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 التعويضات المدفوعة بالتأمين الطبي الخاص )شركات التأمين(:  إجمالي (أ

  ( مليون دينار لعام 187.6) حوالي ضمن إجازة التأمين الطبي من شركات التأمين 1التعويضات المدفوعة إجماليبلغ

 .2022( مليون دينار لعام 181.7) حواليمقارنة ب 2023

 البالغةو 2022نسبة الخسارة لعام ب مقارنة 2023%( لعام 86.5) حوالي للتأمين الطبي 2بلغت نسبة الخسارة المبدئية 

 .%(89.16) حوالي

  التعويضات المدفوعة  إجماليالنمو بنسب  أقل منبمعدل التعويضات المدفوعة بالتأمين الطبي  إجمالييلاحظ نمو

أعمال  فوعة لإجازاتالتعويضات المد إجمالي، حيث بلغ 2023العام التأمينات العامة خلال أعمال بباقي إجازات 

وبمعدل نمو  2022( مليون دينار لعام 426.6)حوالي مقارنة بـ 2023مليون دينار لعام  (453العامة ) التأمينات

مقارنة  2023( مليون دينار لعام 187.6تعويضات مدفوعة بالتأمين الطبي بقيمة ) إجمالي، مقابل الفترةخلال ( 6%)

 .الفترةخلال  (%3.2)وبمعدل نمو  2022مليون دينار لعام ( 181.7) حواليبـ

 ( من 47.9ما نسبته ) أو( مليون دينار 89.9حوالي ) الأطباء وأجور مقابل الأدويةتعويضات المدفوعة بلغ حجم ال%

  :2023خلال عام المدفوعة  التأمين الطبي تعويضاتيع الجدول أدناه يبين توزو، تعويضات التأمين الطبيإجمالي 

 

 

 

                                                           
ا للبيانات المرسلة من قبل شركات التأمين المجازة  1  لممارسة أعمال التأمين الطبي باستثناء شركة فيلادلفيا للتأمين. وفقا
 المكتتبة.الأقساط  إجماليلى إجمالي التعويضات المدفوعة إاحتسبت نسبة الخسارة المبدئية على أساس   2
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 الإجراء

 1 )ألف دينار( 2023تعويضات التأمين الطبي المدفوعة خلال عام 

 خارج الشبكة ضمن الشبكة
 %من الإجمالي المجموع

 خارج المستشفى داخل المستشفى خارج المستشفى داخل المستشفى

 %29.7 55,683  386                      96                       45,501                 9,700                  الادوية

 %1.96 3,680  91                       13                       986                      2,590                  المستلزمات الطبية

 %18.26 34,247  1,472                   220                      24,326                 8,229                  الاطباء

 %10.67 20,002  137                      14                       16,693                 3,158                  المختبرات

 %6.72 12,605  148                      8                         10,761                 1,688                  مراكز الاشعة

 %9.29 17,426  284                      43                       12,178                 4,921                  الطوارئ

 %5.65 10,591  312                      40                       4,038                   6,201                  تعويضات منافع اخرى

 %17.75 33,281  251                      820                      9,533                   22,677                 غير محدد

 %100 187,515 3,081 1,254 124,016 59,164 المجموع

 % من الإجمالي
31.55%  66.13%  670.%  1.65%  

100%  
97.68%  2.32%  

 

 ( من 98.5( مليون دينار مشكلاا ما نسبته )184.66لشركات والأفراد حوالي )لتعويضات المدفوعة بلغ حجم ال%

بينما بلغ حجم التعويضات المدفوعة على الجامعات ، 2023تعويضات التأمين الطبي الخاص المدفوعة خلال عام 

 ، كما هو موضح في الجدول التالي:%(1.5دينار مشكلاا ما نسبته )( مليون 2.85الخاصة )

 دينار( ألف) 2023أمين الطبي المدفوعة خلال عام تعويضات الت البيان

جماليالإ من % المجموع خارج الشبكة الشبكةضمن   

 خارج المستشفى داخل المستشفى خارج المستشفى داخل المستشفى

 122,023 58,451 الشركات والأفراد

 

1,212 

 

2,976 184,662 98.5%  

 713 الجامعات الخاصة

 

1,993 

 

42 

 

105 

 

2,853 1.5%  

%100 187,515 3,081 1,254 124,016 59,164 جماليالإ  

 

  67.7(( مليون دينار مشكلة ما نسبته 127.1) حوالي لتغطيات "خارج المستشفى"التأمين الطبي بلغت تعويضات)% 

بلغت تعويضات المدفوعة لتغطيات " داخل  ، بينما2023مين الطبي المدفوعة خلال عام من إجمالي تعويضات التأ

                                                           
 دينار تعويضات تأمين سفر وعاملات.  ألف( 100حوالي ) مع الأخذ بعين الاعتبار وجود 1
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التأمين الطبي المدفوعة خلال ات من التعويض (%32.3)( مليون دينار مشكلاا ما نسبته 60.4) المستشفى" حوالي

 .2023عام 

  (، 50.4كلة ما نسبته )مليون دينار مش (94.5حوالي ) رذكواللمعالجة  المدفوعةالتأمين الطبي  تعويضاتبلغ إجمالي%

من إجمالي  (%49.6( مليون دينار ما نسبته )93المدفوعة لمعالجة الإناث حوالي )في المقابل بلغ اجمالي تعويضات 

 تعويضات التأمين الطبي.

 عام  (30-18)الفئة العمرية من ثم و% 24بنسبة عام  (40-31العمرية ) بالفئاتتعويضات التأمين الطبي  تتركز

% 8( عام ما نسبته 60العمرية )أكبر من  الفئة%، بينما تشكل 16عام بنسبة  (50-41)الفئة العمرية % و22بنسبة 

ا   من إجمالي المغطيين طبيا

  ا ل 2023لعام  التعويضات المدفوعة للتأمين الطبي التاليان توزيعيوضح الشكلان  الجنس:من حيث لفئات العمرية ووفقا

  
 

 الصناديق ذاتية التمويل:  –التعويضات المدفوعة من خلال شركات إدارة أعمال التأمين  إجمالي (ب

  2023الصناديق ذاتية التمويل لعام  التعويضات المدفوعة من خلال شركات إدارة أعمال التأمين عن إجماليبلغ 

 .2022مليون دينار لعام  (47.58) حواليدينار مقارنة بـمليون  (86.96)حوالي 

  التمويل الرسم البياني التالي تطور التعويضات المدفوعة من خلال شركات إدارة أعمال التأمين/ الصناديق ذاتية يوضح

 (:2023-2019) للفترة
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 من خلال شركات إدارة أعمال التأمين عن الصناديق ذاتية  الأطباء تعويضات المدفوعة على الأدوية وأجوربلغ حجم ال

 %( من تعويضات التأمين الطبي51.4( مليون دينار مشكلاا ما نسبته )44.7) حوالي 2023 خلال عام التمويل

 التمويل.من خلال شركات إدارة أعمال التأمين عن الصناديق ذاتية  المدفوعة

 خارج  لتغطيات من خلال شركات إدارة أعمال التأمين عن الصناديق ذاتية التمويلإجمالي التعويضات المدفوعة  بلغ"

من من إجمالي تعويضات التأمين الطبي المدفوعة  %67.1( مليون دينار مشكلة ما نسبته 58.3حوالي ) المستشفى"

تعويضات المدفوعة لتغطيات " داخل ال في المقابل بلغ إجمالي، 2023عام خلال شركات إدارة أعمال التأمين ل

التأمين  الجدول أدناه يبين توزيع تعويضاتو ،(%32.9)( مليون دينار مشكلاا ما نسبته 28.6) المستشفى" حوالي

 .2023خلال عام المدفوعة  الطبي
 

 الإجراء

 )ألف دينار( 2023تعويضات التأمين الطبي المدفوعة خلال عام 

 خارج الشبكة ضمن الشبكة
 المجموع

من 

 خارج المستشفى داخل المستشفى خارج المستشفى داخل المستشفى الإجمالي%

 %33.8  29,407           192              145               27,134              1,935         الادوية

 %2.8  2,412             148              17                 626                   1,621         المستلزمات الطبية

 %17.6  15,314           363              74                 10,855              4,022         الاطباء

 %10.4  9,038             54                18                 8,036                930            المختبرات

 %6.8  5,930             34                13                 5,309                574            مراكز الاشعة

 %9.0  7,835             36                37                 2,990                4,773         الطوارئ

 %6.8  5,901             38                73                 2,516                3,274         تعويضات منافع اخرى

       11,030                     -                   97                 -             11,127  12.8% 

 %100 86,964 865 474 57,466 28,159 المجموع

 %100 %1.00 %0.54 %66.08 %32.38 % من الإجمالي
6498.%  1,54%  
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 ( 44.9حوالي ) ذكورال التأمين لمعالجةمن خلال شركات إدارة أعمال  المدفوعةالتأمين الطبي  بلغ إجمالي تعويضات

( 42المدفوعة لمعالجة الإناث حوالي )%(، في المقابل بلغ اجمالي تعويضات 51.7مليون دينار مشكلة ما نسبته )

 .من إجمالي تعويضات التأمين الطبي (%48.3مليون دينار ما نسبته )

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 إعداد :
 دائرة الرقابة على أعمال التأمين  /قسم الدراســـــات 


