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 مقدمة: 

  تأمين ضد المخاطر الناجمة عن النفقات الطبية التي تترتب على المؤمن نتيجة للمرض أو الإصابة/التأمين الطبي هو 

الشركات التي توفر  العجز وذلك مقابل دفعات شهرية أو سنوية يدفعها المؤمن له لشركة التأمين أو تدفعها المؤسسات/

 هذه المنفعة لموظفيها وعائلاتهم من خلال شركة التأمين.

 أحد فروع أعمال التأمينات العامة، ويجوز منح الشركة التي تمارس أعمال التأمين على الحياة إجازة هو الطبي التأمين 

ا  ،ممارسة أعمال فرع التأمين الطبي فرع التأمين الطبي كما بنهاية  مجازة لممارسة أعمالالتأمين ات الشركأن بعلما

 شركة. 1(21بلغت ) 2022عام 

  ما مشكلاا ينار مليون د (203.79)حوالي  2022عام كما في نهاية المكتتبة بإجازة التأمين الطبي  الأقساط إجماليبلغ

الطبي التأمين  التعويضات المدفوعة بإجازة إجمالي، بينما بلغ 2022ساط المكتتبة لعام الأق إجماليمن  (%29) نسبته

من خلال  مدفوعةتعويضات مليون دينار  (47.58)لحوالي ، بالإضافة 2022ام كما في نهاية عدينار مليون  (181.7)

جمالي الأقساط ن، والشكل التالي يظهر تطور إعمال التأميإدارة أالصناديق الذاتية التمويل المدارة من قبل شركات 

 (:2022-2018المكتتبة والتعويضات المدفوعة للتأمين الطبي للفترة )

 
 

 مشترك ومنتفع( بوثائق التأمين الطبي لدى شركات التأمين والصناديق ذاتية التمويل  بلغ عدد الأشخاص المغطيين(

شخص مغطى  ألف( 713)حوالي  منهم( ألف شخص 1004حوالي ) عمال التأمينأكات إدارة المدارة من قبل شر

                                                           
وشركة فيلادلفيا للتأمين حيث لم تقم الشركتان  10/01/2023مع العلم ان البيانات المذكورة بالتقرير لا تتضمن بيانات شركة الصفوة التي صدر قرار بتصفيتها في   1

 بتزويدنا بالبيانات المطلوبة.
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التمويل المدارة ص مغطى ضمن الصناديق ذاتية شخ ألف( 291)حوالي بوثائق التأمين الطبي لدى شركات التأمين، و

 2022.1ارة أعمال التأمين خلال عام من قبل شركات إد

 الأقساط المكتتبة إجماليأولاً: 

  (4.4سبته )وبما ن ( مليون دينار8.62بحوالي ) 2022بإجازة التأمين الطبي لعام ارتفع إجمالي الأقساط المكتتبة% 

جمالي من إ (%29مشكلاا ما نسبته )دينار  مليون (203.79حوالي )إلى صل لي 2021عما كان عليه في نهاية عام 

 .الأقساط المكتتبة

  يث بلغ ح حالي،العام ال مقارنة بنسبة نمو إجمالي أقساط التأمين خلالالتأمين الطبي أقساط نمو انخفاض نسبة يلاحظ

( للعام 195.2)حوالي مقارنة بـ 2022( مليون دينار لعام 203.79) حواليإجمالي الأقساط المكتتبة بالتأمين الطبي 

لحالي ، كما % لنسبة نمو إجمالي أقساط التأمين للعام ا9.65% مقابل ما نسبته  4.4بنسبة نمو بلغت حوالي   2021

، والشكل التالي يوضح % 3( لأقساط التأمين الطبي ما نسبته 2022-2018) الفترةخلال  سنويالنمو المعدل بلغ 

-2018للفترة ) امةطبي مقارنة بإجمالي أقساط التأمين وإجمالي أقساط التأمينات العنسبة نمو إجمالي أقساط التأمين ال

2022): 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                           
در عدد المغطيين بتاريخ ، وعليه يق(%20) وتقدر بنسبة ي انتقلت بين الشركات بشكل مكررالمغطيين خلال العام وبالتالي قد يتم احتساب العداد التالعداد أعلاه عبارة عن أعداد  1

 شخص لدى كافة شركات التأمين والصناديق ذاتية التمويل المدارة من قبل شركات إدارة اعمال التأمين. ألف( 803)بحوالي  31/12/2022
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  اط المكتتبة للتأمين الطبي لعام جمالي الأقسححلحصححة السححوقية لشححركات التأمين من إالرسححم البياني التالي اكما يوضححح

2022: 

 

 ركز بالحصص السوقية بإجازة التأمين الطبيل يوجد ت ((Herfindahl Index = 0.11 يظهر الشكل أعلاه ، حيث

شركة أقساط التأمين الطبي تليها  إجماليمن  (%27) الأردن -شركة مجموعة الخليج للتأمين لالحصة السوقية  أن

 .%(7) المجموعة العربية الأوروبية للتأمين بحصة سوقية حواليكة شرو%( 8) حوالي الأولى للتأمين بحصة سوقية

  التي يقوم أصحاب العمل بتوفيرها و%( 91) حواليشكلت أمين الطبي ضمن العقود الجماعية أغلبية اكتتابات التإن

وحسب  %(9) حواليأقساط التأمين الطبي  إجماليمن  ردية نسبة بسيطةلفاوثائق التأمين الطبي تشكل للعاملين، بينما 

 الرسم البياني ادناه:

-شركة مجموعة الخليج للتأمين 
الأردن

27%

شركة الأولى للتأمين
8%

شركة المجموعة العربية 
الأوروبية للتأمين

شركة النسر العربي للتأمين7%
6%

أمينالشركة الأردنية الفرنسية للت
6%

شركة الأردن الدولية للتأمين
5%

شركة المتحدة للتأمين
5%

شركة التأمين الأردنية
5%

نشركة المتوسط والخليج للتأمي
4%

شركة المجموعة العربية 
الأردنية للتأمين

4%

شركات تأمين أخرى
23%

2022حصص الشركات من إجمالي الأقساط المكتتبة للتأمين الطبي لعام 
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 إجماليمن  (%93) والتي شكلت حوالي لبية وثائق التأمين الطبي توفر تغطيات )داخل وخارج المستشفى( غإن أ 

فقط من  %(7) ما نسبتهوثائق التأمين الطبي التي توفر تغطيات )داخل المستشفى فقط(  تشكل الأقساط المكتتبة، بينما

  :  أدناه  وحسب الرسم البياني إجمالي أقساط التأمين الطبي
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  ل القسط معد( ل281) بحوالي( دينار، وذلك مقارنة 286) حوالي 2022لعام  معدل القسط للتأمين الطبي للفردبلغ

( 320)الي حولتغطيات "داخل المستشفى فقط"   2022حيث بلغ معدل القسط لعام  ، 2021 للعامفرد للتأمين الطبي لل

لجدولين ا، وحسب ( دينار283.5)حوالي  2022ت "داخل وخارج المستشفى" لعام دينار بينما بلغ معدل القسط لتغطيا

  التاليين:

 

 

 

 

 

  2022و  2021الجدول أدناه يوضح نمو إجمالي الأقساط المكتتبة للتأمين الطبي الفردي والجماعي للعامين : 

 وثائق التأمين

 

 النمو نسبة 2021 2022

إجمالي الأقساط 

 المكتتبة

 )مليون دينار(*

من النسبة 

 الإجمالي

معدل القسط 

 )دينار(

إجمالي الأقساط 

 المكتتبة

 )مليون دينار(*

من  النسبة

 الإجمالي

معدل القسط 

 )دينار(

إجمالي الأقساط 

 المكتتبة

التأمين الطبي 

 ألفردي
20.9 10.3%  325.1 18.8 9.6%  306 11%  

التأمين الطبي 

 الجماعي
182.6 89.7%  281.8 176.2 90.4%  279 63.%  

%100 203.5 إجمالي  286 195 100%  281 4.3%  

 

 

  ا للتغطيةكما يوضح  (:2022-2018 ) للفترة الرسم البياني التالي تطور إجمالي الأقساط المكتتبة للتأمين الطبي وفقا

                                                           
 ( مليون دينار.0.29مع وجود أقساط تأمين لتأمين العاملات والوافدين بقيمة )  1

  2022معدل القسط لكل شخص للعام 

 إجمالي الأقساط المكتتبة  التغطية وثائق التأمين

 )مليون دينار(

من  النسبة

 الإجمالي
 معدل القسط لكل شخص )دينار(

التأمين الطبي 

 ألفردي

%1.3 2.6 داخل المستشفى  151.2 

داخل وخارج 

 المستشفى
18.3 9%  389.7 

 325.1 %10.3 20.9 إجمالي

التأمين الطبي 

 الجماعي

%5.7 11.6 داخل المستشفى  428.8 

داخل وخارج 

 المستشفى
171 84%  275.4 

 281.8 %89.7 182.6 إجمالي

 الإجمالي

%7 14.2 داخل المستشفى  320 

داخل وخارج 

 المستشفى
189.3 93%  283.5 

%100 1203.5 إجمالي  286 
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 ثانياً: عدد المغطيين بالتأمين الطبي الخاص )شركات التأمين والصناديق ذاتية التمويل(: 

  عدد المغطيين )مشترك ومنتفع( بوثائق التأمين الطبي لدى كافة شركات التأمين والصناديق الذاتية التمويل  إجمالييقدر

شخص للعام  ألف( 378) مقابل ألف شخص(1004) بمقدار 20221ات إدارة أعمال التأمين للعام المدارة من قبل شرك

2021
 

  الصناديق و مينأتطور عدد المغطيين )مشترك ومنتفع( بالتأمين الطبي الخاص لكل من شركات الت الجدول التالييظهر

 :(2021-2022ذاتية التمويل للفترة )

 

 عدد المغطيين طبياً )ألف شخص(

2022 2021 

 إجمالي منتفع مشترك إجمالي منتفع مشترك

 690 329 361 713 333 380 ركات التأمينش -التأمين الطبي الخاص

 147 84 63 291 184 107 ركات إدارة أعمال التأمينش -الصناديق ذاتية التمويل

 837 413 424 100.4 517 487 المجموع

 

  لفترة لالرسححححححم البياني التالي تطور عدد الأشححححححخاص المغطيين بالتأمين الطبي الخاص )مشححححححتركين ومنتفعين( يظهر

(2018-2022:) 

                                                           
عدد المغطيين كما  بلغ ،(%20) العداد اعلاه تتضمن أعداد المغطيين خلال العام وبالتالي قد يتم احتساب العداد التي انتقلت بين الشركات بشكل مكرر، وتقدر بنسبة  1

( ألف 570.3( ألف شححخص لدى كافة شححركات التأمين والصححناديق ذاتية التمويل المدارة من قبل شححركات إدارة اعمال التأمين، منهم )803) حوالي31/12/2022بتاريخ 

 ( ألف شخص ضمن الصناديق ذاتية التمويل المدارة من قبل شركات إدارة أعمال التأمين.232.6شخص مغطى بوثائق التأمين الطبي لدى شركات التأمين و)
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 الطبي الخاص )شركات التأمين(:عدد المغطيين بالتأمين  (أ

  حوالي 2022لدى كافة شركات التأمين للعام عدد المغطيين )مشترك ومنتفع( بوثائق التأمين الطبي إجمالي يقدر 

 .2021شخص لعام  ألف( 690) حواليبمقارنة شخص  ألف( 713)

  ص شخ ألف (648) حوالي الجماعيةوثائق التأمين الطبي ضمن  2022المغطيين )مشترك ومنتفع( لعام بلغ عدد

 ردية. الفضمن وثائق التأمين الطبي  ألف( 65)حوالي و

 ا من خلال التأمين الطبي الخاص  ( عام بنسبة30-18العمرية )ضمن الفئة ركات التأمين ش -تركز المغطيين طبيا

، بينما (%17) عام بنسبة( 17-6)فئة العمرية من ثم الو (%20) ( عام بنسبة40-31)يليها الفئة العمرية  (34%)

ا المغطيين طبي إجماليمن  (%2) ( عام ما نسبته60العمرية )أكبر من  الفئة  ل تشك  نليين يوضحاوالشكليين التا، ا

ا من خلال شركات التأمين لعام  ا للفئات العمرية و 2022توزيع المغطيين طبيا  :الجنسمن حيث وفقا

 -
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 عدد المغطيين بالمحافظ الطبية المدارة من خلال شركات إدارة النفقات الطبية:  (ب

 لتأمين الطبي تقوم شركات إدارة أعمال التأمين بإدارة النفقات الطبية لكل من وثائق التأمين الطبي لبعض شركات ا

لتأمين وصناديق الطبي لشركات ا والصناديق الذاتية التمويل حيث يقدر عدد المغطيين )مشترك ومنتفع( بوثائق التأمين

 (474)والي حشخص في مقابل  ألف( 624) حواليب 2022ت إدارة النفقات الطبية للعام التمويل الذاتي لدى كافة شركا

 . 2021شخص لعام  ألف

  بلغ عدد المغطيين )مشترك ومنتفع( ضمن الصناديق الذاتية التمويل المدارة من قبل شركات إدارة أعمال التأمين

 .2021شخص لعام  ألف( 714) حواليمقارنة بـ 20221شخص لعام  ألف( 291)حوالي 

  ا/ شحححركات إدارة أعمحححال يوضحححح لتحححأمين االرسحححم البيحححاني التحححالي تطحححور عحححدد المغطيحححين )مشحححترك ومنتفحححع( طبيحححا

 :(2022-2018)للفترة 

 

                                                           

عدد المغطيين و %(،20) الاعداد اعلاه تتضمن أعداد المغطيين خلال العام وبالتالي قد يتم احتساب الاعداد التي انتقلت بين الشركات بشكل مكرر وتقدر بنسبة  1

 شخص.( ألف 232.6بلغ حوالي ) 31/12/2022ضمن الصناديق ذاتية التمويل المدارة من قبل شركات إدارة أعمال التأمين كما بتاريخ 
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 ا من خلال الصناديق الذاتية التمويل المدارة من قبل شركات إدارة أعمال التأمي العمرية  بالفئاتن تركز المغطيين طبيا

%، 16عام بنسبة  (40-31)فئة العمرية المن ثم % و22عام بنسبة  (17-6)الفئة العمرية % و25عام بنسبة  (18-30)

ا  إجمالي% من 6ه ( عام ما نسبت60العمرية )أكبر من  الفئةبينما تشكل   .المغطيين طبيا
 

  ا من خلال الصناديق ذاتية التمويل المدارة م الشكلان ادناهيوضح دارة أعمال إن قبل شركات توزيع المغطيين طبيا

ا للفئات العمرية و 2022التأمين لعام   :وكما يلي الجنسمن حيث وفقا
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 التعويضات بالتأمين الطبي الخاص )شركات التأمين والصناديق ذاتية التمويل(:  إجماليثالثاً: 

  المدارة من  التعويضات المدفوعة بالتأمين الطبي الخاص )شركات التأمين والصناديق الذاتية التمويل إجماليبلغت

ون دينار ( ملي195.1) حواليرنة بـمقا 2022مليون دينار لعام  (229.3)حوالي قبل شركات إدارة أعمال التأمين( 

 (:2022-2018الرسم البياني التالي تطور التعويضات الطبية المدفوعة للفترة )يوضح و، 2021لعام 
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 التعويضات المدفوعة بالتأمين الطبي الخاص )شركات التأمين(:  إجمالي (أ

  ( مليون دينار لعام 181.7) حوالي ضمن إجازة التأمين الطبي من شركات التأمين 1التعويضات المدفوعة إجماليبلغ

 .2021( مليون دينار لعام 160.6) حواليمقارنة ب 2022

 البالغةو 2021نسبة الخسارة لعام ب مقارنة 2022%( لعام 89.16) حوالي للتأمين الطبي 2بلغت نسبة الخسارة المبدئية 

 .%(82.1) حوالي

  مدفوعة بباقي التعويضات ال إجماليالنمو بنسب  بمعدل يفوقالتعويضات المدفوعة بالتأمين الطبي  إجمالييلاحظ نمو

التأمينات  ل أعما فوعة لإجازاتالتعويضات المد إجمالي، حيث بلغ 2022العام التأمينات العامة خلال أعمال إجازات 

( %4.4)وبمعدل نمو  2021( مليون دينار لعام 408.4)حوالي مقارنة بـ 2022مليون دينار لعام  (426.6العامة )

 حواليقارنة بـم 2022( مليون دينار لعام 181.7تعويضات مدفوعة بالتأمين الطبي بقيمة ) إجمالي، مقابل الفترةخلال 

 .الفترةخلال  (%13.14)وبمعدل نمو 2021مليون دينار لعام ( 160.6)

 ( من 48.5)ما نسبته  أو( مليون دينار 88.2حوالي ) الأطباء وأجور الأدوية مقابل تعويضات المدفوعة بلغ حجم ال%

  :2022م خلال عاالمدفوعة  التأمين الطبي تعويضاتيع الجدول أدناه يبين توزو، تعويضات التأمين الطبيإجمالي 

 

 الإجراء

  )ألف دينار( 2022تعويضات التأمين الطبي المدفوعة خلال عام 

 خارج الشبكة ضمن الشبكة
 %من الإجمالي المجموع

 خارج المستشفى داخل المستشفى خارج المستشفى داخل المستشفى

 %26  47,703   678   65   41,951   5,009  الادوية

 %3  5,578   138   83   2,384   2,975  المستلزمات الطبية

 %22  40,521   1,550   245   31,274   7,452.4  الاطباء

 %10  17,267   180   62   14,493   2,532  المختبرات

 %6  11,563   179   63   9,884  1437.3  مراكز الاشعة

 %7  12,346   144   66   9,393   2,742  الطوارئ

 %8  12,176   266   155   3,664  8,090.3 تعويضات منافع اخرى

 %19  34,554   444   727   9,882   23,501  غير محدد

 %100 181,708 3,578 1,466 122,925 53,739 المجموع

 % من الإجمالي
29.6%  67.6%  0.8%  2%  

100%  
97.2%  2.8%  

                                                           
ا للبيانات المالية لكافة شركات التأمين المجازة لممارسة أعمال التأمين الطبي باستثناء شركتي فيلادلفيا للتأمين والصفوة للتأم  1  ين.وفقا
 المكتتبة.الأقساط  إجماليلى إجمالي التعويضات المدفوعة إاحتسبت نسبة الخسارة المبدئية على أساس   2
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 ( من 98.4( مليون دينار مشكلاا ما نسبته )178.8على الشركات والأفراد حوالي )تعويضات المدفوعة بلغ حجم ال%

امعات بينما بلغ حجم التعويضات المدفوعة على الج، 2022تعويضات التأمين الطبي الخاص المدفوعة خلال عام 

 ، كما هو موضح في الجدول التالي:%(1.6دينار مشكلاا ما نسبته )( مليون 2.88الخاصة )

 البيان

 دينار(  ألف) 2022أمين الطبي المدفوعة خلال عام تعويضات الت

 خارج الشبكة ضمن الشبكة

 المجموع
 من %

جماليالإ  
داخل 

 المستشفى

خارج 

 المستشفى

داخل 

 المستشفى

خارج 

 المستشفى

%98.4 178,821 3,505 1,426 121,001 52,889 الشركات والأفراد  

 - - - - - - الجامعات الحكومية

%1.6 2,887 73 40 1,924 850 الجامعات الخاصة  

%100 181,708 3,578 1,466 122,925 53,739 جماليالإ  

 

  69.6(( مليون دينار مشكلة ما نسبته 126.5) حوالي لتغطيات "خارج المستشفى"التأمين الطبي بلغت تعويضات)% 

داخل  "بلغت تعويضات المدفوعة لتغطيات  ، بينما2022مين الطبي المدفوعة خلال عام من إجمالي تعويضات التأ

عة خلال التأمين الطبي المدفوات من التعويض (%30.4)( مليون دينار مشكلاا ما نسبته 55.2) المستشفى" حوالي

 .2022عام 

  (، 50.3بته )كلة ما نس( مليون دينار مش91.4حوالي ) رذكواللمعالجة  المدفوعةالتأمين الطبي  تعويضاتبلغ إجمالي%

من  (%49.7( مليون دينار ما نسبته )90.3المدفوعة لمعالجة الإناث حوالي )في المقابل بلغ اجمالي تعويضات 

 تعويضات التأمين الطبي.إجمالي 

 عام  (30-18)الفئة العمرية من ثم و% 23بنسبة عام  (40-31العمرية ) بالفئاتتعويضات التأمين الطبي  تتركز

% 9( عام ما نسبته 60العمرية )أكبر من  الفئة%، بينما تشكل 16عام بنسبة  (50-41)الفئة العمرية % و22بنسبة 

ا   من إجمالي المغطيين طبيا

  ا ل  2022لعام التعويضات المدفوعة للتأمين الطبي التاليان توزيعيوضح الشكلان  الجنس:من حيث ولفئات العمرية وفقا
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 لصناديق ذاتية التمويل: ا –التعويضات المدفوعة من خلال شركات إدارة أعمال التأمين  إجمالي (ب

  2022ام الصناديق ذاتية التمويل لع التعويضات المدفوعة من خلال شركات إدارة أعمال التأمين عن إجماليبلغ 

 .2021مليون دينار لعام  (34.5) حواليدينار مقارنة بـمليون  (47.58)حوالي 

  التمويل ق ذاتية الرسم البياني التالي تطور التعويضات المدفوعة من خلال شركات إدارة أعمال التأمين/ الصنادييوضح

 (:2022-2018) للفترة

 

 
 

 صناديق ذاتية من خلال شركات إدارة أعمال التأمين عن ال الأطباء تعويضات المدفوعة على الأدوية وأجوربلغ حجم ال

 طبي%( من تعويضات التأمين ال48.1( مليون دينار مشكلاا ما نسبته )22.9) حوالي 2022 خلال عام التمويل

 التمويل.من خلال شركات إدارة أعمال التأمين عن الصناديق ذاتية  المدفوعة

 لتغطيات "خارج  من خلال شركات إدارة أعمال التأمين عن الصناديق ذاتية التمويلإجمالي التعويضات المدفوعة  بلغ

%( من إجمالي تعويضات التأمين الطبي المدفوعة 68.9(( مليون دينار مشكلة ما نسبته 32.8حوالي ) المستشفى"
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تعويضات المدفوعة لتغطيات " داخل ال في المقابل بلغ إجمالي، 2022عام من خلال شركات إدارة أعمال التأمين ل

التأمين  الجدول أدناه يبين توزيع تعويضاتو ،(%31.1( مليون دينار مشكلاا ما نسبته )14.8) المستشفى" حوالي

 .2022خلال عام المدفوعة  الطبي

 الإجراء

 )ألف دينار( 2022تعويضات التأمين الطبي المدفوعة خلال عام 

 خارج الشبكة ضمن الشبكة
 المجموع

من 

 خارج المستشفى داخل المستشفى خارج المستشفى داخل المستشفى الإجمالي%

 %32 15,409 707 122 14,289 291 الادوية

 %3 1,314 65 146 292 811 المستلزمات الطبية

 %16 7,488 509 242 5,790 947 الاطباء

 %10 4,807 437 52 4,126 192 المختبرات

 %6 3,073 272 44 2,648 109 مراكز الاشعة

 %7 3,233 10 2 2,396 825 الطوارئ

 %26 12,253 312 583 913 10,445 تعويضات منافع اخرى

 %100 47,577 2,312 1,191 30,454 13,620 المجموع

 % من الإجمالي
28.63% 64.01% 2.50% 4.86% 

100% 

92.64% 7.36% 

 

 ( 24.2الي )حو ذكورال لمعالجةالتأمين من خلال شركات إدارة أعمال  المدفوعةالتأمين الطبي  بلغ إجمالي تعويضات

( 23.4الي )%(، في المقابل بلغ اجمالي تعويضات المدفوعة لمعالجة الإناث حو50.8مليون دينار مشكلة ما نسبته )

 .من إجمالي تعويضات التأمين الطبي (%49.2مليون دينار ما نسبته )

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 

 إعداد :
 دائرة الرقابة على أعمال التأمين  /قسم الدراســـــات 


