
يسر البنك المركزي الأردني أن يعلن عن إطلاق أول تحدي لإنشاء حلول مالية رقمية 

مبتكرة فريدة من نوعها تستهدف اللاجئين. إذ يتماشى هذا التحدي مع الأهداف 

والابتكار  المالية  التكنولوجيا  رؤية  أولويات  ويحقق  المركزي،  للبنك  الاستراتيجية 

من خلال تعزيز دمج شرائح المجتمع في النظام المالي وتوسيع نطاق الوصول إلى 

الخدمات  في  نقص  من  يعانون  الذين  مالياً  المستبعدين  للاجئين  المالية  الخدمات 

الناشئة  الشركات  امام  العنان  إطلاق  إلى  نهدف  التحدي،  هذا  خلال  ومن  المالية. 

الخدمات  إلى  الوصول  في  حواجز  غالبًا  يواجهون  الذين  اللاجئين  احتياجات  لتلبية 

المالية الأساسية.

المالية  الخدمات  إلى  الوصول  في  واضحة  تحديات  اللاجئون  يواجه  الأردن،  في 

الرسمية، حيث يمتلك (12.1%) فقط من اللاجئين حسابات مالية؛ مما يعيق قدرتهم 

على إدارة شؤونهم المالية، والاحتفاظ بالمدخرات. وتشمل هذه التحديات:

افتقار اللاجئين إلى وثائق إثبات الهوية المطلوبة للخدمات المالية والمصرفية 

التقليدية.

صعوبة في الوصول واستخدام الأجهزة الإلكترونية أو المحمولة.

صعوبة حصول اللاجئين على التمويل اللازم لتحسين المستوى المعيشي. 

غياب حلول مصممة خصيصًا لاحتياجات اللاجئين.

المختبر التنظيمي للتكنولوجيا المالية والابتكار 
(JoRegBox) في القطاع المالي والمصرفي

تحدي الحلول المالية الرقمية المبتكرة للاجئين



فعلى الراغبين بالانضمام إلى هذا التحدي مراعاة تلبية المعايير الأساسية التالية:

أن يكون المشارك شركة قائمة ومسجلة في الأردن من رواد الاعمال في مجال 

التكنولوجيا المالية والشركات الناشئة والبنوك والمؤسسات المالية القائمة.

لتلبية  خصيصًا  ومصممة  إليها  الوصول  يمكن  مالية  خدمات  الحلول  توفر  أن 

احتياجات اللاجئين، بما في ذلك الادخار والائتمان والدفع والتحويل المالي، مع 

التكاليف والبساطة وسهولة الاستخدام  القدرة في تحمل  التركيز على  ضرورة 

لتمكين اللاجئين من إدارة شؤونهم المالية باستقلالية وأمان أكبر.

أن تتضمن الحلول أدوات تعليمية وموارد وإرشادات شخصية لمساعدة اللاجئين 

على فهم المنتجات المالية واستخدامها بشكل فعال. 

أن تلتزم الحلول المقترحة بمعايير عالية لحماية البيانات، وضمان تخزين وإدارة 

المخاطر  من  يجعل  وبما  آمن،  بشكل  اللاجئين  من  المستخدمين  بيانات 

السيبرانية منخفضة إلى حد مقبول.

اللاجئين من حيث  تواجه  التي  التحديات  الاعتبار  المقترحة في  الحلول  تأخذ  أن 

وغيرها،  والانترنت  والمحمولة  الإلكترونية  الأجهزة  إلى  المحدود  الوصول 

الاتصال  غير  من  وظائفها  تؤدي  أن  يمكن  التي  التقنيات  من  والاستفادة 

بالإنترنت - حيثما كان ذلك ممكنًا - لضمان إمكانية الوصول حتى في المناطق 

ذات الاتصال المنخفض.

أن تعزز الحلول المقترحة الاستقرار المالي طويل الأجل للاجئين من خلال تقديم 

أدوات تساعدهم على بناء وإدارة المدخرات، والوصول إلى الائتمان، والشمولية 

المالية  بالجرائم  المرتبطة  المخاطر  تخفيض  بالاعتبار  الأخذ  مع  التأمين،  في 

كالاحتيال وغسل الأموال وتمويل الإرهاب على نحو مقبول.
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المؤهلين  المالية  التكنولوجيا  مجال  في  الأعمال  ورواد  المبتكرين  جميع  نشجع 

الانضمام والمنشور على  لنموذج تقديم طلب  والمهتمين على تقديم طلباتهم وفقاً 

الموقع الإلكتروني للبنك المركزي الأردني وإرساله عبر البريد الالكتروني الخاص بقسم 

التكنولوجيا المالية والابتكار

بيئة  في  فعاليتها  وإثبات  المبتكرة  منتجاتهم  وتجربة  اختبار  فرصة  على  للحصول   

واقعية مع مستخدمين حقيقيين وتحت إشراف تنظيمي من البنك المركزي. سيفتح 

التحدي  لهذا   JoRegBox التنظيمي  المختبر  بيئة  إلى  الانضمام  طلبات  تقديم  باب 

اعتبارًا من 2025/04/02 ولغاية 2025/05/01. 

للمزيد من المعلومات والحصول على إرشادات كافية حول المدد الزمنية وآلية تقديم 

طلبات الانضمام للمختبر التنظيمي JoRegBox، يرجى زيارة تبويب التكنولوجيا المالية 

والابتكار المتاحة على الموقع الإلكتروني للبنك المركزي الأردني للاطلاع على الإطار 

الناظم للمختبر التنظيمي من خلال الرابط الالكتروني التالي: 

(JO-Fintech@cbj.gov.jo) 

 www.cbj.gov.jo


